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Notice

GAUTHIER Mélanie. Le protocole OAI-PMH et les fonctionnalités de recherche : étude de
portails du domaine patrimonial. 2007. 135 p. Mémoire de dipldme supérieur, INTD-CNAM.

Le protocole OAI-PMH a été adopté rapidement aprés son apparition par de nombreuses
institutions culturelles désireuses de créer des ponts entre leurs collections et de se rendre
plus visibles sur le web par l'intermédiaire de portails permettant I'acces a leurs ressources
disséminées. Cependant, cette mise en commun dans des index centralisés de métadonnées
de provenance et de type divers pose des questions en termes de recherche. Le mémoire a
pour objectif d'identifier les problémes les plus fréquemment rencontrés et de fournir des

préconisations pour y remédier.

Bonne pratique ; Evaluation ; Interopérabilité ; Métadonnée ; OAI-PMH ; Patrimoine culturel

numeérique ; Portail internet ; Recherche en ligne ; Site web
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Avant-propos

Voici trois codes utilisés dans le mémoire dans le but d’en faciliter la lecture :

e Les numéros suivis de noms d’auteurs présentés entre parenthéses (2, Arms)

renvoient aux références de la bibliographie thématique analytique (p. 90) ;
e Les mots suivis d'un astérisque sont définis dans le glossaire (p. 101) ;

e Les termes fournisseur de données, fournisseur de services et Dublin Core revenant

souvent, les initiales FD, FS et DC sont utilisées.

La littérature sur le sujet étant tres majoritairement publiée en anglais, certains termes

essentiels sont traduits en anglais. lls apparaissent alors en italique.
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Il se développe depuis le début des années 2000 de nombreux projets fondés sur I'utilisation
d'un protocole récemment apparu : 'OAI-PMH. L'Open Archives Initiative Protocol for
Ouvertes) propose un standard relativement simple pour I'échange de métadonnées. Créé
par I'Initiative des Archives Ouvertes en 1999, il avait pour objectif premier de « faciliter la

description et la diffusion des métadonnées darticles scientifiques disponibles en acces

ouvert sur Internet » (6, Nawrocki).

Rapidement, des institutions du domaine patrimonial, en particulier de grandes
bibliotheques, ont repris le protocole OAI-PMH & leur compte pour en faire un outil
permettant, par l'intermédiaire de la collecte de métadonnées, de proposer des recherches
transversales (recherche a partir d'un sujet, d'un auteur sur des collections d'origines
diverses) et multi-sectorielles (recherche dans des bibliothéques et des musées par
exemple) et de faire connaitre leurs ressources sur le web. Mais avant de développer ce
point, définissons I'expression « domaine patrimonial » ; appartient au domaine
patrimonial toute institution ayant pour mission de conserver, préserver, organiser, mettre
en valeur et diffuser le patrimoine culturel. Ces organismes peuvent étre des bibliothéques,
des musées, des centres d'archives, des centres de documentation, etc..., publics ou privés.

Les ressources qui constituent le patrimoine sont variées : livres, tableaux, documents

sonores, cartes, objets, sites web, etc...

Ces derniéeres années, deux révolutions technologiques ont bousculé les institutions
culturelles. Tout d’'abord, le développement massif de I'informatique, avec les possibilités
offertes en termes de développement et d'utilisation, a mené les acteurs du domaine
patrimonial a informatiser leurs catalogues et a débuter un travail de numérisation de leurs
collections pour des raisons de conservation mais également de diffusion. Puis, la forte
expansion du web les a conduit a opérer une remise en question et a tenter d'occuper ce

nouvel espace.

leurs fonds, dont linformation finement structurée permet d'effectuer des recherches
souvent trés abouties dans leurs catalogues. A chaque ressource d'un fonds correspondent
des métadonnées qui servent a sa description (par exemple, les champs titre, auteur,
éditeur) et qui permettent de la retrouver. Les métadonnées constituent donc des moyens
d'accéder a des fonds et de retrouver des ressources. Cependant, le traitement fin réservé a
la description des ressources patrimoniales n'est pas mis en valeur sur la toile : les moteurs
de recherche type Google n'indexent pas le web dynamique, c'est-a-dire les bases de

données ; seules les pages dites statiques sont « lues » par ces moteurs. Ces bases de

12



données peu visibles constituent ce que I'on appelle communément aujourd’hui le « we_kj

D'aucuns ont donc vu dans I'émergence de I'OAI-PMH une possibilité de contourner ce
probleme de visibilité et d'offrir un acces intégré a un trés grand nombre de ressources

culturelles disséminées a travers le monde « sans les dupliquer ni modifier leur localisation

Ce qui frappe le plus lorsqu’on lit la littérature sur le sujet, c'est I'idée de simplicité de mise
en ceuvre, qui revient comme un leitmotiv pour présenter I'OAI-PMH. Le protocole est en
effet simple a comprendre car les concepts qui le gouvernent sont peu nombreux et la

logique d'articulation est plutdt évidente.

Mais si I'on réfléchit aux objectifs de tels portails et que I'on interroge les moyens a utiliser
pour les atteindre, la réalité tend a se complexifier. Le portail web offre un accés unifié a des
ressources de nature et de provenance diverses. Il s’agit donc de créer de I'nomogéne a
partir de sources hétérogénes. Pour retrouver ces ressources, il faut mettre en place des
fonctionnalités de recherche sur le portail. Par nature, I'OAI-PMH permet une

i_ﬁ_t?_a?_c;p-_é-[él:-)_if_it-g-_f_e-ghbi-glﬂ_a'* simple vu qu’il détermine un langage et une syntaxe s’appuyant

eux-mémes sur des protocoles existants mais il s'arréte au transfert de données, il ne

propose rien en termes de recherche.

C'est ce point-la que veut interroger ce mémoire ; comment la recherche, si essentielle et
travaillée dans les applications locales des acteurs du domaine patrimonial, s’organise-t-elle
au sein de ces nouveaux portails ? La quéte de visibilité sur le web se fait-elle au détriment
des fonctionnalités de recherche ? Les institutions patrimoniales perdent-elles en termes de

recherche ce qu’elles semblent gagner en termes de diffusion ?

Aprés une premiere partie permettant de définir ce qu'est 'OAI-PMH et les raisons qui font
que le domaine patrimonial se montre si prompt a l'adopter, une étude sur les
fonctionnalités de recherche réalisée majoritairement a partir d'observations faites sur les
métadonnées de quatre portails culturels permettra de mettre en lumiére ce que I'OAI-PMH
ne résout pas. La derniére partie sera consacrée aux préconisations dans la mise en ceuvre
du protocole OAI-PMH.

13



Premiere partie
L’OAI-PMH et le domaine
patrimonial, les raisons d’un
essor
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1 L'OAI-PMH

1.1 Définition
L'OAI-PMH (Open Archives Initiative’'s Protocol for Metadata Harvesting ou Protocole de

Mais avant d'aborder les rbles que définit le protocole et de détailler les aspects techniques

essentiels, il est intéressant d’en rappeler I'historique.

1.2 Historique

L'OAI-PMH est né dans le cadre de I'Open Archive Initiative (Initiative des Archives
Ouvertes) et fait partie de la Convention de Santa Fé de 1999. L'objectif était d’'améliorer la
circulation et la diffusion de l'information scientifique en permettant l'interopérabilité des
différents systémes d’auto-archivage des prépublications scientifiques des universités grace
a la définition d'un certain nombre de standards. Dans ce contexte, le terme « archive » est
employé pour les prépublications scientifiques, c'est-a-dire les différentes versions d'un

article avant acceptation de la version définitive par un comité de rédaction ou de lecture.

L'OAI-PMH est rapidement apparu intéressant pour I'échange de métadonnées et la création

de nouveaux services dans des domaines autres que les sciences.

1.3 Concepts documentaires
Voici les concepts documentaires, suivis de leur équivalent en anglais, sur lesquels le

e La ressource (resource) : c'est le document-objet (livre, table, image numérique,

site web,...) qui est décrit ;

e L'item (/tem) : c'est la fiche ou la notice informatique qui décrit la ressource. L'item

doit contenir un identifiant unique pour étre compatible OAI-PMH ;

e L'enregistrement (record) : c’est 'ensemble des métadonnées extraites d’'un item

au format f(l_\-/l_[:* Il y a autant d'enregistrements par item que de formats



ressource peut étre décrite au format UNIMARC et Dublin Core) ;

. . il |
e Le lot (sed : les items peuvent relever d’'un ou plusieurs Jotg* pour permettre une

moisson en bloc par type de support (périodique, image,...), par théme,...

Voici un schéma réalisé d'apres des schémas de Francois Nawrocki et de Muriel Foulonneau

Entrep6t

Lot A
Item 1

Ressource 1

\ 4
w)
O

MODS

Sculpture

Enregistrements

Lot B Item 2

DC MARC

Ressource 2

v

Doc. sonore

Enregistrements

Fig. 1 : Concepts documentaires de I'OAI-PMH

Le protocole définit les réles des différents acteurs dans I'échange de leurs métadonnées.
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1.4 Principes organisationnels

moissonnent les métadonnées des fournisseurs de données rapatriées dans un entrepot*.

]
On dit de larchitecture qu'elle est distribuée car les ressources dont on collecte les

1.4.1 Le fournisseur de données

Le fournisseur de données (FD) : il prépare, met a disposition et assure la maintenance des
métadonnées de son choix dans un entrepdt OAI. Bien qu'il puisse proposer ses
métadonnées en autant de formats qu'il le désire, le format Dublin Core non qualifié est
requis par le protocole pour assurer une interopérabilité minimale. Le FD peut choisir de
mettre a disposition ses données selon un iﬁo-_d-_é-lé partageable* (tout fournisseur de services
ou agrégateur a accés a lI'entrepdt) ou réservé* ('acces est limité a des fournisseurs de

services choisis).

1.4.2 Le fournisseur de services
Le fournisseur de services (FS) : il propose via une interface unique I'exploitation des

métadonnées qu'il collecte de fournisseurs de données grace a un programme appelé

moins élaborée et des services additionnels tels que la fonction panier, I'espace utilisateur

personnalisé, etc...

1.4.3 L’agrégateur

L'agrégateur : c'est un intermédiaire optionnel entre le FD et le FS. En effet, il arrive que les
FD ne puissent maintenir un entrepdt OAIl. L'agrégateur a dans ce cas-la pour fonction de
rassembler les métadonnées de différents FD, de les retraiter pour les normaliser et de les

mettre a disposition dans un entrep6t OAl.

Le protocole OAI-PMH permet le partage de métadonnées et non de ressources. Les
ressources restent localisées chez le FD. En outre, il ne gére que le transfert des
données ; il ne propose aucune fonction de recherche. C'est au FS de mettre en place des

applications permettant la recherche de notices a partir de I'entrepot.

17



Voici, pour résumer le fonctionnement de I'OAI-PMH, la reproduction d'un schéma de

Frangois Nawrocki (6, Nawrocki) :

Fournisseurs de données Fournisseurs de services

A I
v
Documents I
sonores I
Entrepdt Recherche |
v
OAI-PMH | |
AN .
M | . | | Services : |
Images Requéte |
Réponse | I
I ' i
_ | - Index «—\— Portail 4_I_
| Moissonneur central Catalogue )
N | Répertoire |
v
Textes Entrepdt I
numérisés OAI-PMH I
~ |
Notices Entrep6t I
d'inventaire OAI-PMH I
1 1
Fig. 2 : Organisation fonctionnelle en OAI-PMH
Le protocole OAI-PMH et les fonctionnalités de recherche : étude de portails du domaine patrimonial 18
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1.5 Aspects techniques

Le FS, par lintermédiaire du moissonneur, soumet des requétes i(l_\?l_[:* aux entrepdts en

recourant aux protocoles flfrj'l_-?’.* et EJRI.:* Les réponses sont également en syntaxe XML.

1.5.1 L’entrepot
Le FD crée un entrep6t OAl dans lequel il met a disposition un ensemble d'enregistrements

qui peuvent se matérialiser selon différents formats de description. Il revient donc au FD de

sélectionner les données qu'il veut rendre moissonnables.

Chaque entrep6t peut étre divisé et sub-divisé en ensembles ou lots de données présentant

des criteres communs. Ainsi, les lots sont souvent organisés selon le sujet ou le type de

C’est cet entrepdt qui va recevoir les requétes d’'un programme appelé moissonneur.

1.5.2 Le moissonneur
Le moissonneur est un programme lancé par le FS pour interroger des entrep6ts OAIl dont il

collecte les données qui l'intéressent. Le protocole a défini six requétes simples qui lui

permettent de récupérer des enregistrements et de les mettre a disposition dans le réservoir

e ldentify : information sur un entrepét OAl
e ListMetadataFormats : liste des formats disponibles dans I'entrep6t
e ListSets : liste des lots formés par les FD

e Listldentifiers : liste des identifiants et date de derniére modification des items

disponibles
e GetRecord : demande d'un enregistrement précis

e ListRecords : récupérer en bloc I'ensemble des items d'un répertoire
19



Toutes les métadonnées ne sont pas collectées a chaque passage du moissonneur : seuls les
nouveaux enregistrements, les modifications et les suppressions d'enregistrements sont pris
en compte. On dit alors que le modéle est asynchrone car la mise a jour de I'entrepbt et la

. A . PR St ulisai 1
collecte de ces mises & jour ne sont pas simultanées (4, Foulonneau).

1.6 Aspect documentaire, le format Dublin Core
Afin d’assurer une interopérabilité techniqgue minimum, en plus de I'encodage des données

en XML et de l'utilisation du langage HTTP, les FD doivent mettre a disposition leurs données

sous le format Dublin Core non qualifié (parfois appelé Dublin Core simple) au minimum.

1.6.1 Historique et objectifs
Le format Dublin Core (DC) a été créé en 1995 a linstigation de professionnels de

disciplines diverses telles que la bibliothéconomie, I'informatique, le balisage de textes, la

communauté muséologique et autres domaines connexes afin de répondre aux objectifs

de faciliter la recherche transversale par domaine sur le web » (11, Lagoze). En effet, dans
un contexte de profusion d’information tel qu’on le trouve sur la toile, se fait jour un besoin

d’'organiser les informations en leur appliquant des métadonnées minimum simples.

Parallélement a cet objectif de simplicité, toujours d'actualité, s’est développée une demande
de la part de communautés et de domaines spécifiques d'un format permettant une
description plus fine, demande qui s'est matérialisée par la création de Dublin Core
qualifié (voir 1.6.2.2).

1.6.2 Caractéristiques
Le format Dublin Core se veut un format de description simple, une sorte d'esperanto que

diverses communautés pourraient comprendre, intégrer et utiliser pour un minimum

e Simplicité du format : il n'existe que 15 éléments ou champs pour décrire une

ressource ;

e Sémantique communément comprise : les éléments représentent des concepts

censeés étre universellement compris (les éléments créateur, titre) ;

e Extensibilité : réalisée grace aux qualificatifs DC (voir 1.6.3.2 Dublin Core qualifié),

elle permet d’'affiner la description de la ressource.

20



1.6.2.1 Dublin Core non qualifié ou simple
Le format Dublin Core non qualifié se compose de 15 éléments de base (le core de Dublin

Core en anglais). On peut les diviser en 3 grandes catégories (13) :

Contenu Propriété Instanciation
Couverture Collaborateur Date
Description Créateur Format
Relation Droits Identifiant
Source Editeur Langue

Sujet

Titre

Type

Tab. 1 : Les éléments Dublin Core

1.6.2.2 Dublin Core qualifié
En juillet 2000, la DCMI (Dublin Core Metadata Initiative, I'organisation qui travaille sur le

format DC) a émis une liste de qualificatifs dans le but d'affiner la description des

¢ Raffinement d’éléments (element refinement) : ces qualificatifs permettent de
préciser un élément. Par exemple, I'élément Créateur peut étre précisé par Parolier
ou par Compositeur. L'élément qualifié devient un spécifique de I'élément de base

mais il reste de méme nature ;

e Schéma d’encodage (value encoding) : ces qualificatifs permettent d'identifier le
contexte de la valeur d'un élément. Les schémas peuvent étre des vocabulaires
controlés, des normes. Par exemple, I'élément Sujet de valeur 190 (Philosophie
occidentale) peut étre complété par le qualificatif Dewey pour signifier que la
classification Dewey est utilisée pour indexer les ressources décrites. Un autre
exemple : I'élément Date peut avoir pour qualificatif 1ISO8601 pour spécifier que la

date encodée sous la forme 2007-08-23 respecte la norme 1SO8601.
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Nous verrons par la suite que cette simplicité pose divers problemes d'interprétation -
malgré une description et une définition des éléments sur le site DC, il existe des
ambiguités - et de mise en ceuvre - certains FD créent des qualificatifs trop ancrés dans
leurs pratiques, limitant ainsi I'interopérabilité technique et sémantique. Par ailleurs, certains
types de ressources du domaine culturel, décrits dans des formats riches, peuvent perdre

sémantiquement au passage en format DC.

1.7 Les droits

Il faut bien distinguer I'expression des droits relatifs aux métadonnées et a la ressource.

Dans le cadre de I'OAI-PMH, I'expression des droits concernant les métadonnées peut se

faire a trois niveaux :

e Au niveau de l'enregistrement : la spécification rights peut étre optionnellement

encapsulée dans la balise <about> d’'un enregistrement ;

e Au niveau de I'entrepoét : la balise <description> peut contenir optionnellement des
renseignements sur les types de droits applicables aux enregistrements de

I'entrepot ;

e Au niveau du lot : ici, c'est la balise <setDescription> qui permet la mention de

droits.

Ces indications sont utiles aux FS qui vont utiliser les métadonnées. Par exemple, un FD

peut indiquer dans ces balises qu'il refuse toute modification de ses métadonnées :(21:

La mention des droits relatifs a la ressource est également possible (élément DC rights) ;
elle sert alors a indiquer a l'utilisateur quels droits sont applicables a la ressource numérique.
Cet élément peut étre précisé par les qualificatifs accessRights (qui peut avoir acces a la

ressource) et License (document légal fixant officiellement les conditions d'utilisation d’'une
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2 L'OAI-PMH dans le domaine patrimonial

2.1 Une utilisation « détournée »
Comme nous l'avons vu précédemment, le protocole OAI-PMH a été originellement mis en

place dans le domaine des prépublications scientifiques. Il visait a décrire de facon simplifiée
grace au format Dublin Core des documents académiques, donc tous de méme nature.
Rapidement, la Bibliotheque du Congrés (I'équivalent de notre BNF aux Etats-Unis) et les
bibliothéques de grandes universités américaines se sont saisies de ce protocole et I'ont
utilisé dans le but de faire découvrir a un public le plus large possible les ressources qu’elles

possédaient dans leurs bases de données.

D'un protocole permettant de connaitre la description de travaux scientifiques en cours,
I'OAI-PMH est devenu un outil assurant la centralisation de métadonnées hétérogénes dans
leur nature et leur provenance afin offrir un accés simplifi€é & des ressources

numériques diverses et disséminées.

2.2 Raisons d'un fort développement de projets
s’appuyant sur I'OAI-PMH

Pour le domaine patrimonial, 'OAI-PMH parait étre en mesure de répondre a des
problématiques de valorisation et de diffusion immémoriales. Ces institutions semblent
avoir trouvé dans ce protocole une nouvelle fagon de renforcer leur mission de valorisation

et de diffusion du patrimoine acquis, traité intellectuellement et conservé.

En outre, les portails agrégés permettent aux internautes d'accéder plus facilement a une
pluralité de ressources au niveau des domaines traités et des types. lls sont
particulierement intéressants lorsqu’'on veut réaliser une recherche transversale (par
exemple, recherche a partir d'un mot-clé ou d'un type de ressources sur des collections
différentes). En outre, ils évitent a l'utilisateur d'effectuer une méme recherche a des

endroits différents.

Voici les principales raisons couramment invoquées par le domaine patrimonial pour

développer des projets en OAI-PMH.

2.2.1 Guichet unique

La création d'interfaces uniques permettant une recherche dans des bases diverses présente

pour l'utilisateur un intérét pratique indéniable. Muriel Foulonneau (4, Foulonneau) résume
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bien cette idée d'accés simplifié aux ressources du domaine patrimonial : « Face a la
fragmentation des connaissances culturelles en ligne, de nouveaux services peuvent fournir

un accés clair et cohérent au capital culturel numérique ».

2.2.2 Visibilité et élargissement des publics

X

Les acteurs du domaine patrimonial ont commencé a entreprendre ces derniéres années
pour des raisons liées a leurs missions de conservation mais aussi de diffusion, de vastes
programmes de numérisation de leurs fonds. Par ailleurs, I'émergence de l'informatique et
du web a favorisé le développement de documents qui n'existent que sous forme numérique
(born-digital documents en anglais), tel qu'un site web. Internet est devenu alors pour eux

un outil permettant de faire découvrir leurs ressources.

Cependant, les moteurs de recherche type Google n'indexent pour le moment que le web
statique. Ainsi, toutes les informations structurées contenues dans les bases de données
accessibles en ligne gérées par les institutions culturelles (contenu des sites dynamiques) ne
sont pas identifiées par ces moteurs. Le protocole OAI-PMH permet aux organismes le

désirant de donner acces a leurs données par l'intermédiaire de portails et d’accroitre ainsi

Le protocole permet également la multiplication des points d’entrée aux ressources
d’'un organisme vu qu'il est possible de rendre ses métadonnées moissonnables par plusieurs

fournisseurs de services.

Cette nouvelle visibilité sur I'espace en développement exponentiel qu'est le web peut

également contribuer a élargir le public susceptible d'étre intéressé par un accés aux

2.2.3 Transversalité
Le protocole, en proposant une interopérabilité technique* simplifiée, permet Ila

centralisation de données de nature et de provenance diverses. A charge pour le FS de
proposer des services autour de ces données (recherche croisée sur des fonds provenant de
musées et de bibliothéques par exemple). Mais l'interopérabilité technique permise par
le protocole OAI-PMH n'induit pas forcément une interopérabilité sémantique* et
organisationnelle*, comme nous le verrons par la suite. En effet, les passerelles requises
(type vocabulaire contrélé pour l'indexation de documents) pour effectuer une recherche

transversale efficace sur des bases ou des collections différentes ne sont pas
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préexistantes dans le protocole OAI-PMH : elles sont a mettre en place par les acteurs (4,

Foulonneau).

2.2.4 Facilité d’'implémentation apparente
Les principes organisationnels de I'OAI-PMH sont assez simples a comprendre, ce qui améne

de nombreux acteurs du domaine culturel a penser que le protocole est également simple a
mettre en ceuvre, surtout pour les fournisseurs de données, qui « n‘ont qu'a » mettre a
disposition dans un entrep6t leurs métadonnées au format Dublin Core non qualifié au

minimum.

Cependant, de nombreuses limites a cette idée répandue doivent étre émises (et seront
développées par la suite). Tout d'abord, la plupart des institutions culturelles décrivent leurs
ressources dans un format riche. Créer des équivalences entre un format riche (par exemple
UNIMARC) et un format simple ou appauvri (Dublin Core et ses 15 éléments) pose des
questions évidentes qui touchent a la qualité des métadonnées. Ensuite, les institutions dont

les moyens sont limités financierement et par la méme techniqguement auront plus de

mise en place d'un entrepdt OAI fait intervenir tout un panel de compétences relatives aux

(4, Foulonneau) :

e Technologies de l'information (langage XML, scripts pour [I'extraction des

métadonnées du systéme source a encoder en XML, réseaux) ;

¢ Métadonnées (connaissance des fonds exposés, regles de catalogage, sélection de

I'information) ;

e Stratégie de la diffusion des données (question des droits, accés des

utilisateurs)

Quant aux fournisseurs de services, leur tache de développement de fonctionnalités de

recherche efficaces a partir de données disparates est plus ardue qu'il n'y parait, comme

2.2.5 Contrdle sur les ressources
Les FD gardent le contrdle sur leurs ressources : ils mettent a disposition les métadonnées

gu'ils veulent dans des entrepdts ouverts a tout moissonneur ou réservés. Les documents
primaires restent localisés chez eux ; seules les métadonnées sont regroupées dans

I'entrepdt et I'index central ou réservoir. lls continuent également de gérer les droits de
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2.2.6 Colts

L'investissement technique et financier est limité pour le FD, bien que I'on puisse émettre les
mémes objections que précédemment (voir 2.2.3 Facilité dimplémentation relative). En
revanche, ce qui est parfois vrai pour le FD ne I'est pas pour le FS qui a pour charge, a partir
de données hétérogenes, de fournir une interface unique facilement compréhensible par les
utilisateurs finaux et de proposer des fonctionnalités de recherche pointues. En résumé, le
FS doit proposer de I'hnomogéne a partir de données hétérogénes, ce qui va se révéler,

comme nous le verrons grace a |'étude en deuxieme partie, souvent problématique (8,

2.3 Conséquences organisationnelles

2.3.1 Nouveaux partenariats
La simplicité technique apparente de I'OAI-PMH permet de développer de nouveaux types de

partenariats et de projets entre des communautés de mémes domaines mais aussi de

domaines connexes.

protocole pour atteindre divers objectifs :

e Acces intégré a des ressources disséminées : avec I'exemple du site OAlster,

dont les fonctionnalités de recherche seront étudiées en deuxiéme partie ;

e Regroupement de ressources de méme format: le site du Sheet Music
Consortium, qui réunit les catalogues d'universités américaines autour de la musique

en feuilles numérisée (également étudié en deuxieme partie) ;

¢ Regroupement de services spécifiques adaptés a un public particulier :
exemple de la National Sciences Digital Library® (NSDL) qui donne accés & des

ressources pédagogiques en sciences a destination de professeurs et d'éléves ;

¢ Regroupement de ressources diverses autour d’'une méme thématique : le
site Aquitaine patrimoines? (BNSA - Banque Numérique du Savoir d’Aquitaine), qui
donne accés a des ressources numérisées provenant de diverses institutions
patrimoniales de la région Aquitaine telles que services d'archives, centres de

documentation, musées.

! Site de la NSDL : http://nsdl.org/
2 Site de la BNSA : http://bnsa.patrimoines.aquitaine.fr
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2.3.2 Nouvelles communautés de pratiques
Ces projets et partenariats émergents, qui aménent des professionnels de différents

horizons a travailler ensemble, créent de nouvelles communautés_de_ pratiques™®.
L'interopérabilité technique étant nécessaire mais souvent non suffisante, les parties d'un
projet et les professionnels d’'un domaine doivent s’entendre et travailler ensemble sur des
normes et standards afin d’assurer une interopérabilité sémantique et syntaxique. Il apparait
également nécessaire d'effectuer un retour d’expérience et de rédiger des guides de
bonnes pratiques afin de capitaliser les connaissances acquises dans le domaine. Comme
nous le verrons en troisieme partie, la production de bonnes pratiques est importante, en

particulier aux Etats-Unis.

Le développement de portails selon le standard OAI-PMH trouve également sa place dans la

collaboratif et la mutualisation des connaissances sur le sujet tels que wikis de bonnes
pratiques, tutoriels sur le protocole, publication de tableaux d’équivalence entre différents

formats de description, forums de discussion, blogs, etc...

L'OAI-PMH, associé au format de description Dublin Core, est né d’'une volonté de simplifier
les échanges de métadonnées et par la méme l'accés a des ressources. La relative facilité de
mise a disposition des données dans des entrepdts ne doit cependant pas cacher les
difficultés posées dans la mise en ceuvre par les FS de services de qualité, notamment au
niveau des fonctionnalités de recherche. En effet, toute la difficulté consiste a rendre
homogenes des notices trés disparates (au niveau des institutions, des formats, des regles
d’écriture), l'interopérabilité technique permise par l'utilisation de protocoles ne faisant pas

forcément l'interopérabilité sémantique, syntaxique et organisationnelle.

Une étude de portails utilisant le protocole OAI-PMH va permettre de faire ressortir un
certain nombre des difficultés que rencontrent FD et FS dans la création de portails intégrés

a la recherche efficace.
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Deuxieme partie
Etude des fonctionnalités de
recherche de portails utilisant le
protocole OAI-PMH
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1 Contexte de I'étude : le projet de creation d’un
portail sur la musique contemporaine

La présente étude a été réalisée a I'occasion d'un stage a la documentation de la Cité de la
Musique. Elle a pour ambition de dresser un panorama de la recherche proposée sur des

« portails OAI-PMH » agrégeant des notices provenant d'institutions diverses.

La Cité de la Musique est partenaire d’'un projet de création pour fin 2007 d’'un portail OAI-
PMH sur la musique contemporaine avec d'autres médiathéques spécialisées francaises.
Jusqu'a présent, deux difficultés dans la mise en ceuvre de ce projet ont été identifiées : le
traitement des notices d'autorité et le chemin d’accés au document numérique, points qui
ont guidé la présente étude. En outre, certaines institutions ont des difficultés a isoler leurs
notices relatives a la musique contemporaine, contrairement a la Cité de la Musique qui a pu
réaliser une sélection parmi son fonds grace au descripteur « Musique contemporaine » de

son thésaurus qui a joué le rble de critéere de dissociation.

Avant d’aborder les résultats de I'évaluation, voici une présentation® du projet et de ses

acteurs.

1.1 Acteurs

Ils sont tous spécialisés dans le domaine de la musique ou de la musique contemporaine et

sont au nombre de six.
e LaCité de la Musique

La Médiatheque propose un fonds constitué de livres, périodiques, plans
d’instruments, documents sonores et vidéos principalement sur la musique savante,

le jazz, les musiques du monde et I'organologie.
Elle proposera un fonds sur la Musique contemporaine d’environ 8300 notices.
e L’IRCAM (Institut de Recherche et Coordination Acoustique/Musique)

L'IRCAM est un institut de recherche dédié a la musique contemporaine. L'institut

fournira environ 36400 notices en Musique contemporaine.

! Partie réalisée grace a la présentation suivante : FINGERHUT Michel. Un portail pour la musique contemporaine,
juin 2007. Ircam, Ministére de I'Education Nationale. 11 p.
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L'IRCAM, a linstigation d’'un projet qui ne consistait au départ qu'a proposer un

acces unifié a ses ressources propres, assure la direction technique.
e Le Centre de Documentation de la Musique Contemporaine (CDMC)

Ce centre permet la consultation d'ceuvres contemporaines (partitions,

enregistrements, documentation sur les auteurs).

Nommé institution pilote, il proposera au sein du portail environ 49200 notices

relatives a la musique contemporaine.
e Le Conservatoire National Supérieur de Musique de Paris (CNSMDP)

Le catalogue couvre lI'ensemble de l'histoire de la musique et de la danse. Le

Conservatoire fournira environ 33500 notices en musique contemporaine.
e L’Ensemble Inter-Contemporain (EIC)

Il a pour mission de diffuser, transmettre et créer la musique contemporaine du

20°™ siécle & aujourd’hui.

Sa contribution au projet se fait sous la forme d’environ 790 heures de documents

sonores exclusivement.
e La Médiatheque Musicale Mahler

La médiathéque posséde un fonds spécialisé sur la musique classique du Moyen-Age

a nos jours. Elle contribuera a hauteur d’environ 10200 notices.

1.2 Objectifs du projet et public-cible

C'est un projet hybride, financé dans le cadre du plan de numérisation de la MRT (Mission
Recherche et Technologie) du Ministére de la Culture : il s'agit d'effectuer un travail de
numeérisation des collections pour des questions de conservation mais également d'offrir

un acces unique a des ressources disséminées.
Ainsi, d’aprés une note du CDMC*,

Ce portail a pour ambition de fédérer l'accés en réseau aux ressources concernant la

création musicale contemporaine et ses acteurs, gérées par les organismes

' Appel & projets MRT 2007 : le portail internet de la musique contemporaine, septembre 2006. Centre de
Documentation de la Musique Contemporaine. 3 p.
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spécialisés.
L articulation de la numeérisation et de l'accés fédéré a ces fonds servira a accroitre la

visibilité de ce domaine et de ses acteurs.

Le portail, dont le domaine est plut6t pointu, s'adresse a des professionnels de la musique et

a un public amateur averti.

Ainsi, éleves et étudiants, professionnels du domaine et de domaines connexes (tels que la

danse) et mélomanes sont les destinataires de ce projet.

1.3 Contenus
Une recherche centralisée permettra l'identification, la localisation et I'accés — a distance ou

localement — aux documents, ressources et informations concernant ce domaine.
Toujours d'aprés la méme note du CDMC,

Le portail fournira les réponses correspondantes jusquau niveau le plus détaillé
(ouvrage, partition, enregistrement, biographie, événement...) et permettra d’y
accéder — sur l'internet, dans un extranet de partenaires, dans l'intranet ou dans les

murs de l'organisme dépositaire, en fonction des droits.
Les contenus, bien qu'appartenant au méme théme, sont de nature trés diverse.
= Typologie des ressources

Les ressources sont en priorité des ressources numériques. On trouvera ainsi sur le

portail Musique contemporaine des :

Documents (lettre, livre, partition, enregistrement sonore, vidéo, note de

programme) ;

Evénements (concert, formation) ;

Personnes (compositeur, musicien) ;

Organismes.

. Format des ressources

Les ressources seront décrites en Dublin Core et en MODS (Metadata Object
Description Schema, de la Bibliothéque du Congrés) qui est un format s’appuyant

sur MARC21 et permettant de le réutiliser.
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Acceés aux ressources

Sous réserve d'accord, les ressources numériqgues sonores et audiovisuelles seront
consultables dans leur intégralité depuis l'intranet des partenaires (donc sur place),
sous forme d’extraits longs depuis I'extranet (chez chacun des partenaires) et sous
forme d’extraits courts sur internet. Des droits de diffusion élevés et difficiles a
négocier rendent la consultation sur le web des ressources dans leur intégralité

impossible pour le moment.
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2 Méthodologie

2.1 Pour la sélection de portails
La sélection des quatre portails retenus pour I'étude a été réalisée grace a la consultation de

ressources de nature diverse. Il a été décidé, en commun accord avec le directeur de stage,
de travailler uniqguement sur des portails du domaine culturel qui ménent a la consultation

de ressources numeériques et de limiter le nombre de portails étudiés.

2.1.1 Personnes-ressources
La rencontre de personnes du domaine patrimonial travaillant sur le projet Musique

contemporaine mais aussi sur d'autres projets utilisant I'OAI-PMH a permis de faire une large
pré-sélection de portails. Le coordinateur du catalogue et responsable de la documentation
du musée et le responsable du service systéme d'information de la Cité de la Musique, tous

deux mobilisés pour le projet Musique contemporaine, ont d'abord été consultés.

Au CDMC, un entretien avec une documentaliste/administratrice de la base de données
également mobilisée sur le projet Musique contemporaine a permis de recueillir des

informations complémentaires sur le sujet.

Une rencontre avec un responsable du Département de la Bibliotheéque Numérique de la BNF
a permis d'élargir le nombre de portails éligibles mais également de confirmer la pré-

sélection de portails.

Les portails sélectionnés appartiennent donc tous au domaine patrimonial. En outre, la
fiabilité de linformation proposée est garantie par les personnes consultées et par des

critéres d'évaluation déterminés dans la grille mise en place.

2.1.2 Grille de sélection

=== — — — — — — - ———

oo I 8

La constitution de la grille présidant a la sélection des portails a été réalisée d’'apres des
travaux sur I'évaluation de ressources du web. D'apres Alexander et Tate de l'université de
web. En voici quatre qui ont été utiles dans la constitution de la grille. En premier lieu,
l'autorité doit étre clairement identifiable (nom, adresse pour le contact, qualité de I'auteur).

L'information doit étre précise, c'est-a-dire que les sources doivent étre clairement citées et
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que le site doit étre exempt de fautes d’orthographe ou d’approximations syntaxiques.
L'objectivité est le troisieme critere et peut se traduire par la question suivante :
I'information fournie est-elle mélée a de la publicité ? Le troisiéme critére concerne les dates
(date de création d’'une page/d'un site, date de publication, dates de mise a jour et toute

information concernant les procédures de mise a jour).

d’identification et d’évaluation de sites web elle-méme divisée en cing sous-grilles (qui ne
seront pas développés dans leur ensemble). L'organisation responsable du site doit étre
clairement et facilement identifiable ; son sérieux, sa compétence et sa notoriété dans le
domaine doivent étre avérés, et les dates de création et de mise a jour du site doivent étre
clairement indiquées. L'évaluation du contenu permet également de juger de la fiabilité d’'un
site web. Cette sous-grille comporte des criteres de degré de fiabilité, de niveau de
précision, de degré de nouveauté, de fraicheur de linformation, de clarté dans l'indication
des ressources, de pertinence et richesse des liens externes, de qualité de la langue et de

clarté de présentation.

2.2 Pour I’évaluation de la recherche

_______________

Le but de l'étude étant d'évaluer la qualité de la recherche au sein de portails dont la
particularité est d'utiliser le protocole OAI-PMH, une modélisation d'une recherche en ligne
s'imposait pour pouvoir en identifier les différentes étapes et déterminer des critéres pour

évaluer ces étapes. La modélisation d’'une recherche en ligne s’est appuyée en partie sur le

tout particulierement l'accent sur les points d'acces, le traitement des autorités et des
vocabulaires controlés, les formats d'affichage des notices, les valeurs des champs et le
chemin d’accés au document numérique, point particulierement important pour le projet

Musique contemporaine.

La grille évalue donc trois points principaux : le formulaire de recherche simple, le
formulaire de recherche avancée et l'affichage des résultats. Une quatrieme partie
modélise le chemin d’accés au document numérique en numérotant le nombre de clics

nécessaires pour l'atteindre.

Vu I'hétérogénéité des portails et des ressources, I'établissement d'une recherche-type

systématique était impossible. Pour ce qui est d'une analyse systématique sur vastes
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échantillons de notices et de leurs éléments, difficile a réaliser dans notre cadre, de

garants d’'une interrogation performante et fine, ce qui a amené a effectuer, pour chaque

point, un type de recherche :

Concept Points a analyser | Type de recherche a effectuer

documentaire

Normalisation (assure |Index et listes e Point d'acces auteur

la transversalité) contrblées
e Point d'acces sujet (subject, keyword)

e Point d'accés type

Regles d'écriture Elément gate

Fonction tri e Tri par date

o Tri par type

Granularité Relations entre les ¢ Noter le niveau de granularité décrit

ressources décrites (niveau collection, objet, les deux ?)

e Recherche d’'une image appartenant a

une collection

o Repérer s'il existe I'élément DC relation

dans les notices

Accessibilité/usabilité | Chemin pour e Recherche sur le type
accéder au ressource/document numérique
document

. . e Nombre de clics a effectuer
numérique

e Recherche de la présence de I'élément

droits (rights)

Tab. 2 : Méthodologie de recherche
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La notion de normalisation des métadonnées comme garante d'une recherche pointue,

transversale et efficace sera largement développée en introduction de la troisieme partie.
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3 Présentation des portails étudiés

Les portails, au nombre de quatre, sont les suivants : The European Library® (TEL),
Europeana®, Sheet Music Consortium?® et OAlster® (complété par Digital Library
Federation). Il est & noter que la Digital Library Federation® (DLF) est un prototype
développé par OAlster dans le but de tester de nouvelles fonctionnalités de recherche. Les
ressources de la DLF sont donc composées d’'une partie des ressources d'OAlster ; seuls les

points d’accés changent.

Ils peuvent étre divisés en deux catégories : les portails spécialisés ou pointus, qui offrent
une sélection de ressources d'un domaine ou d'un type particulier tels que Sheet Music
Consortium et Europeana et les portails généralistes ou encyclopédiques, qui ont pour
ambition d'offrir un acces unifié a des ressources trés diverses, tant dans leur type
(document sonore, image, livre, texte,...) que dans leur provenance (bibliothéque, centre de
documentation, archives,...) ou dans le sujet traité. OAlster (donc DLF) et TEL présentent
tous deux ce profil. En d’autres termes, on peut dire que la premiére catégorie appartient a
des projets bien balisés alors que la seconde regroupe des sortes de « méta-
bibliotheques » recherchant I'exhaustivité dans leur registre (OAlster dans le registre

académique et TEL dans le registre des bibliothéques nationales européennes).

La partie qui suit a pour but de présenter succinctement les portails en développant les
points suivants : organisme responsable, type et nombre de notices, formats de description,
publication en ligne de bonnes pratiques a lattention des fournisseurs de données. Ce
dernier point, qui sera I'objet de la troisieme partie, permet de trouver des informations sur
les formats documentaires et donne une bonne indication des efforts fait en termes

d’interopérabilité sémantique, syntaxique et organisationnelle.

3.1 Portails spécialisés
= Sheet Music Consortium

Mis en ligne en septembre 2003, le Sheet Music Consortium donne acces a environ
120 000 notices de musique en feuilles numérisée (partitions de quelques feuillets

de musique et chansons populaires). Le producteur du site est 'UCLA (University of

* www.theeuropeanlibrary.org

2 www.europeana.eu

3 http://digital.library.ucla.edu/sheetmusic/
4 www.oaister.org

5 http://quod.lib.umich.edu/i/imls/
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California, Los Angeles). Les universités d’Indiana, Johns Hopkins et Duke ainsi que

la Bibliotheque du Congrés mettent a disposition leur fonds en la matiére.

Le site donne accés a un guide des bonnes pratiques peu développé a I'attention des
fournisseurs de données. Les éléments du format DC simple, utilisé sur le portail, y
sont explicités ; un guide d'écriture et des conseils quant a [lutilisation de

vocabulaires controlés (mais sans en nommer aucun) sont également présents.

Europeana

Europeana est un prototype de bibliothéque en ligne préfigurant la Bibliothéque
Numérique Européenne développée entre autre par la BNF. Le portail met a
disposition un fonds encyclopédique d’environ 12 000 livres numérisés et libres de
droit provenant de la BNF, de la Bibliotheque Nationale du Portugal (BNP) et de la
Bibliothéque Nationale Széchényi de Hongrie. Le site ne propose pas de guide de

bonnes pratiques.

3.2 Portails généralistes

The European Library

Produit par la CENL (Conférence Européenne des directeurs de Bibliothéques
Nationales), mis en ligne en mars 2005, The European Library (TEL) donne un acces
intégré aux catalogues et aux collections numériques des bibliothéques nationales de
31 pays européens. 150 millions de ressources bibliographiques et numériques sont
consultables a partir du portail. Les recherches effectuées pour les besoins de I'étude
ne se feront que dans le catalogue des ressources numeériques (onglet Collections,

sélection Matériaux numeérisés).

TEL édite en ligne un guide trés riche listant conseils et bonnes pratiques a
destination des fournisseurs de données désireux de rendre leurs ressources
accessibles par le portail. Le format requis est, comme le stipule le protocole OAI-
PMH, le Dublin Core. TEL conseille vivement d'utiliser le Dublin Core Qualifié et
propose un tableau reprenant les éléments DC et expliquant pour chacun comment
préparer ses métadonnées et quels vocabulaires et listes controlés appliquer. En
outre, le guide propose un mapping ou tableau d'équivalence entre les formats
MARC et UNIMARC et le format DC Qualifié. TEL a mis en place ses propres listes
contrdlées pour certains éléments (I'élément droit par exemple). Ces listes sont

vivement recommandées mais non obligatoires.
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OAlster

OAlster est le « vétéran » des portails sélectionnés. Son interface permet de
rechercher parmi plus de 13 millions de notices et d'accéder (selon les droits

afférents) aux ressources numériques correspondantes.

N

Un lien vers le site de la DLF permet d'accéder a un wiki de bonnes pratiques
concernant I'OAl. La section qui nous intéresse plus particulierement concerne le
travail sur les métadonnées. En ce qui concerne les formats, outre le Dublin Core,
OAlster conseille aux fournisseurs de données de proposer leurs métadonnées sous

d’'autres formats de description également.
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4 Résultats de I'étude

Cette partie est une synthése des observations effectuées sur différents aspects de la
recherche communs aux sites étudiés. Elle est volontairement sélective et a pour but de
donner un apercu de la fagcon dont quatre portails différents gérent les fonctionnalités de
recherche a partir de sources hétérogénes. Méme si des questions d'usabilité* sont
abordées, le positionnement en tant que documentaliste permet, a partir de I'étude des
points d'accés et des métadonnées, de déduire un certain nombre de caractéristiques du

fonctionnement en back-office.

Les résultats de I'étude réalisée sur les fonctionnalités de recherche ont été classés en trois
catégories principales auxquelles feront écho des préconisations en matiére d’interopérabilité
sémantique, syntaxique et organisationnelle en troisieme partie. La premiére sous-partie
s'attache a observer le traitement de la granularité, la deuxieme, a évaluer le degré de
cohérence a l'ceuvre dans le portail alors que la derniere traite plutdt de la question
d'usabilité* en s'attachant au chemin que I'utilisateur parcourt pour accéder a la ressource
numeérique. Ces trois focales ont été choisies car elles permettent de mettre I'accent sur des
points de friction qui pourraient exister dans le développement de portails intégrés tels que
sous OAI-PMH.

Construire un portail, c'est créer a partir de données et de sources hétérogénes un acces
simplifié présentant une certaine homogénéité. Il est en effet essentiel pour le confort de
l'utilisateur de lui fournir des repeéres stables lui permettant de comprendre d'instinct
comment l'interface est organisée ; les points concernant la granularité et le chemin d’acces
au document numérique sont a ce titre révélateurs. L'évaluation de la cohérence et de la
transversalité par I'étude des métadonnées est, elle, au cceur des problématiques de la mise
en place d’'un portail en OAI-PMH : le protocole définissant des standards pour I'échange des
métadonnées, évaluer comment ces métadonnées sont organisées au sein d'un portail,
quelles passerelles il existe entre elles et quels points d'acces permettent d'accéder aux

ressources revient a mettre en lumiéere les aspects que le protocole OAI-PMH ne régle pas.
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4.1 Traitement de la granularité : I’étude au niveau de la
notice

4.1.1 Introduction
Tout d’abord, voici une définition du concept de granularité de I'information : c'est le niveau

de description d’'une unité d’'information.

= Prenons I'exemple d’'un coffret de CD regroupant I'ceuvre d’'un compositeur. On
peut choisir comme unité d'information a décrire le coffret, un disque, une ceuvre au
sein d’'un disque, un mouvement d’'une ceuvre... On peut également décrire plusieurs
niveaux et les lier entre eux : cela améne a créer des notices méres et des notices

filles, qui s'emboitent comme des poupées russes.

Selon les objectifs que I'on a mais aussi selon les utilisateurs, on choisira un niveau de

granularité plus ou moins élevé (cf Préconisations p. 75 pour plus de précisions).

Sur un portail par nature intégré, il est important pour la bonne compréhension et pour
I'exploitation de l'information par l'utilisateur de pouvoir replacer une ressource dans son
contexte. Or, dans le cas d’'une granularité trés fine, l'utilisateur doit pouvoir étre en

mesure de lier une « partie » a son « tout ».

4.1.2 Résultats

Il n'existe apparemment pas de notices méres-filles dans les portails étudiés, seulement une
mention de relation, sans lien a une autre notice, permettant de contextualiser

I'information.

OAlster utilise un champ ANote pour indiquer 'appartenance d'une ressource a un ensemble
plus grand. La valeur du champ, selon le fournisseur de données, est plus ou moins claire :
elle va de la simple URL a la description d'une collection. Quant a la notice décrite, on ne

comprend pas toujours clairement a quelle niveau de granularité on se trouve.

=> Ainsi, certaines notices décrivent des bases de données ou des sites web, ce que

I'on découvre en sortant d'OAlster lorsqu’on clique sur le lien menant a la ressource.

Pour la plupart, la description se fait au plus fin (par exemple photographie avec
mention tres succincte en ANote de la collection a laquelle elle appartient pour les
notices de la State Library of Victoria). Ce niveau de granularité simple, sans lien
entre notices meres et filles, a d0 étre privilégié par OAlster pour répondre aux

attentes d'un public assez large et diversifié.
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5 OAlster Search Results - Mozilla Firefox

Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2

G- @ O Y W oo me siippons : e e o[ ] [Clseose B

Google Il Logitel [ SignetsBNF [ Catalogue BNF [ Blogine (=3 Mail (=) Wikis (=) Emploi (=) /D [H] Radio Blog [ Les feulles de stylee . [] Espace Client 181

Record 1 of 5

State Library of Victoria (SLV)
Repository add to bookba

5 records Title [Residence of Adolph Spivakovsky, 9 Riversdale Road, Hawthomn]

Author/Creatar Fowler, Lyle 1891-1969 photographer.
Year 7 September 2005
Resource Type Flexible base negatives.
Resource Format 5 negatives : flexible base , 20.3 x 25.4 cm. approx.
Language English
Source Item held by State Library of Victoria

Note Includes sitting ro
—

iew of the garden, the hallway, dining rcom showing china cabinet and the

Subject [ca. 1936]

URL http://www.slv.vic.gov.au/pictoria/a/1/7/doc/al17697.shtml

URL http://www.slv.vic.gov.au/pictoria/a/1/7/tn/a17697.ipg

Rights Use of this image in publication will incur a royalty fee.
Data Contributor State Library of Victoria (SLV) Repository
Score 100

Record 2 of 5 [ae]
o

Terminé

‘s demarrer

Notice OAlster d'une photo numérisée provenant de la State Library of Australia avec

mention de la collection d'appartenance en note

Concernant TEL, il n'existe apparemment pas de champ indiquant a quel niveau de
granularité on se trouve. L’indication du contexte nécessaire dans la compréhension de la

ressource n'est souvent pas présente.

Sheet Music Consortium et Europeana ne décrivent les ressources qu'a un seul niveau de
granularité : la partition et le livre numérisé. Pour Sheet Music Consortium, on trouve pour
certains FD mention de relation avec un lien URL a la collection & laquelle appartient la

ressource.
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ervice

f oy ” r— - P Lo e A2l
heet Music DAl Sei ) http://digital.library.ucla.edi - Sheet Music OAl Service Provider Item Display - Mozilla Firefox fisof s =
Fichier Edition Affichage  Hi |55

= = Sheet Music Consortium Hosted by UCLA &
€0 | =Y
Google [ Logrel [ s You are not logged in
M| oalster Search Resuts &
5 (]
" Sheet M e Title : After the storm sted by UCLA Digital Library Program
e ‘ e ‘ o Alternate Titles ; Life and love seem sweeter after the storm [alternative title] e |
Voiwsntbossin. | Winds wail, clouds sail, into the path of the storm. Trees bend [first line]
After the storm, the world is brighter than before. Clouds [first line of chorus]
Search where the Keyworl|
results 1 - 20 of 155 matdl Creators : MNelson, Jack [lyricist]
Nelson, Jack [composer] 3
+ Title: After the stol
Creafor > ‘Nelso Publisher : Mew York - Jack Nelson Music Co.
Creator: Melsal
Publisher: MNew Date : 1924
Collection: Indian )
| access online Subjects :  Rain/Showers
+ Tille: Life and love . Sheet music
Creator: Barbel Type :
Creator: Nelso Description :  Performance Medium: Voice Only
Creator: Nelsol
Publisher :  Mew Source : Lilly Library (Indiana University, Bloomington) Sam DeVincent Collection of
Collection :  Indian American Sheet Music. Call number: 205059
[ moreinfo | [ _af Relation :
¢ Tiie: Any old port Rights : http://purl.dNb.marana.equyodl/Mly/devincent/rights
Creator: Lamb|
Creator:  Mills, Collection : Indiana University
Publisher: New
Collection :  Indian Add a Note : e “’J
Terminé Terminé ] )

Jddémarrer - (5 @ = [ 9 > ' CDoamentsandSen. | R2 0.doc— ey Seen || & http:/fdigital brary.u...

Notice Sheet Music Consortium avec lien vers la collection d'appartenance

4.1.3 Ce que I'on peut retenir
Le manque de régularité dans l'indication du niveau de description de l'unité d'information

dans les deux portails généralistes peut nuire & la bonne compréhension et par la méme a

I'exploitation de I'information trouvée par I'utilisateur.

Les liens entre des notices décrivant différents niveaux d’'une méme ressource semblent étre
intéressants a conserver dans un acces intégré vu qu'ils permettent de contextualiser

I'information.

En regle générale, la présence d'un simple lien pour matérialiser une relation semble
nécessaire mais pas suffisante. Peut-étre serait-ce intéressant, a l'instar de certains FD

d’OAlster, de fournir une note concise sur la collection d’appartenance ?
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4.2 Evaluation de la transversalité : étude au niveau du
champ

4.2.1 Introduction

rendre ces derniéres « partageables » et donc exploitables dans un environnement

intégré tel qu'un portail.

Elle répertorie les résultats de diverses études menées sur la question de la qualité et de la

« partageabilité » des métadonnées. Elle note qu'il existe souvent un :

e Manque de cohérence a l'intérieur d'un méme lot (utilisation des éléments date et

couverture dans un méme enregistrement par exemple) ;

e Trop-plein d’'informations (ajout d'informations inutiles telles que le type de

scanner utilisé pour numériser une image) ;

¢ Manque d’informations essentielles a la compréhension des métadonnées (ne
pas fournir le nom de la collection a laquelle une image appartient, privant ainsi

I'utilisateur d’'une donnée contextuelle essentielle) ;
e Non-respect des standards techniques.

Des métadonnées de qualité sont des métadonnées que l'on peut utiliser dans un
environnement intégré. Elles doivent donc s'adapter au contexte d'utilisation (concept de

modularité).

L'étude de Tlaffichage des résultats permet d'obtenir un apercu de la qualité des

métadonnées proposées par les FD et traitées par les FS.

4.2.2 Les champs

La plus forte hétérogénéité au niveau des champs affichés se retrouve dans les portails
généralistes encyclopédiques. Ces portails ont a gérer un nombre important de FD et donc
de notices et de métadonnées, ce qui rend la tadche d’harmonisation complexe. Le portail
Sheet Music Consortium réussit a présenter assez clairement ses notices provenant
d’horizons divers. Au niveau de la présentation et de la clarté des notices, Europeana se
trouve entre les deux ; le résultat n’est pas toujours homogene mais l'utilisateur s'y retrouve
guand méme. Il convient tout de méme de noter qu'Europeana n'agrege les métadonnées
que de trois FD différents, ce qui rend la tadche d’harmonisation et la lecture des résultats

plus aisées.
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4.2.2.1 L’affichage liste
= Sheet Music Consortium propose un affichage des éléments plutdt homogéne (#itre,

créateur, éditeur, collection toujours présents et dans le méme ordre), avec une indication
claire de la provenance de la notice, ce qui parait essentiel. En revanche, il peut y avoir un
seul champ creator comme il peut y en avoir 8 (par exemple compositeur, parolier, artiste,

groupe, etc...), ce qui peut nuire a la lecture des notices en affichage liste.

Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2

M| OAlster Search Resuts || Sheet Music DAI Service Provider G- =
Bl
F Sheet Music Consortium Hosted by UCLA Digital Library Program ‘

home ‘ search | browse ‘ advanced search current virtual collection list virtual collections ‘ help | optional Jogin |=
You are not logged in ‘ ‘

Search where the Keyword is love

resulis 1-200f 15389 maiches: 12 3 4 5 6 7 8 9 10 Next>

+ Title: Oh "Tis Love.
Creator : Words by J.R. Planche, Esq. Adapted to the French Air C'est L'’Amour By G.W. Reeve.
Publisher : Baltimore: G. Willig, No. 71 Market St. n.d.
Collection :  Johns Hopkins University Levy Collection

[ access online ] [ more info ] [ _add | or add with a note - add to virtuz ction ]

= Title: Spanish Love.
Creator : Words and Music By Vincent Bryan, Irving Berlin & Ted Snyder.
Creator :  Frew; unattributed photo of Ethel Levey in costume
Publisher :  New York: Ted Snyder Co., 112 West 38 St. 1911
Collection :  Johns Hopkins University Levy Collection

| access online | [ more info | [ _add | or add with a note G ction |

+ Title: Geo. M. Cohan's New Song. That's Some Love. The Song Hit of The Talk of New York.
Creator : Words and Music By George M. Cohan.
Creator :  Unattributed phato of Victor Moore
Publisher :  New York: The Cohan & Harris Publishing Co. 115 West 42nd St. d
Terminé o i i n : - bl

: u.z. !_”%EE@ @ 2] 1529

.4 demarrer

) Sheet Music OAT Serv...

Affichage liste sur Sheet Music Consortium

= Europeana : l'affichage du format liste n'est pas toujours le méme (titrel/auteur
parfois/date), les champs titre et auteur ne sont pas toujours séparés par le méme
séparateur. Seule constante : la date est toujours affichée au méme format et séparée des

autres données par un tiret.
Ex. :  Sonetos completos — 1934
Symphonies et poemes / V. de Laprade - 1920

En affichant la notice compléte, on s'apercoit que la notice allégée est le résultat d'une
concaténation des champs titre et date et que la BNF inclut I'auteur dans son champ titre
(séparés par un slash), ce qui explique I'apparition de l'auteur dans I'affichage en liste. On
peut se demander si I'apparition de I'auteur a la fois dans le titre et dans le champ auteur

n'est pas préjudiciable pour I'exploitation des métadonnées par le FS et pour la recherche...
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“JEliropeana Recherche ralites - 219 resultats - page 20/22 - Mozilla Firefox

Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2
& - - 4 [SL ntwespom, chDeweyin= =228p= 10 [] ] |G-/ eurapeana &)

Google Il Logitel [ Signets BNF [} Catalogue BNF [ Blogine [ Mail [5) wikis [ Emploi [ /D
@ Disable ~ & Cookies + [ €55 * £ Forms ~ (8] Images ~ @ Information ~ (5 Miscellaneous = /' Outine ~ ; § Resize = #° Taols ~ {2 View Source ~ . Options ~ v @ ©
ey

Racdio Blog [ Les feuiles de style e

Sheet Music OAI Service Provider | 4 Europeana Recherche : Généralit... 3 | E
i

» [~

amB ?

g&fopeana 6] e ]

Ia contribution frangaise & la
Biblio

&que Numérique Européenne !
Créer un compte

Affiner L]
Votre séiacton: 200/219 Résultats [ [q ] P Averes =28
Recherche : Génsralites % =

~ Provenance

Barras do Rio Muite e canaes que cortam as mesmas terras - 1886

e (7]
il Reconhecimento da barra do Limpopo - 1894
= L[]
Les i G notices |l ées. L'Inde cai I publié par ordre du
BNF > d'Etat des ies ; sous la dir. de M. Louis Henrique.... - 1889-1880 *‘Z/ [:D
Les i G : notices il ées. La Martinique / publiées par ordre du i
d'Etat des colonies ; sous la dir. de M. Louis Henrique.... - 1889-1890 *‘E/ [:D
Les i cai : notices | ées. Le Soudan frangais / publiées par ordre du
d'Etat des ies ; sous la dir. de M. Louis Henrique.... - 1889-1890 *‘E/ [:D
Les i : notices il ées. Le Gabon-Congo / publiées par ordre du
d'Etat des ies ; sous la dir. de M. Louis Henrique.... - 1889-1890 *L_'/ ED
| amannais d'anrée dac dacumants inddite / nar Alfrad Rancaal -1R93 © *—1 — M
Terminé Q

- = e —] =
is demarrer W Courrier entrant -.. 3 Azureus X opeanaReche... | i Cr\DOCHMENES ai... GAUTHIER2_0.do...

Affichage liste sur Europeana avec notices de la BNF et de la Bibliothéque du Portugal

= TEL : l'affichage en liste est assez homogéne et lisible (Zitre sous forme de lien actif

menant a la notice compléte, auteur, type de ressources et langue).

Etropean Library = v1.5= Mozilla Firefc
Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2

& - -@ % [ httos/ham. theeuropsanibrary.arg/portalfnde.hiri [=[ ] [[Cl] 4
M| OATster Search Results | ] SheetMusic OAI Service Provider | & Europeana Recherche : Généraltés -2 | | || The European Library - v1.5 [l -

o8nwn Ta Biblioteca Furopea Det europaiske bibliotek Ta'bibliothéqtie eurapéenne De Europese Bibliotheek ~
The European Library oo ioteket Avrupa Kiitiiphanest Furopska kr I -

Langue: | Franca ~| S’enregistrer | Se connecter
ACCUEIL COLLECTIONS TRESORS BIBLIOTHEQUES ORGANISATION
Recherche Résultats

I | Online books, images, maps, music...
HEGHERGHE 414 reponses avec ("musique”) ont e

music...'

trouvees dans la collection 'Online books, images, maps,

Options
Orechercher parmi les résultats .
obtenus & Imprimer | aller a la !Wp?agei ‘ précéd

O exclure des résultats 5 = — as . £ ;
Becheiche avarces {options 1 Musigue : mélanges d'histoire et de critiqgue musicale et dramatigue / Adolphe Jullien

. o Jullien, Adolphe (1845-1932) Voir l'objet
supplémentaires)

1t | suivant

Type du document: text, monographie imprimée, printed monograph | Langue: fre

Maodifier la liste des collections
2 [Nlustrations de Regule florum musices] / [Non identifié] ; Petrus de Canuntiis, aut. du texte
Auteur du texte Voir l'objet

REPONSES POUR: Type du document: image fixe, image, still image | L lat

VOUS RECHERCHEZ DANS: le thédtre / [par M. de Chabanon Voir lobjet

("musique”) 3 De la Musique considérée en elle-méme et dans ses rapports avec la parole, les langues, la poésie et
. . Chabanon, Michel Paul Guy de (1730-1792)
sélection personelle Type du document: text, m aphie imprimée, printed monograph | Langue: fre

4 Les fragments héroigues, ballet composé des actes d'Ovide et Julie [paroles de L. Fuzelier, musigue
de Cardonne], de celui du Feu, des Eléments [paroles de Roy, musique de D hes] et de l'acte
des Sauvages [paroles de L. Fuzelier, musigue de Rameau], représentés par I'Académie royale de Voir lobjet

musique, le... 16 juillet 1773...
Fuzelier, Louis (16722-1752)
T iment: text, monographie imprimée, printed monograph | Langue: fre

[l Matériaux numeérisés: livres, 414 L
images, cartes, musique...

Terminé Q
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Affichage liste sur TEL
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= OAlster ne présente pas d'affichage liste, ce qui pose probleme au niveau de
I'appréhension des résultats par I'utilisateur, qui ne peut avoir une vue d’ensemble du lot

issu de la recherche effectuée.

4.2.2.2 L’affichage complet
Le nombre de champs utilisés pour décrire les ressources varie dans chacun des portails

selon le FD.

= Ainsi, sur Europeana, les notices BNF font toujours mention des droits (mention

domaine public sur toutes les notices), contrairement a celles des deux autres bibliotheques.

Fichier Edition Affichage  Historique Marque-pages Qutls 2

@ - B @ ﬁ_l‘i & it fuw, chDewey?n= —228p= 10 ~ | [G- G
i Oatster Search Resuits [} Sheet Music OAT Service Provider £ Europeana Recherche : Généralit... (0§ | [ | The European Library -v1.5 -

- ~

Recherche : Genéralités
T Barras do Rio Muite e canaes que cortam as mesmas terras - 1886 iz [:D
b Date
} Langue Reconhecimento da barra do Limpopo - 1894 - [:D

Titre : Reconhecimento da barra do Limpopo
b_Auteur Auteur : Portugal, Comiss??0 de Carlografia

Editeur: s.n]

Date: 1894

Sujet: 551.46(579)"1894°(084.3), por

Langue : Portugais

Format: 1 carta, imp., 70554 cm

Identifiant : 10, do registo: 215571

Provenance : Biblioteca Nacional de Portugal

Les i cai . notices | ees. L'inde caise / publies par ordre du
sous-secretaire d'Etat des colonies ; sous la dir. de M. Louis Henrique,... - 1889-1890 [:D

=0 —7

Titre : Les colonies francaises - notices illustrées. L'Inde francaise / publiées par ordre du sous-secretaire d'Etat des colonies
- sous la dir. de M. Louis Henrique,

Editeur : Quantin (Paris)

Date : 1889-1890

Sujet : France — Colonies — Descriptions et voyages — 19e siécle
Type :texte, monographie en plusieurs volumes

Langue : Francais

Format : application/pdf

Droits : domaine public

Identifiant : ark:/112148/bpt6k1057348

Provenance : Bibliothéque Nationale de France

Les colonies frangaises : notices illustrées. La Martinique / publiées par ordre du
sous-secretaire d'Etat des colonies ; sous la dir. de M. Louis Henrique,... - 1889-1890 [D

v

Terminé )

doc- .. Z erch. S R GO @ i) 15:35

Affichage de notices de la Bibliothéque du Portugal et de la BNF

= Chez TEL, l'affichage de la notice complete n'est pas homogéne : il varie trés
grandement selon le FD. Un gros probleme : on ne sait pas toujours, lorsqu'on recherche
dans Matériaux numeérisés, a quel FD appartiennent les ressources... L'identifiant nous

fournit I'information mais de fagcon peu claire.
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" TIE EUropean LiDrary = Vi-5 = MOZIIa FiTerox

Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2

M| oalster Search Resuits [} Sheet Music OAI Service Pravider £{ Europeana Recherche : Généralités -2.. | | [ | The European Library - v15. al -

Options

images, maps, music...".
Orechercher parmi les . .
résultats obtenus #1 précédent | retour a la liste | suivant

Oexclure des résultats
Recherche avancée (options i i ; histoi i :

Titre Musique : melanges d'histoire et de critique musicale et

supplémentaires) dramatique / Adolphe Julliena '@ VOIR LOBJET
A?Lomtf?er la liste des Auteur Jullien, Adolphe (1845-1932) & * & LINK to services of
collections
Sujet Musique -- 16e siécle [fre] @ I Country U
REPONSES POUR: Musique -- 17e siécle [fre]a e LINK to other
; 2 = services
("musique”) Musique -- 18e siécle [fre] a

VOUS RECHERCHEZ DANS: Mus1t_:|ue--- 19e siecle [fre]a m

Format application/pdf

sélection personelle Type text [eng] ‘B S:auve arder dans le
A e panier
5 ari St monographie imprimée [fre
D}{Iaterla.ux numerises: 414 z grap P [fre] '@ Save for reference
livres, images, cartes, 3 printed monograph [eng] manager
musique... Langte: fre * &2 Envoyer par courriel
Editeur Librairie de lart (Paris)a * & Imprimer
Date 1896

Contributeur Macnutt, Richard (1935-....). Ancien possesseur M

Droits domaine public [fre] » Search all.colloetions

public domain [eng] from:
Identifiant cai:bnf.fr:gallica/ark:/12148/bpték1087780 l Country \:‘\
¥ Browse collections
from: ]
Terminé Q

s demarrer & W 3 Se... Gl GAUTHIERZ O.doc- ... ) The European Library...

Affichage sur TEL d'une notice provenant de Gallica, la bibliotheque numérique de la BNF

T The Etropean Library - v1.5 - Mozilla Firefox

Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages OQutls 2

OAlster Search Results | Shest Music OAI Service Frovider 4{ Europeana Recherche : Généralités ~2.. | | || The European Library - v1.5 [}

50w La Biblioteca Europea Det oumpzolske hibliotek T bib]mlﬁequTnmpeenne De 'Furopese B’blmthee'k : e
The European Library hiblioteket Avrupa Kiitiphanesi Furopska kn e

L‘f_l Senregistrer | Se connecter

Langue: _F_ra_ng:

ACCUEIL COLLECTIONS TRESORS BIBLIOTHEQUES ORGANISATION

Recherche Résultats

N Online books, images, maps, music... heische
REC ERCHE 3 réponses avec ("poulenc”) ont été trouvées dans la collection 'Online books, images, maps, E;g:,’feaﬁ
Options music...". kY 3

O rechercher parmi les résultats v
obtenus #1 précédent | retour a la liste | suivant

Recherche avancee (options i ildni 5

Titre Bildnis Francis Poulenc (1899 - 1963) [de] @
* B VOIR L'OBJET

Type Fotografie
s :
Description Bildnist (3/4 Figur angelehnt stehend, halb rechts). [dz] B VOIR LOBJET,
» [ AVAILABILITY at

supplémentaires)
Modifier la liste des collections

REPONSES POUR: Has format image/jpeg libra b
("poutenc’) DS ONS » & LINK to services of

VOUS RECHERCHEZ DANS- Identifiant oai:baa.onb.at:1209121 Country H
sélection personelle b » & LINK to other services

images, cartes, musique...
* A Sauvegarder dans le
panier
*[A Save for reference
manager

* 54 Favover nar conrriel vl
Javascript:displayFull(1); Q

‘4 demarrer & i & 3 [Sen N GAUTHIER 2.0, Joc s | £ The Fur

Affichage sur TEL d'une notice de /a Bildarchiv Austria

= OAlster/DLF : seul I'affichage complet existe, ce qui rend lI'appréhension des résultats

difficile pour l'utilisateur. L'hétérogénéité y est trés forte : certaines notices présentent tres
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peu de champs, d'autres en ont un nombre imposant (ce qui pose probléme a la lecture),
avec parfois le méme élément répété plusieurs fois (notamment I'élément ANote, qui peut

étre répété un grand nombre de fois). Le bon point : on sait d'ou proviennent les données et

on peut choisir a tout moment de ne consulter que les ressources d'un FD.

Eichier Edition Affichage Historique Marque-pages Outls 2 T*

J M| oAlster Search Results (] ‘ [} Sheet Music OAT Service Provider

You found 4928 records by searching the Title field for "piano™. %
Revise your search to retrieve fewer records. View Bookbag

Results by Data Contributor Next 10 Records

Jump to Records: 1 | 11 | 21 ...491...981 ... 1471 ... 1971 ... 2461 ... 2951 ... 4431 ...4921
African Journals Online (AJOL) Record 1 of 4928
3 records
Alex Catalogue of Electronic Texts 2dd to bookba
1 record Title Algoritmi del Piano di Taglio Generalizzati
Archive of Popular American Music Author/Creator Monteleone, Claudia
(APAM), University of California Los
Angeles (UCLA) Music Library Contributor Antonio Frangioni
6 records Publisher Pisa University
Aristotle University of Thessaloniki
(AUTH) Collection il 2003-07-01
1record Resource Type text
Arizona Memory Project (AMP) Resource Format application/pdf
1 record

L Ital

Australasian Digital Theses (ADT) SEIIE, Hatian
Program Source http://etd.adm.unipi.it/theses/available/etd-06122003-092113/
14 d
R Subject MATEMATICA
Ball State Uni ity Digital Medi:
Slisd et it Nede HRIL httn-fard adm unini itHthacac {availahla/atd-N61 22003002113/ 2]
Terming )

demarrer

Affichage sur OAlster de la page de résultats de la recherche « piano » sur les mots du titre

OAlstazsearch Results - Mozilla Firefox

Fict Offichage  Historique  Marque-pages  Qutls 2 &

<A 1 ﬁ m @ hitp: {fquod.ib.umich. edu/egi/b bib bib-ic 108ran o d=81] v | B | [[Gl=]evropean ibrary &)
Goolfe—g Logitel || SignetsBNF || Catalogue BNF [£] Blogine [ Mail [ Wikis =) Emploi (=) /D [Bl] Raio Blog fE Les feilles de style e
@ Disable - & Cookies - (1 €85 + ] Forms = (3] Images ~ @ Information = () Miscellaneous = ./ Outline + | & Resize = #” Tools = 2] View Source = /- Options * X0 06

|_| Sheet Music OAI Service Provider | & Europeana Recherche ; Généralités - 2... . |_| The European Library - v1.5 %] 1 i 0AIster Search Results ] \

Access to Research Resources for Teachers (ARRT) Record 1 of 127794

W Bl

Space add to bookbag
3 records

Title Academia Sinica Formosan Language Digital Library; Academia Sinica Formosan Language Archive
African Journals Online (AJOL)

100 records Author/Creator |seve kazaalae (transcriber); Elizabeth Zeitoun (transeriber); Lu Yu-zhi (informant)
AgentLink Publications Clearinghouse: European Contributor John Kinshnieck (transeriber)

Co-ordination Action for Agent-Based Computing

1 record Cantributor Hui-chen Yu (transcriber)

ALADIN Research Commons Contributor National Science Counil

1 record

e iR o SRkl T Contributor Institute of Linguistics, Preparatary Office, Academia Sinica

49 records Publisher http://www.ling.sinica.edu.tw/

Almae Matris Studiorum (AMS) Acta, Universita di Publisher Academia Sinica

Bologna

2 records Publisher Institute of Linguistics, Preparatary Office Academia Sinica

American Museum of Natural History (AMNH)
Research Library
1 record Year 1992, 1992-2001 (modified)

Publisher http://www.sinica.edu.tw/

American Routes

Year 2001, December, 2001 (available]
141 records * . (¢ )

AmeriQuests Year 1992, 1995-2001 (modified)
Lrecord Year 1992, 1997-1999 (created)
;\r:::a;f:m University Press (AUP) Publications . oo erasted]

Animal Diversity Web (ADW) esource Type Sound

1 record

Resource Type Image
ArchiMeD: Elektronische Publikationen der

Universitat Mainz Resource Type Text

LA Resource Type Linguistic data type: lexicon:Lexical_categories
Archivaria: The Journal of the Association of

Canadian Archivists Resource Type Linguistic data type: annotation:English_glosses
1 recor

Resource Type Linguistic data type: annotation: Affixes
L'archive Lyon 2, L'Universite Lumiere Lyon 2 X .
RN Resource Type Linguistic data type: annotation:Chinese_glosses

Terminé

demarrer
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Affichage  Historique  Marque-pages  Outls 2

2 ‘m G [ ntt:/fauod o umich 7 108egn rdéic 1] ] uropean fbrary &
/!te\ [l sigretsenF [ Catalogue BnF [ Blogine () Mail [ wikis (= Emploi (5 1D adio Blog [ Les fevilles de style e
© Disable ~ & Cookies ~ (1 €85 » -] Forms ~ M Images - @ Information + {4 Miscellaneous ~ /' Outline v s 4 Resize ~ % Tools ~ {2 View Source » /- Options * X o e
|| Sheet Music OAI Service Provider & Europeana Recherche : Généralités - 2...| [} The European Library - v1.5 | 1| oATster Search Results (%] | -
Brchive of EopeaniTntegraton (AED) Resource Type Linguistic data type: transcription/orthographic: [PA ll
— Resource Format MIME type: Duration:737 minute.MP3 file., MIME type: We have drawn the smphasis on Rukai, 2 Formesan language which stretches
Archive o Pomlinr American Muskc (AFAM); across the south of Taiwan and includes six different dialects (Mantauran, Maga, Tana, Budai, Labuan and Tanan)., CPU: xB6, Best El}
University of California Los Angeles (UCLA] Music suggest is at least 128M memory., Operating system: MSWindows, You only need to install one of the fonts. We suggest Lucida Sans
ibrary Unicode because it's smaller in size, Source code: ASP, Source code: SQL, 5
5704 records
Language en, en-us
Archives in London and the M25 Area (AIM25)
57 iocoiths Language s-sil-CHN, x-sil-CHN
ATerivee rver o UniverstateE iothel Marh it Source Language: Rukai, Dialect:Mantauran, Informant:Yu-zhi Lu, Fieldworker: ElizabethZeiteun and Hui-chuan Lin, Data collected: 1892,
il e 1997-1999 , Chinese and EnglishTranslations: 1982-2001, Proof-reading and editing: 1993-2001 .The presentvolume aims at narrating
S the memaries of our late Mantauran (Rukai) informant, Lu Yu-zhi, who passed away on May 6, 2000, 25 they were recorded betwsen
Aristotle University of Thessaloniki (AUTH) August1992 and November 1398, then later edited and revised between January 1999 andMay 2001. The volume is divided into two
Collection major parts: the first part consistsof 178 paragraphs translated into Chinese and English with ethnographicillustrations (maps, photos
21 records and additional data). The secand part providesmorphemic analyses, glosses and linguistic annotations. An index provide a listof major
: . lexical items (derivations are not included, 25 they will appear inZsitoun ). This work represents the result of years ofcollaboration.
LR T A R Elizabsth Zeitoun began fieldwork on Mantauran (Rukai) in August1992 and later trained Hui-chuan Lin in sthno-linguistics (Sept
9 records 1957~), whoeventually published a series of textbooks on Mantauran (Lin 1999). Theinvestigation out of which the present valume
: grew began as an exploration inthe life of our late informant and the discovery - for both authors - of afascinating world but was not, in
Ak Exs Blekinde Tnin ot schinlaoy Tesos the early stages, directed toward the writingof her memaries. Two stories - the first on marriage, the second on childbirth- were
AU collected along with other folktales in August 1892 during the veryfirst period of fieldwork on Mantauran. The others were recorded
R betweenNovember 1957 and November 1998 as short paragraphs to illustrate lexical itemsof the Thematic dictionary (see Lin and
Arts and Humanities Data Service (AHDS) Zeitoun 1997) that we were, at thetime, compiling. When it became apparent that these narratives were toe longand did not fit into a
35 records dictionary, we decided to put them together in aseparate volume where we conserved, however, the major themes that formed
thebasis of the Thematic dictionary. We re-organized and edited the data in such away that it could read as @ novel. The manuscript
arXiv.org Eprint Archive was revised and correctedover the years (January 1989 ~ May 2001) but the original {i.e., Mantauran)version was finished, entirely
69 records read to Lu Yu-zhi and approved by her during ourlast fieldwork sessions in January 1999.
Auburn University Digital Library Note The Formasan lsnguages belong to 3 widespresd lsngusge family called "Austrancsian', which includz all the languages spoken
90 records throughout the islands of the Pacific and Indian Ocean ( the Philippines, Taiwan, New Guinea, New Zealand,
Hawaii and the islands of Micronesia, Melanesia and Polynesia). o \anguages are found in the Malay peninsula and in the
AUSpace at Athabasca University Indo-Chinese peninsula (Vistnam and Cambodia). The Formosan languages exhibit very rich linguistic diversity and the variations that
LLannne oppese different dialects/languages are enormous. These languages are extremely useful in comparative work but though they have
Australasian Digital Theses (ADT) Program been known ta be on the verge of extinction for years, Formosan languages, Formosan linguistics as a specific field has bloomed only
S5 fer oS yery recently, with the particiation of mare scholars adopting diferent contemporary linguistic aparoaches to investigate ndividual
R . Unlike Chinese, the Formosan languages do not have any writing system and
Ball State University Digital Media Repository the lnck of written records fampan our knowledgs of extinct languages. Today, Whis eiders are st abla  spesk their mother
382 records tongues flusntly, the young cannot, as a result of migration in the cities and the prevalence of Mandarin Chinese in every day life. We
are currently making attempts to record and maintain these languages but we believe that collecting and/or editing existing texts
a c ) (sentences, textbooks, folktales, narratives) in a digital format constitute the most precious legacy for future generation. In order to
Digitalisierungszentrum (MDZ), Digitale Biblicthek achieve our goal, we hope that more people will devote to the study of the Formosan languages and integrate our project. The
3 records Formosan Language Archive contains: (i) texts, (ii) a geographical information system and (iil) four databases on related publication.
BEACON eSpace at Jet Propiilsion Laboratary (1PL) 1, Texts: During the first year project, we have drawn the emphasis on Rukai, 2 Formosan language which stretches across the south  [s]
Terminé Q

Eichj dffichage  Historique  Marque-pages  Outls 2
{ 3 IF £ [ nttp:/fauod.io.umich 7 108egn rdéic 1] ] eurapean ibrary =
ogitel [ Signets BNF [] Catalogue BNF [ Blogine (=3 Mail [ wikis (=) Emploi [ /D adio Blog [ Les fevilles de style e
@ Disable ~ & Cookies ~ (1 €85 » 7] Forms ~ M Images - @ Information + {4 Miscellaneous ~ /' Outline v s 4 Resize = &% Tools ~ {2 View Source » /- Options * X o e
L] Sheet Music OAI Service Provider & Europeana Recherche : Généralités - 2... | [f The European Library - 1.5 | M oATster Search Results 8l -
are CUTTETIt TTTARITY GUenTpts (U TECort ary MM (iese LT WE DETEVE Uit CONECUIT] a1y O E0TtTg XISty (exG ~
v c ) (s=ntences, textbooks, folktales, narratives) in a digital format constitute the most precious legacy for future generation. In order to %2
Djasieninaseen g umiOse), Digkaic Bilicthelc achieve our goal, we hope that more people will devate to the study of the Formasan languages and intearate our project, The
3 records Formosan Language Archive cantains: (i) texts, (ii) 2 gesgraphical information system and (iil) faur databases on related publication.
BEACON &5 ek PranolSionbabaeatary (B 1. Texts: During the first year project, we have drawn the emphasis on Rukai, a Formosan language which st
Sl hats s ZRARE of Taiwan and includes six different dialects (Mantauran, Maga, Tona, Sudai, Labuan and Tanan). We provide a search system that
Lore enables users to choose one of these dialects and download recorded texts. Each text is divided into sentences and every sentence is
The bepress (Berkeley Electronic Press) Legal translated in both Chinese and English. Glosses allow users to understand the meaning of each word. Users can also listen to the
Repository pronunciation of each sentence through the recorded sound file. Every word is analyzed and each morpheme separated by a hyphen.
12 records Search permits to understand the use of the various affixes that occur in the language and the lexical category of each word. Currently
information on the Mantauran dislect can be searched online. 2. Geographical Information System:The geographical information
Bergen Open Research Archive (BORA) system permits a search of basic lexical items in the Formosan and an of cognates and agnates and their
4 records mapping ente the map of Taiwan. 3. Related Publications:In the past few months, we have censtructed four databases that permit
Pibliotera Diita! Brssileira de Compitacan publication queries pertaining to: linguistics, language teaching, literature and music.
(BDBComp) Archive Note http://www.ling.sinica.edu htm
1 record
+//www.ling.sinica.edu.tw/for htrm
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes (BDTD), B heeo: oo
Instituto Brasileire de Informacao em Ciencia & NG| httn:/fwwwi.sinica.Sdu.tw/SinicaCarpus/
Tecnalogia (IBICT)
114 records Note Academia Sinica Balanced Corpus of Modern Chinese
Siblioteca Virtual del Patrimonio Bibliografica I
2 records =
Note Acad Si T d Ci f Early Mand Chi
Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Wroclawskiego | SR S T GRC SO S SNt R
29 records Subject Language: x-sil-DRU, Dialect Mantauran; Language: x-sil-DRU, x-sil-DRU
AR Bo mberg Subject TGN:Chung-hua Min-kua(nat
{BSZ BW), Germany, Vitusller Medienseruer HRE FChing:-fuis Mifs e ia(natibn)
41 records Subject Taiwan
BICTEL/e E-Prints and Dissertations URL http://www ling.sinica.du tw/formosan,
1record
Bioline International (B1) Rights Copyright 2001 Institute of Linguistics (Preparatery Office), Academia Sinica. All rights reserved.
4 records

Data Contributor Academia Sinica
BioMed Central (BMC)
15 records

BioOne Record 2 of 127794
1record

add to bookbag
Bleki Institute of Technols Elects Re h
Snphd d R R ke Title Studio dell'attivita’ cerebrale attraverse la soluzione del problema inverse applicata ad un'acquisizions di dati EEG & fMRI

4 records [ae]

Author/Ceeator Friiia. Francesca
Terminé Q

iy demarrer

Affichage d'une notice en trois parties (recherche avec le terme « music ») avec champs

répétés de nombreuses fois (notamment ['é/ément Note)

Il est & noter que sur les quatre portails, I'affichage de la notice compléte se fait sous la
forme d’'une liste de champs (#itre, auteur, etc...) avec en regard leurs valeurs respectives.
En outre, certains types de champs (auteur, note, sujet) sont parfois répétés plusieurs fois.
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Cette présentation assez simplifiée peut devenir génante dans I'appréhension des résultats
par l'utilisateur, surtout lorsque la notice posséde un volume d'information important. Une

présentation par concaténation de certains champs permettrait un affichage plus clair.

4.2.3 Les valeurs des champs
Il est entendu par valeur du champ ou de I'élément (qui est I'appellation propre au Dublin

Core) linformation qui lui est assignée. Ainsi le champ auteur peut avoir pour valeur

Hugo, Victor.

4.2.3.1 Regles d’écriture : les champs date, titre et auteur
Pour que l'indexation des champs et par la méme pour que l'interrogation soient efficaces, Il

est préférable que les champs d'un méme type recoivent le méme type d'information et
suivent les mémes regles d’écriture. Cet aspect déja difficile a mettre en place en local,
apparait trés problématique lorsqu’on réalise un portail en OAI-PMH. La encore, les portails
les plus importants en terme de volume d’information traité, présentent le plus de problémes
au niveau syntaxique de leurs métadonnées et ce, méme si un guide de bonnes pratiques

existe. Une étude réalisée sur le sujet a catégorisé les problémes rencontrés sur les

¢ Données inexactes : la valeur d’'un élément ne correspond pas au format ;

e Données imprécises : plusieurs valeurs sont entrées la ol une seule valeur doit

étre.

L'étude des champs date, titre et auteur vont permettre de déceler les problemes

syntaxiques les plus couramment rencontrés.

Le site Sheet Music Consortium présente le plus de cohérence a ce niveau-la. Par
exemple, le champ creator est a peu prés normalisé (Nom, Prénom, avec parfois les dates
biographiques et un qualificatif) et les ambiguités concernant la valeur de certains champs
(comme le champ creator) qui pourraient exister sont souvent levées grace a I'existence
d'un guide a propos du format DC et de l'utilisation de qualificatifs (creator peut ainsi
recevoir comme qualificatif /yricist ou composer par exemple). Il est a noter également que

c’est le seul portail & proposer une recherche précise et efficace par date.
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Pour le reste, I'aspect syntaxique pose de nombreux problémes qui seront illustrés a I'appui

des champs date, titre et auteur selon le portail.

=>» L’élément date chez TEL se trouve sous des formes trés variées, rendant difficile

le développement d’'une recherche future a partir de la date :

195-

1866-1868

18.

1926

1917]

Non seulement il n'y a pas normalisation au niveau de I'écriture du champ mais il

reste également des traces des anciens formats utilisés (le crochet aprés 1917).

= L'élément titre chez Europeana peut poser également probléme :

Souvenirs d'un demi-siécle. 1, Au temps de Louis-Philippe et de Napoléon 111, 1830-
1870 / Maxime Du Camp

La nouvelle Carthage : roman / Georges Eekhoud

Les bases de la morale évolutionniste / par Herbert Spencer

La mention d'un auteur ou d’'un type de document dans le titre est ce que Tennant

(par exemple MARC) laissées lors de la migration des métadonnées vers un autre
format. On peut ranger lartifact dans la catégorie « données imprécises »

mentionnée plus haut.

Dans notre exemple, I'élément titre sur Europeana correspond a I'élément 200 T7itre
et mention de responsabilité du format MARC ; il y a eu concaténation des champs

200%a (titre) et 200$f (auteur principal).
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= On trouve les mémes difficultés de traitement sur I'élément auteurl/ créateur sur

OAlster :

Niles, John Jacob, 1892-1980

Unknown;

Unknown

Hudson Photo

Henning, Paul

leeve kazaalae (transcriber); Elizabeth Zeitoun (transcriber); Lu Yu-zhi (informant)

Ces imprécisions, ce manque de cohérence non seulement peuvent géner a la lecture des
résultats mais aussi rendre la recherche moins précise, surtout en cas de portails
moissonnant un grand nombre de métadonnées. Ainsi, pour réduire le bruit a la

recherche, il est nécessaire de réduire les imprécisions.

4.2.3.2 Points d’acces
Les points d'accés* sont les critéres de recherche (auteur, sujet, ...) qui permettent a

Pour assurer la transversalité entre les notices de divers FD, il faut, en plus d'une certaine
homogénéité au niveau des regles d'écriture, des « passerelles », des vocabulaires
communs pour lier les notices entre elles. Ces passerelles, qui permettent toute une richesse
et une précision au niveau de l'interrogation de certaines bases de données du domaine
patrimonial, proviennent en particulier d'un travail au niveau des notices d'autorité*. La
notice d’autorité est une donnée structurée (elle peut concerner une personne, un titre, une
ceuvre, un descripteur) indépendante des notices bibliographiques qu’elle décrit ; elle est
maintenue dans une base de données* ou une table/application différente. Cela présente
l'intérét de normaliser ces fichiers - en levant par exemple les ambiguités liées a la
synonymie du langage naturel ou aux variations orthographiques d’'un nom d’auteur — et de

rendre la recherche plus puissante car plus précise.

L'étude des simples fonctionnalités de recherche du cété de l'interface ne permet pas de dire
s'il y a utilisation de vocabulaires communs ou tout du moins, mise en place d'équivalence
entre les vocabulaires contrblés utilisés par les divers acteurs de chaque portail. En
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revanche, elle permet de voir quels points d’accés meénent a la transversalité inter-

collection.
e Type de ressources

Le type de ressources est I'élément le plus normalisé : les quatre portails permettent
de rechercher par type de ressources parmi toutes les notices moissonnées. Cela est
dd au fait qu'il y a un nombre trés limité de types, facilitant ainsi le traitement de ce

champ par le fournisseur de données et le fournisseur de services.

e Langue

Europeana et TEL ont tous deux normalisé le champ /angue. La recherche a partir de
la langue du document est efficace sur les deux portails. Ce critére semble important
dans un environnement intégré ; en effet, I'apparition de notices dans une

langue qu’on ne lit pas est génante pour I'exploitation des résultats.

e Possibilités de tri

Deux portails proposent dés le formulaire de recherche des options de tri des
résultats : OAlster et Sheet Music Consortium. Sur le premier, on peut choisir de
classer les résultats selon I'un des critéres suivants : l'auteur/contributeur, la date, le
titre, la pertinence. Sur Sheet Music Consortium, on peut classer selon la date et le

titre.
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Les résultats sur OAlster ne sont pas trés concluants ; le classement par auteur n'a pas l'air
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approximatif. Sheet Music propose quant a lui des tris assez pertinents selon les deux

critéres.

Tous les portails a I'exception de Sheet Music Consortium proposent d'affiner les résultats.
Sur OAlster, les résultats peuvent étre affichés selon le FD, ce qui est trés pratique. Sur TEL,
il est possible d’effectuer a nouveau une recherche sur les mots du titre, de l'auteur et de

I'éditeur. C'est une autre facon d'accéder aux fonctions de recherche avancée.
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(AUTH) Collection
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Resource Type text
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Australasian Digital Theses (ADT)
Program
14 records
Terminé
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Options daffinage sur TEL

Quant a Europeana, ses possibilités de tri sont examinées dans la partie qui suit.

4.2.3.2.1 Europeana, une transversalité réussie

Parmi les portails étudiés, Europeana offre les meilleurs résultats en termes de
transversalité. Tout d'abord, les notices ont été classées selon un theme général
(Généralités, Philosophie/Psychologie, Religion,...), chaque théme étant lui-méme divisé en
sujets (Philosophie antique, philosophie moderne pour le theme Philosophie/Psychologie par

== e - -

exemple = cof Formulaire de recherche p. 131). Cette pré-sélection par sujet permet une
transversalité entre les trois bibliothéques partenaires. En outre, il est également possible de
rechercher selon le siécle de parution (du 16°™ au 20°™ s.), la langue de la ressource et la
provenance de la ressource. A l'affichage des résultats, une palette sur la gauche permet de
combiner ces criteres pour affiner la recherche. Ainsi, on peut commencer une recherche

selon un théme puis affiner les résultats selon la langue.

Le travail sur I'élément auteur est également intéressant. Il n'est pas possible de rechercher
directement par un auteur (les points d’accés sur Europeana sont une recherche plein texte
sur mots des champs, une entrée par critéres et une entrée par thémes). En revanche, a
I'affichage des résultats, I'onglet présent sur la gauche de I'écran permet de faire dérouler un
index d'auteurs (trés peu pratique au niveau de la navigation) interrogeables. La recherche

suivante a été effectuée :
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= « hugo » dans le champ de recherche simple

= En cliguant sur « Hugo, Victor (1802-1885) » dans I'onglet de gauche, on obtient
51 réponses avec cet auteur dans la BNF et 4 réponses sous l'auteur « Victor Hugo »
dans le fonds de la Bibliothéque Nationale Széchényi. Il y a donc bien traitement des

autorités dans ce portail.

i ufopeana Recherche = hugo - 1820 resultats - page 1/782 - Mozilla Firefox

Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages OQutls 2

E- - @ L 0[S e q 103p=1 [=]p] |

il Oalster Search Results The European Library -v1.5 -

=
axE ?
&(EU ropeand Mabibliothéque |
ia contribuion fra =
Affiner —
10/1820 Résultats 4 [4] (B [ AlerPage|l /182 B3
moitesiics o
\ictor Hugo / par Théophile Gautier - 1902 i/ = m
Ekrait 2
e des matiéres : rouge 10 lll La présentation 21 1V Un buste de Victor Hugo 27 V La place Royale 31 VI La premigre
Hugo, Victor (1802-1885

104%
Vigtor Hugo, le philosophe / Ch. Renouvier - 1900 ‘*;—\,
ople des matiéres - Les opinions philosaphiques et religieuses du “Songeur” 245 - XL Victor Hugo critique
<fiet: Hugo, Victor (1802-1885) — Philosophie
= o
La légende de Victor Hugo / par Paul Lafargue - 1902 E t/
o [[]
Sujet: Hugo, Victor (18021885
Sujet - Hugo, Victor
—
8%
Victor Hugo / par Léopold Mabilleau - 1893 @ fZ,
Extrait
Sujet - Hugo, Victor (1802-1885 vl

e A o

YS démarre” G ms o o ZHIGAUTHIERD 0'doc | ©) Europeana Recherch.

Palette d'affinage avec index d'auteurs sur Europeana / Deux écritures de l'auteur Victor Hugo selon le FD

Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2

@ - " @ ﬁ_l\ &1 ntosspwmn, 1080=18F_creator=Hugo %2C+Victar [=[B] |

i Outster Search Reauts =
&(Eu ropeana

Affiner |

|| Shest Music OAI Service Provider - Ad 4{ Europeana Recherche : hugo - 55...3 | | The European Library - vL.5

a@B ?

Ma bibliotheque = |

10/55 Résultats W A B B MerPagell i > |
Votre sélection: B
Recherche : hugo %
QOeuvres complétes de Victor Hugo. Victor Hugo raconté par un témoin de sa vie [Adéle
Hugo] : de la premiére j 1-1885 iz m
Extrait :
Contributeur : Hugo, Adele (1803-1868
Auteur : HUgO, Victor (1802-1885
Tabe des matiéres : 0037488 him TABLE DU TOME PREMIER VICTOR HUGO RACONTE | La vendée. 3 Il Mariages. 10 Il
100 %
b Dot Oeuvres de Victor Hugo . Drames / Victor Hugo - 1833 fif] 1,
b Langue Exdralt;
. Auteur : HUgo, Victor (1802-1885
1%
Oeuvres complétes de Victor Hugo. Actes et paroles. |, Avant I'exil, 1841-1851 - 1882 m

Extratt

eur

Auteur : Hugo, Victor (1802-1885

Table des matibres : FRANGAISE. - 1841-1844. 1. Discours de réception. 53 Il. Répanse de M. Victor Hugo, directeur

=

Oeuvres complétes de Victor Hugo. Actes et paroles. lll, Depuis I'exil, 1870-1876 - 1884 Wil ol

‘ttp: . europeana. eufark: 12148 bptsk72068h.r=hugo -

‘4 demarrer { i c EandSe.., | Gj GAUTHIERZ O.doc- ...

Le protocole OAI-PMH et les fonctionnalités de recherche : étude de portails du domaine patrimonial 58

Mélanie GAUTHIER — Mémoire de dipldme supérieur — INTD 2006-2007



Méme si la navigation n'est pas toujours aisée, il y a possibilité d'effectuer des recherches
transversales sur un auteur dans Europeana. Il convient tout de méme de noter
qu’Europeana, en tant que prototype au nombre réduit de notices, n'offre pas beaucoup de
résultats. Son étude est surtout intéressante au niveau des possibilités qu'il offre en terme
de recherche. Son acces par grands thémes l'apparente au niveau de la recherche aux

répertoires que I'on peut trouver sur le web.

4.2.3.2.2 Recherche sur les mots du champ
Pour les autres portails, la recherche se fait apparemment sur les mots des champs : le

moteur indexe le contenu d'un ou plusieurs des champs des notices moissonnées et la

recherche s’effectue sur les mots de cet index.

Sheet Music Consortium propose une recherche sur les points d'accés Composer/Lyricist
(qualificatifs du champ DC Creator), Title, Subject et Publisher. La recherche par thémes

s'effectue sur les mots du champ Subject indexé par le moteur (¢f Formulaire en annexe p.
134).

différents champs combinés entre eux par des opérateurs booléens mais elle reste une
recherche en texte intégral, c’est-a-dire sur un vocabulaire qui n'est pas normalisé. Pour un
site déja homogéne dans son contenu et sa forme comme Sheet Music Consortium, cela ne
nuit pas réellement a la recherche. En revanche, sur les deux sites les plus importants, la

recherche produit beaucoup de bruit.

4.2.3.2.3 Les particularités de la DLF
Les personnes responsables du développement d’OAlster se sont apercues que plus le

nombre de fournisseurs de données et donc de ressources grandissait, plus la recherche
devenait inefficace. Ces faiblesses au niveau de la recherche les ont donc conduit a
développer un prototype, le site DLF, afin de tester de nouveaux outils. La DLF développe
ainsi le cluster, qui permet de catégoriser un trés grand nombre de données a la fois.
En effet, s'il est possible de créer ou d'utiliser des vocabulaires contrélés sur un fonds limité
en nombre et dans les domaines traités, la tache se révele pratiquement impossible sur un

trés grand nombre de notices ou sur le web.

C'est ainsi que le site de la DLF permet une entrée par themes (Arts and Humanities,
Science, Engineering, etc...) et sous-thémes. Mais cette technique n’est pas encore rbdée :
le classement n'est pas toujours concluant (une photographie d'une vieille femme a la

guitare de Dorothea Lange est indexée entre autres par les termes Electrical Engineering et
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Infertility ). Selon Hagedorn (28, _Hagedaorn), la catégorisation en sciences humaines est
beaucoup plus imprécise qu’'en sciences exactes car le langage dans ce domaine présente
plus d’ambiguités (par l'utilisation de métaphores par exemple), rendant la catégorisation

plus complexe et délicate a effectuer.

Eichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2

il DLF OAT Portal Advanced Search  [LJ | | | Sheet Music OAI Service Provider - Ad & Europeana Recherche : hugo - 55 résu -

aDLF

DIGITAL LIBRARY FEDERATION

Search Browse About Contributors

Enter Search Terms

Advanced Seareh (Use 3 word or phrase, e.g., diploma®, fancy dress)

Entire Record | v And |¥|
Find digital Entire Record || And [¥
resources from all —
DLF (Digital Library Entire Record |v|
Federation) data
contributors that
provide OAI Options to Limit By

records for their
holdings.

(choose one or mor:
Mtext
image
Maudio
Mvideo
Mdatase

C - command-click

v

Q
BTl < ® Y &7 1535

Terminé

¥ DLF OAL Portal Adva...

Formulaire de recherche avancée sur la DLF avec pour points daccés remarquables le

domaine et /e sous-domaine

4.2.4 Ce que I'on peut retenir
On voit qu'il se dessine une ligne de partage entre des portails bien balisés, dont les

ressources appartiennent au méme type (Sheet Music Consortium) et/ou proviennent du
méme domaine professionnel (Europeana) et les portails a vocation encyclopédique. Dans
les premiers, la recherche plein texte sur mots d’'un ou plusieurs champs (Sheet Music
Consortium) est efficace et intéressante car une certaine cohérence entre les fournisseurs de
données existe a priori. Cette méme recherche plein texte dans des portails a trés grande
échelle produit énormément de bruit, ce qui a conduit OAlster a tenter une catégorisation a
posteriori de ses notices. Cette classification, qui permet un accés de type répertoire, n'offre
pas les mémes résultats selon le type de portail. Europeana parvient a réaliser une
classification plutét pertinente des notices moissonnées alors qu'OAlster/DLF rencontre

encore de nombreuses difficultés.
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4.3 Le chemin d’accés au document numeérique
Il est plutdt rapide sur les quatre portails. Le plus court chemin est réalisé sur TEL et

Europeana pour les notices BNF (4 clics), le plus long sur Europeana pour les notices BNP (6

Ce point est important dans le développement d'un portail en OAI-PMH car, dans la
consultation de ressources numériques, l'utilisateur doit sortir du portail pour atteindre la
ressource ; en effet, le protocole n'organise que I'échange des métadonnées. Par

conséquent, trois points sont essentiels :
e La possibilité de ne rechercher que des ressources numériques

OAlster et Europeana ne propose que des ressources numériques (c’est clairement stipulé
sur leur site). Sheet Music Consortium permet de ne rechercher que dans les ressources
numériques (il faut cocher la case Digitized Sheet Music Only dans le formulaire de

—————————————————————————————————

recherche, cf formulaires de recherche en annexe p. 134).

o P e M I e B IR AR

Le cas de TEL est plus problématique. Le formulaire de recherche ne permet pas de choisir
d’effectuer une recherche dans le contenu numérique seulement (il y a bien la possibilité de
cocher le type de ressources /ivres numeérisés, qui se noie dans des catégories aussi diverses
que article scientifigue, liste de collections par défaut, cartes et atlas, cartographie ou
musique, ce qui est quelque peu perturbant). Aprés une appropriation assez longue de la
facon de naviguer dans le portail, l'utilisateur comprend qu’il peut cliquer sur l'onglet
Collections, sélectionner Matériaux numérisés puis retourner sur le formulaire de recherche.
Sinon, lors d'une recherche dans les Collections par défaut (ressources numériques et
notices bibliographiques), I'encart gauche de la page de résultats permet de trier selon la
catégorie Matériaux numérisés ou par Collection (avec le pays en indication). Ce paragraphe
qui peut paraitre confus reflete un peu I'état dans lequel se trouve l'utilisateur face a TEL

pour la premiere fois.
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e La distinction des notices bibliographiques simples et de celles qui ont un

lien & une ressource numérique

Une fois la recherche effectuée parmi les notices bibliographiques et celles qui présentent un
lien & une ressource numeérique, il est important que Il'utilisateur distingue ces deux groupes
d’'un coup d'ceil. Europeana et OAlster ne sont pas concernés par cette partie vu qu'ils ne

proposent que des ressources numeériques.

Sur Sheet Music Consortium, lors de l'affichage des résultats, les notices avec documents
numériques sont identifiées clairement par un lien entre crochets faccess online]. En
cliguant, on ouvre une nouvelle fenétre ou un autre onglet et on arrive directement sur la

ressource.
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Collection :  Johns Hopkins University Levy Collection

[ access online more info add | or add with a note -

# Title: "All Aboard for Dreamland.”
Creator:  Tilzer, Hary Vion 1939-
Creator: Sterling, Andrew B. b. 1874 Lyricist
Creator:  Hirt lllustrator
Creator :  Fox Artist
Creator: Summers Atist
Publisher :  MNew York: Harry Van Tilzer Music Pub. Co. 1904
Collection:  The Maine WMusic Box
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Lien vers la ressource numeérique

Sur TEL, la encore, c'est plus problématique. Lors de I'affichage des résultats sous forme de
liste, un bouton rouge « Voir I'objet » permet de distinguer les notices avec documents
numeériques. Le probléme, c'est que l'onglet qui permet de n'accéder qu'aux matériaux
numérisés ne propose pas que des ressources numeriques... et que la mention « Voir
I'objet » ne garantit pas l'accés a une ressource numérique (cela peut mener a la notice
bibliographique sur le site propriétaire). Cliquer sur le lien « Voir I'objet » ouvre une nouvelle

fenétre de format réduit.
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Lien vers la ressource numérique sur TEL

En régle générale, selon le FD, on accéde directement & la ressource ou on passe par la
notice bibliographique source (sur le site propriétaire) en premier lieu, ce qui peut étre

génant au niveau du confort dans la navigation.

e Les droits d’acces relatifs aux ressources numériques décrites (indiqués

dans I'élément rights ou droits)

C'est un point essentiel dans la constitution et la consultation d’'un portail qui centralise des
notices provenant d'organismes propriétaires divers. Le protocole s'arréte a la notice
bibliographique. L'accés au document numérique se fait par un lien qui renvoie au site
propriétaire de la ressource. La question des droits de diffusion et d'accés reste donc
entierement sous la responsabilité du FD. L'élément DC rights permet d'indiquer quel type
de droit est appliqué. Europeana ne proposant que des ressources du domaine public,
aucune mention des droits n'est faite a part pour les ressources de la BNF, qui portent la
mention domaine public. L'utilisateur n’est pas frustré car il accéde toujours a une ressource

numérique.
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Pour les trois autres portails, I'élément rights est présent de facon aléatoire, selon le FD ; en
outre, ce qui pose probléme, c’est la valeur du champ, qui peut étre ambigué, complexe ou

trés longue. Voici une illustration de ce propos.

A noter : seul TEL, dans son guide des bonnes pratiques, recommande par souci de clarté
de remplir ce champ a partir de la liste suivante . Free, IP based, Password required, TEL

users, Pay per view.

= TEL : en effectuant la recherche simple « piano », on trouve dans les matériaux
numérisés divers cas de figure : mention domaine public ou free, notice dépourvue

de 'élément droit.

= OAlster : en effectuant la recherche « piano » dans les images, on trouve : pas
de mention de droit (cela méne souvent a des ressources consultables), des
mentions longues ou ambigués telles que From the collection of the History and
Archives Division, Arizona State Library, Archives and Public Records. Copyright
anady/or publication rights for all photographs in this collection are retained by this
institution, qui n'indique pas si la ressource est consultable en ligne, des adresses de
contact pour connaitre la nature des droits. On voit bien ici que I'élément droit est
finalement ambigu car une ressource peut étre restreinte au niveau des droits
d’exploitation mais tout de méme consultable sur le site propriétaire. Dans une
démarche orientée utilisateur, il y aurait plutdét intérét a indiquer, comme le
préconise TEL, si la ressource est consultable ou pas de facon trés simple et trés
claire pour éviter toute frustration lors de la consultation. Et si l'utilisateur désire
utiliser une ressource, il peut se rendre directement sur le site propriétaire et obtenir

le renseignement.
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D’aprés cette étude, il ressort que plus le portail est de taille réduite, plus son théme est
balisé, plus il réunit des acteurs du méme domaine, meilleure est la recherche. Il apparait
logique que le Sheet Music Consortium, qui ne propose qu'un type de ressources et qui
n'agrege que six catalogues différents, ait plus de facilité a proposer des fonctionnalités qui
permettent une recherche précise et transversale. En effet, méme si le champ sujet est
indexé de facon libre par les fournisseurs de données, 'homogénéité du type de ressources
fait que cela ne pose pas trop de problémes a la recherche. En revanche, les portails a
vocation encyclopédique, dont la recherche porte sur des millions de notices disparates
et appartenant a des centaines de fournisseurs de données différents ne proposent pas une
recherche trés efficace : méme si les points d'accés sont nombreux et qu'il est possible de
les croiser, la consultation des résultats est rendue difficile par le bruit et une tres forte
hétérogénéité des notices, tant dans le nombre des champs apparaissant que dans les
valeurs assignées a ces champs. Un portail comme OAlster est conscient de ces faiblesses et
travaille sur des prototypes lui permettant d’en contourner certaines. Le cluster est ainsi une
facon de catégoriser a posteriori et de fagcon semi-automatisée un trés grand nombre de

notices.

Il faut noter que ces portails a vocation encyclopédique, universelle, représente tout de
méme un progrés dans la recherche que 'on peut faire sur le web. En effet, ils permettent
une recherche sur un fonds sélectionné (méme s'il y a un nombre important de
fournisseurs de données, une sélection est opérée dans le type et la provenance des
métadonnées moissonnées) et sur des données structurées, ce que des moteurs type

Google ne proposent pas (encore ?).
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Il est possible de schématiser la situation comme suit :

Environnement du web

Bases de
données
Portails OAI-PMH Moteurs type Google
Web invisible type OAlster
A
\A
y
Information trés structurée Information structurée Information non structurée

—

Recherche précise Recherche produisant du Recherche produisant beaucoup

bruit de bruit

Fig. 2 : L'OAI-PMH dans I'environnement web

On peut noter également que I'OAI-PMH sert divers objectifs, a diverses échelles : dans
le cas de Sheet Music Consortium ou du projet Musique contemporaine, le protocole est

utilisé comme un outil permettant un déploiement en local, dans un domaine bien défini
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alors que les projets type OAlster et The European Library ont d'une certaine fagon vocation

a structurer le web et fournir un acces simplifié & des ressources peu visibles.

Sur une note plus générale, cette tentative de catégoriser, d'organiser la nébuleuse
d'informations que représente le web rentre dans une problématique tres actuelle : celle du
web sémantique*. D’aprés Tim Berners-Lee, le premier a avoir conceptualisé cette notion,
le web sémantique est une extension du web courant qui permet de structurer I'information
et de lui donner un sens bien défini'. Le web actuel n’est pas un web « intelligent » : les
moteurs de recherche « lisent » le code source des pages web mais n'ont aucun langage,
aucun code pour interpréter l'information recueillie. lls indexent les mots de la page et les
classent en leur attribuant un poids (ou degré d'importance dans le document) ; ainsi, un
terme que I'on retrouve dans la balise #itre et de fagcon répétée dans le corps du texte aura
un poids important. Au sein d'un web dit sémantique, chaque information posséde une
étiquette (ou métadonnée, une donnée sur la donnée) qui la définit, la contextualise. C'est
déja ce que fait la balise #itre en indiquant que l'information qui y est encapsulée est un

titre.

D'une certaine facon, les technologies et méthodes d'organisation de [linformation
développées au sein du monde des bibliothéques impregnent les tentatives d’amélioration de
la recherche sur le web. Les standards type XML et RDF (Resource Description Format) et
dans une certaine mesure le protocole OAI-PMH et le format DC participent du

développement du web sémantique aujourd’hui.

! BERNERS-LEE Tim [et al]. The semantic web. Scientific American.com [en ligne]. Mai 2001
<http://www.sciam.com/article.cfm?articleID=00048144-10D2-1C70-84A9809EC588EF21>
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Troisieme partie
Préconisations a I'usage des
fournisseurs de données et des
fournisseurs de services
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La littérature sur le sujet, présentée sous forme d'articles paraissant dans des périodiques
spécialisés en sciences de l'information et de publications sur le web de bonnes pratiques
émanant d’'organismes de normalisation (type DCMI) ou d'institutions impliquées dans des
projets OAI-PMH, est centrée sur I'idée que la qualité des métadonnées permet aux FS

d’assurer une recherche précise et satisfaisante et d'offrir des services a valeur ajoutée.

L'agrégation de métadonnées provenant de bases diverses pour donner un acces centralisé
a des ressources numériques est une réalité aujourd’hui, surtout depuis I'apparition du
protocole OAI-PMH. Malheureusement, le résultat en termes d’interopérabilités sémantique
et syntaxique et par la méme, en termes de recherche, est souvent trés en deca de ce que
les catalogues offrent au niveau de chaque fournisseur de données. C'est pourquoi il est
nécessaire de développer des métadonnées partageables (« shareable metadata ») afin
de permettre une utilisation et une compréhension des métadonnées hors de leur

environnement d’origine.

connaissons sur le web et les moissonneurs OAI-PMH tient dans le fait que le moissonneur
reconnait les formats de description et peut donc utiliser des informations structurées,
permettant ainsi au fournisseur de services de proposer a l'utilisateur une recherche plus
précise, plus pointue. De la qualité, de la « partageabilité » de ces métadonnées dépend
donc la qualité de la recherche proposée par les FS et agrégateurs sur le portail. Ne seront
pas distingués dans cette partie lagrégateur du fournisseur de services, la tdche de

normalisation des métadonnées moissonnées leur incombant a tous deux.

partageables. Tout d'abord, ce sont des métadonnées qui different des métadonnées
d'origine. En effet, le contexte d’utilisation des métadonnées est un facteur essentiel a
prendre en compte pour présenter des métadonnées de qualité (ce point sera développé
tout au long de cette partie). Cela impliqgue que des métadonnées peuvent étre de qualité
dans un certain contexte et non dans un autre car non adaptées au nouvel environnement.
Les métadonnées doivent également étre compréhensibles en soi aussi bien par 'humain

que par la machine.

Cette idée des métadonnées comme élément central garant d’'une agrégation efficace
conditionne le contenu des bonnes pratiques trouvées. L'idée largement répandue que I'OAI-
PMH est facile & mettre en place car il suffirait aux FD de mettre & disposition leurs données
dans un entrepdt est inexacte. En effet, si, techniguement, 'OAI-PMH est assez simple a
implémenter, le développement auquel procéde le FS est rendu d'autant plus difficile que les

FD proposent des métadonnées de mauvaise qualité et/ou non appropriées. Ainsi, tous les
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guides consultés sur le sujet non seulement distinguent les bonnes pratiques a 'attention du
FD de celles a 'attention du FS mais en plus insistent sur le travail important que le FD doit

mener en amont sur ses métadonnées.

Le sujet du mémoire, la nature de la discipline dans laquelle il s’insére ainsi que la nature
souvent tres technique des taches effectuées par le fournisseur de services dans la mise en
place d’'un portail s'appuyant sur I'OAI-PMH font que les préconisations a l'usage des FS sont

moins importantes en quantité que celles a I'attention des FD.
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1 Préconisations a l'usage des fournisseurs de
données

Shreeves a résumé dans l'article Moving towards shareable metadata (21, Shreeves) les six

caractéristiques qui définissent des métadonnées « partageables ».

Les six caractéristiques pour des métadonnées partageables ou les six « C » :

Contenu :

o La granularité doit étre appropriée. Elle se situe souvent au niveau du
document-objet mais il est parfois plus pertinent de décrire la collection ;

tout dépend du projet dans lequel on s'insére ;

0 Le contenu déléments spécifiques doit étre précisé (indiquer quel

vocabulaire contr6lé est utilisé dans le champ sujet par exemple.)

Cohérence (consistency) : nécessité d'une cohérence sémantique et syntaxique.
Cela facilite le travail du FS (un manque de cohérence dans le nombre d'éléments
utilisés ou dans la valeur donnée a un type d'élément n'aide pas le FS dans
I'affichage des notices et l'indexation des champs). Idem pour les vocabulaires
contrdlés et les normes appliquées. La clef pour le FS est la prévisibilité, ce afin de
pouvoir appliquer des techniques d’homogénéisation a de larges groupes de

métadonnées.

Cohérence (coherence, avec l'idée de clarté, d'intelligibilité) : les métadonnées
doivent étre compréhensibles en elles-mémes. Les éléments et les valeurs
doivent étre associés logiquement, il doit y avoir une information par élément (par
exemple, I'élément #itre ne doit pas contenir I'auteur apres un slash). Au besoin, il

est possible de répéter I'élément.

Contexte :

o L’introduction d’information sur le contexte de création et d'utilisation des

métadonnées est souvent nécessaire ;

0 L'inverse est également vrai : certaines données essentielles en local ne

servent a rien dans un environnement partagé.
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e Communication :

0 Les FS peuvent utiliser ce gu'ils savent de la facon dont les FD ont créé leur

métadonnées ;

o0 A linverse, savoir comment le FS opere peut aider les FD a proposer des

métadonnées de meilleure qualité.

e Conformité a des standards : le FD doit se conformer a des normes et standards
reconnus (OAI-PMH, XML, DC).

Ces caractéristiques offrent une bonne introduction aux préconisations a l'usage des

fournisseurs de données.

1.1 Préconisations techniques

1.1.1 Cadre du projet (objectif, public, contexte)

Dans le cadre d'un projet, il est nécessaire de définir un objectif et d'identifier le
public-cible pour pouvoir adapter ses métadonnées a l'usage qu'il en sera fait dans le

portail.

= Dans le cadre d'un portail qui présente des ressources pédagogiques a
destination de professeurs et d'éléves, l'indication du type d'audience pour chaque

ressource devient essentielle.

L'objectif et le public étant identifiés, il est important d’adapter ses métadonnées au
nouvel environnement en ajoutant des éléments permettant de les comprendre dans leur

nouveau contexte (.-'Z, Prom ; gé Hutt ; 2-(_)-,_-2-1:, Shreeves ; 2-9 Hillmann).

= Dans un nouvel environnement, il peut étre nécessaire de rajouter le nom de la
collection a laquelle appartient une ressource. L'exemple de Wendler (cité dans 2-1]
Shreeves) appelé On a horse est particulierement explicite : une collection de
photos de Theodore Roosevelt apparait dans un portail agrégé. Une des photos ne
porte pour titre que la mention On a horse. Dans le contexte d'origine, cela fait sens
car toute la collection est a propos de Theodore Roosevelt ; en revanche, dans le
nouvel environnement, la mention de l'appartenance de la photo a la collection

Theodore Roosevelt devient indispensable pour comprendre la notice.
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A linverse, certaines informations, inutiles dans le nouveau contexte d’exploitation, peuvent

=>» Europeana ne propose que des livres numérisés ; la présence d’'un champ #ype

parait donc inutile.

1.1.2 Lots

La constitution d’entrepdts selon une organisation réfléchie permet au FS d’améliorer par
la suite la recherche. La hiérarchisation ou la division des enregistrements en ensembles et

sous-ensembles cohérents est ainsi fortement recommandée.

Il est donc parfois utile d’ajouter aux notices un champ apportant des informations sur le
type ou sur l'origine de la ressource. Cela permet de créer un critére de dissociation ou de
regroupement des notices d'un méme FD mais aussi de FD différents. Cet ajout de champs
peut étre également effectué par le fournisseur de services qui a en charge le

développement de la recherche a partir des notices dont il dispose.

= Comme nous l'avons vu lors de I'étude, la plupart des portails offrent la possibilité
de rechercher par fournisseur de données, ce qui S'avere trés pratique pour
I'utilisateur. Cela est rendu possible par I'ajout d’'un champ renseignant sur l'origine

de la notice.

1.1.3 Formats de description
Le format Dublin Core non qualifié est requis pour assurer une interopérabilité technique

minimale mais il est vivement conseillé de décrire ses métadonnées sous le format

______

développées par le FS seront fines.

Le choix du format des métadonnées doit étre adapté aux buts fixés dans le projet (pour

décrire des archives, EAD est préférable a MODS par exemple) ('g-f_:.").

En outre, il est conseillé de suivre les bonnes pratiques existantes relatives a la

constitution des équivalences entre formats ou mapping*.

= Par exemple, il existe des bonnes pratiques pour passer du format EAD (Encoded

Archival Description) au DC (7,_Prom); tout comme le site de la DCMI propose des

préconisations en termes de mapping entre les formats MARC et DC.
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=>» Dans le passage d’'un format riche au format DC non qualifié, la DLF conseille de

procéder par pallier en passant d'abord par le DC qualifié (23')

= Le passage d'un format riche au format le plus simple qu'est le DC nécessite
parfois de créer, pour une notice en format enrichi, plusieurs notices en DC (_-'Z:,

Prom).

1.1.4 Granularité
Bien réfléchir en amont au degré de granularité le plus adapté au projet de portail. Selon

le contexte, une description au niveau de la collection ou du document sera plus appropriée.

=> Pour la DLF (2-3') le niveau de granularité le plus fin est a privilégier en général.
En revanche, concernant certaines ressources qui n'existent que sous la forme
numérique (sites web, tutoriels par exemple), la DLF préconise de rester au niveau
de granularité le plus large (décrire le site web dans son ensemble et non au niveau

des pages).

Il est possible d’indiquer le contexte d’'une notice et de maintenir les liens qui existent entre

des notices de niveaux de granularité différents.

= Dans le format DC qualifié, on trouve I'élément relation et ses qualificatifs

IsPartOf et HasPartOf, qui permettent de décrire les liens.
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Sur cette notice OAlster provenant de Picture Australia, le contexte est donné de fagon trés

succincte par la mention I1sPartOf au champ Note.

= Avec un format tel que MODS, la granularité ne pose pas de probleme.

L’arborescence de notices meres et filles est recréée en XML.

1.1.5 Métadonnées
Que ce soit dans le cadre d'un projet spécifique ou pas, certaines caractéristiques

garantissent la partageabilité des métadonnées.

Les métadonnées doivent étre les plus cohérentes possibles et ce pour faciliter le travail de
normalisation et de développement de l'interface de recherche par le FS. La cohérence

s'apprécie a des degrés divers :

e Tout d'abord, faire attention a ce que I'encodage (en XML, en DC) soit bien propre.
Des erreurs d'encodage rendent plus difficile le travail du FS de rappel des notices

lors de la recherche ;

e |l est préférable que le nombre de champs (ou éléments dans le DC) soit le méme
pour chaque ressource. Une grande variation au sein d'une collection pose des

problémes au FS pour le traitement et I'affichage ;

e Il doit également y avoir cohérence au niveau du type de valeur associée a un

champ.

=> Si, dans le cadre du format DC non qualifié, le champ couverture est
utilisé, il est déconseillé d'y décrire la couverture spatiale pour certaines

ressources et la couverture géographique pour d’autres.

= Idem pour le champ format : sur Europeana, il est renseigné soit par le
type de format numérique (pdf), soit par la taille de la ressource (23 cm). Vu
que seuls des livres numérisés sont présents sur ce site, la mention du
format informatique semble plus intéressante car elle renseigne sur
I'accessibilité au document numérique. D’ailleurs, on peut noter que ces
notices ne décrivent pas la méme chose : I'une décrit le document primaire,
la ressource et l'autre décrit une autre forme de cette ressource (le

document numérique qui en est tiré).

Sur une note plus générale, le renseignement de ce type de champ de

description apporte des informations sur la crédibilité de linstitution dont
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émanent les notices. La question sous-jacente pourrait étre : que donne-t-
on a lire a l'utilisateur ? Accéde-t-il au document primaire ou bien a une
forme dérivée du document primaire ? Ces questions, non essentielles dans
le cadre du mémoire, prennent tout leur sens lorsqu’on se trouve dans le

contexte d'informations financiéres ou statistiques par exemple.
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= 1
Provenance : Biblioteca Nacional de Portugal

Les i cai . notices | ees. L'inde caise / publies par ordre du
sous-secretaire d'Etat des colonies ; sous la dir. de M. Louis Henrique,... - 1889-1890 [:D

iz 5

Titre : Les colonies francaises - notices illustrées. L'Inde francaise / publiées par ordre du sous-secretaire d'Etat des colonies
- sous la dir. de M. Louis Henrique,

Editeur : Quantin (Paris)

Date : 1889-1890

Sujet : France — Colonies — Descriptions et voyages — 19e siécle

Type :texte, monographie en plusieurs volumes

Provenance : Bibliotheque Nationale de France
Les colonies frangaises : notices illustrées. La Martinique / publiées par ordre du
sous-secretaire d'Etat des colonies ; sous la dir. de M. Louis Henrique,... - 1889-1890 [D
i 1
- =———— : 0]
Q

ko 0. @ @) 1535

Terminé

Le champ format n'est pas renseigné de la méme fagon sur ces deux notices d’Europeana

e En DC, il est conseillé de suivre le principe du one-to-one : a un élément
correspond une valeur. Cela a pour but, en plus de faciliter le travail de
développement du FS, de rendre la recherche sur un champ plus précise. Voici un
exemple de métadonnées posant probléeme et ce qu'il est conseillé de faire par la

DCMI :
=>» Creator : Schwartz, Jean ; Francis, André
Préférer :
Creator : Schwartz, Jean

Creator : Francis, André
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Il est préférable de répéter le champ autant de fois que nécessaire plutbt
que de remplir d'informations un méme champ qui deviendra difficile a

exploiter par la suite.

L'utilisation de normes nationales ou internationales, de vocabulaires contrdlés,
gu’ils soient le fait d'organismes de normalisation ou propres a une institution, est
vivement conseillée. Cela permet d'avoir des métadonnées les plus homogénes

possibles (g'z! g's_a' Hillmann ; QE_S’ Hutt ; 2-1.: Shreeves ; 83, 34, Tennant).

= Le champ date est particulierement représentatif de ce probleme. Si le
champ date est encodé des facons suivantes dans une unité de notices qui

fait sens :
1945
1990-1995
1995-02-03

le travail de normalisation pour le FS sera complexe et important et la

recherche par date n’en sera que plus hasardeuse.

Il est donc conseillé de choisir une norme d’écriture (ISO8601 par exemple)

et de s'y tenir.

Il est conseillé dindiquer quels vocabulaires contr6lés et quelles normes sont
appliqués, grace aux qualificatifs du DC qualifié (d'autres formats permettent

d’'indiquer cette information également) ;

La NSDL conseille d'utiliser pour le champ sujet différents vocabulaires contrdlés si
cela est possible. Cela donne une plus grande latitude au FS pour améliorer les

possibilités de recherche transversale ;
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Fichier Editon Affichage Historigue Marque-pages Outls 2

@ - -@ {2 [N nttp:/fauodbo umich.ccucaifofoi - 108rgn1=tit ordac ssdzgac| v | | ([l coo &)
M| oalster Search Results [} Sheet Music OAT Service Provider £ Europeana Recherche : Généralités - 2. || The European Library - v1.5 ¥ DLF OAT Portal Search Results [ = ~
1opic vawa Tl

Contributor Next 10 Records
All Topics (7978) Jump to Records: 1 | 11|21 ...791 ... 1591 ... 2391 ... 3191 ... 3981 ... 4781 ... 5581 ..

6381 ... 7171 ... 7971

Arts & Humanities (2064)

Business & Economics Record 1 of 7978 ‘ |
(759)

A add to bookbag

Engineering (1112) Title Youth and Popular Music: A Study in the Sociology of Taste

Author/Creator John Johnstone and Elihu Katz

Government Information & Publisher University of Chicago Press

Law (510) Year 2001-02-07T15:38:10Z
Health Sciences (797) Resource Type journal article

Resource Format application/pdf
Science (1644) Language English

. . . Source American Journal of Sociology, Volume 62, Page 563
Social Sciences (3077) - o

chaeology; Social Work; Sociology

eSolve?id=doi:10.1086/222104

Rights Copyright 1956 By The University of Chicago
Data Contributor The University of Chicago Press Journals Division

Record 2 of 7978
add to bookbag

=
Terming ]

i4 demarrer ) DLF OAT Portal Searc... TR e (e i D @ 2. 16:10

Trois indexations différentes sur la DLF : la premiére est [lindexation DC originale, la
deuxiéme et la troisieme proposent des sous-domaines et des domaines, tous deux issus du

clustering.

e S'il existe des bonnes pratiques pour encoder les métadonnées dans un format
(Dublin Core, EAD,...) particulier, il est souhaitable de les suivre (:Z-L-_P-r_c-)_ﬁ_w' ; ié,:l_:ll_]t:ﬂ)
Pour cela, il est nécessaire de rechercher les normes, les standards, les guides de
bonnes pratiques auprés des organismes et institutions professionnelles les éditant.
Par exemple, I'encodage en EAD est expliqué sur le site des Archives de France?,

celui en Dublin Core, sur le site de la DCMI? (Dublin Core Metadata Initiative).

1.1.6 Droits

Les préconisations de TEL (f_Z-Z_f) en termes de droits semblent intéressantes en ce qu’elles
sont orientées utilisateur. En effet, il est essentiel pour I'utilisateur d’'un portail de savoir
s'il peut ou non accéder a la ressource. Remplir le champ drojt d'informations juridiques
complexes a décrypter parait contreproductif et peut faire naitre une frustration chez
I'utilisateur, qui se trouvera décu de n'avoir pas compris que l'accés a une ressource était

limité. En résumé, le maitre-mot dans ce domaine pourrait étre prévisibilité ; I'utilisateur

! http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/fr/archivistique/DAFlangage.html
2 http://dublincore.org/usage/terms/
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doit pouvoir distinguer le plus tot possible ce qui est consultable en ligne de ce qui ne I'est

pas.

=> |l est par exemple possible d'ajouter un champ accés a la ressource numérique
indiquant les modalités de consultation du document par ouwi, par non ou bien sous
certaines conditions (abonnement, paiement, etc...) Il est également possible de
matérialiser cet accés par des icones trés simples, par des couleurs (le rouge, le vert

et I'orange que I'on retrouve sur les feux de circulation), etc...

1.2 Préconisations organisationnelles
La DLF (2-:3.' ; 2_9' Hillmann) préconise de fournir de la documentation au FS sur les points

suivants :
e Historique de la création des métadonnées ;
e Format d'origine si différent de DC ;
e Explicitation des choix effectués en matiere de format et de métadonnées ;
e Tableau d'équivalence entre les formats ;

e Utilisation de vocabulaires contrélés (indiquer lesquels, concernant quels éléments ;

cela est particulierement important quand le DC seul est utilisé) ;
e Signification des dates (surtout quand seul le DC est utilisé) ;

e Procédures de mises a jour (quand, comment) ;

Lots (lesquels).

Ces informations peuvent étre fournies en partie en interne (dans les descriptifs des
entrepdts, dans les descriptifs des sets, dans les enregistrements) et en partie en externe

(par la publication de pages web par exemple).

Le travail de normalisation et de préparation des métadonnées a la collecte a partir d'un

entrepdt est facilité par une organisation et une communication efficaces.

=> La mise en place de réunions réguliéres et bien balisées non seulement en amont du
projet mais aussi tout au long du processus, la constitution de groupes de travail se

partageant les taches, I'utilisation d’'outils aidant au travail collaboratif (wikis, mail, mise
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a disposition des documents de travail sur un serveur, etc...), la nomination d'un garant
des bonnes pratiques sont autant de fagons de coordonner efficacement le travail en

mode projet.
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2 Préconisations a 'usage des fournisseurs de
services

2.1 Préconisations techniques
Ce sont les services informatiques des fournisseurs de services pilotes des projets en OAl-

PMH qui vont répondre aux questions techniques. lls vont devoir entre autre travailler sur
les métadonnées agrégées, mettre en place la recherche a partir de criteres communs aux
notices. Derriére cet aspect technique se trouve des questions purement documentaires
auxquelles le documentaliste doit réfléchir en amont du projet. 1l est donc nécessaire que les

services informatique et de documentation travaillent ensemble.

2.1.1 Compréhension des métadonnées
Il est nécessaire de comprendre comment les éléments ont été interprétés par les FD

et comment ces derniers ont réalisé le passage d'un format a un autre.

Il est également conseillé d'identifier les vocabulaires utilisés, ce dans le but de
déterminer s'il est possible d'utiliser un vocabulaire contrélé commun & tous (26, Col€). Les
enregistrements peuvent étre liés a posteriori a un thésaurus externe. Une table

d’équivalences permet alors de faire le lien entre les enregistrements et les termes du

= Dans le cadre d'un projet bien organisé, les éléments nécessaires a la
compréhension des métadonnées sont inclus par les fournisseurs de données,
comme nous l'avons vu précédemment. Cependant, linstitution qui assure le
développement technique du portail peut demander aux différents acteurs I'ajout de

ce type d'informations en amont du projet.

2.1.2 Normalisation des métadonnées
Si le FD a intérét a normaliser ses métadonnées le plus possible, le FS doit aussi opérer un

travail de normalisation des données des collections moissonnées et ce afin de proposer

Il est possible de mettre en place un contrble qualité sur les données moissonnées qui
permet de rejeter les enregistrements incomplets, de vérifier leur validité XML et d’éliminer

les doublons. En outre, « un normaliseur®* (application de retraitement) peut effectuer un
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~ . . L, . . -1
controle syntaxique, afouter des valeurs et réorganiser les enregistrements » ('-_4;

Foulonneau).

2.1.3 Création de profils d’application
Le FS peut décider, selon les objectifs visés, de créer un schéma de métadonnées™ en XML a

partir de schémas existants. Ainsi, TEL ('22_11) a mis en place ce que l'on appelle un profil
d’'application (application profile) basé sur des éléments DC existant et enrichi par des

éléments créés par l'institution elle-méme et nommés fe/. Cela se concrétise comme suit :
= <dc>
<dc:title>This is a title</dc:title>
</dc>
<tel>
<tel:type>This is a map</tel:type>
</tel>

Le titre de la notice est renseigné par un champ appartenant au format Dublin Core
et le champ type de la ressource ainsi que la liste contrélée correspondante sont

créés par TEL.

2.2 Préconisations organisationnelles
D'aprés de nombreux acteurs ayant travaillé sur des portails s’appuyant sur 'OAI-PMH, le

mot d’'ordre semble étre la communication : communication entre acteurs d'un projet, entre
fournisseurs de données et fournisseurs de services mais aussi communication et travail
collaboratif entre fournisseurs de services appartenant a des projets différents afin de

partager I'expérience accumulée.
= Communication avec les FD

Le FS n'a pas intérét a accepter des métadonnées non « traitées », non adaptées au
nouvel environnement. Il est conseillé de fournir aux FD des guides de bonnes
pratiqgues mettant I'accent sur 'importance de suivre des normes et des vocabulaires

contrélés (11, Lagoze ; 33,34, Tennant).
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= Cela peut se concrétiser par I'édition et la publication de guides papier, de
guides en ligne sur un site web ou sur un wiki (ce qui permet la mise en commun
des connaissances). Un coordinateur, qui assure la centralisation et la transmission
de I'information entre le fournisseur de services et les fournisseurs de données peut

également étre nommeé.
» Communautés de pratiques

Il est conseillé d’entrer en contact avec d'autres FS pour échanger ou travailler
ensemble sur des processus de normalisation automatique des métadonnées, sur le
développement d’algorithmes de recherche. Pour cela, il faut rechercher dans son
domaine professionnel (par Iintermédiaire d'associations professionnelles, de
colloques, etc...) les acteurs susceptibles d'étre intéressés par une collaboration sur

ce type de projets.

2.3 Limites a ces préconisations et solutions proposées
Dans le cadre d'un projet a trés grande échelle (OAlster, NSDL), les préconisations en

termes de normalisation des métadonnées émanant du FS et en direction des FD ont leur
limite ; il semble en effet impossible d'imposer a un trés grand nombre de FD un traitement
fin de leurs métadonnées. C’est donc le FS qui a la charge de traiter les
métadonnées moissonnées en parant a un grand nombre d’erreurs et

d’approximations.

Ainsi est née au sein de la NSDL une technique nommée safe transform (que I'on pourrait

traduire par transformation sécurisée) qui vise a modifier les métadonnées en XML de divers

les métadonnées sans en altérer la teneur. 1l se divise en trois catégories :

e Limiter le bruit, en retirant des valeurs inutiles (ponctuation, valeur type

«inconnu », « s.d. ») ;

¢ ldentifier les vocabulaires controlés utilisés pour pouvoir en tirer partie. Cela

fonctionne pour les vocabulaires limités du genre DCMI Type ;

¢ Normaliser la présentation des métadonnées, en « nettoyant » les valeurs, en

retirant les encodages XML en double,...

Cependant, certaines modifications ne peuvent se faire qu'au niveau de chaque collection,

rendant la tache plus ardue.
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L'article fait part d’'une autre méthode de mise en valeur des métadonnées, cette fois au
niveau de I'élément et non plus de I'enregistrement. Il s'agit d'utiliser les métadonnées
incomplétes d’'une méme ressource mais de provenance diverse pour créer une notice
notice OAI-PMH est créée a partir de trois FD : le premier fournit les éléments DC t#iitre,
identifiant, createur et type ; le second donne des informations quant au public et au niveau
d’études ; le troisieme a indexé la ressource a l'aide de trois vocabulaires contrélés. Cette

méthode permet de retirer les doublons et de proposer une notice enrichie.

De méme, OAlster ne peut exiger un traitement fin des métadonnées de ses quelque 890
fournisseurs de données (au 8 octobre 2007) ! C'est pourquoi ses développeurs ont mis en
place des techniques semi-automatisées de traitement des métadonnées moissonnées, tel
gue le cluster abordé en deuxieme partie. Le cluster consiste a « retenir les mots et les
expressions qui constituent les métadonnées et a les regrouper en groupes sémantiques »
('_22_3:_:&59-9-(_:!2_)?_&). Chez OAlster, cette catégorisation ne se fait pas sur tous les mots des
champs ; l'algorithme utilisé permet de créer automatiquement de trés larges catégories en
identifiant les mots dans leur contexte syntaxique. On se retrouve alors avec des séries de
mots regroupés sous des étiquettes ; certaines sont pertinentes (par exemple church,
religious, christ, bishop sous christianity), d'autres ne le sont pas et sont donc rejetées. Puis

les étiquettes sont organisées selon un systéme de classification existant. Enfin, les

catégories et sous-catégories sont incluses dans les métadonnées (28, _Hagedorn).
Cependant, la technique du clustering produit encore beaucoup d'imprécisions et

d’inexactitudes dans l'indexation effectuée a posteriori.

Ce méme portail est en train de développer un projet appelé DLF MODS® tout entier tourné
vers la mise en place de méthodes pour transformer et améliorer la recherche de ressources
décrites au format MODS (Metadata Object Description Schema). MODS est un format XML
permettant de décrire des ressources au format MARC 21. Il permet de faire un pont entre

un format de description riche, MARC 21, et un format simple, Dublin Core (385, Zeng).

On peut également émettre des limites a propos de la mise en place de communautés de
pratiques, assez développées dans le domaine de la culture mais qui peuvent se révéler
beaucoup plus problématiques dans le secteur capitalistique, ou la concurrence amene

plutbt ses acteurs a garder I'information et le retour d’expérience pour soi.

* http://quod.lib.umich.edu/m/mods/
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3 Tableau récapitulatif des préconisations a l'usage
des fournisseurs de données et des fournisseurs
de services

Ce tableau récapitulatif se veut une sorte de « checklist » a 'usage des acteurs désireux de
développer un projet en OAI-PMH. La responsabilité de la tache est indiquée pour chaque

préconisation.

Type de Préconisations Fournisseurs | Fournisseurs
préconisations de données |de services
Technique Respect du protocole OAI-PMH X

(langage XML, encodage en DC

non qualifié)

Choix du format le plus riche pour X

la description de données

Granularité X X
Pour assurer une Bonnes pratiques concernant X
interopérabilité l'utilisation du format DC ou autres
syntaxique et
. . Vocabulaires controlés et normes X
sémantique
Normalisation automatisée en aval X

des métadonnées moissonnées

Organisationnel Communication sur projet X X
Communication sur objectifs du X
portail
Communication sur métadonnées X
Echange d’expérience avec X X
homologues

Tab. 3 : Préconisations générales
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Si chaque type d'acteurs se voit confier des taches bien distinctes, la préconisation qui
concerne de fagon égale les deux types de fournisseurs est la communication. A tous les
stades du projet, FD et FS doivent échanger des informations qui permettent de
comprendre ce que chacun fait. Ainsi, le FS rend la tache de préparation de ses
métadonnées par le FD plus facile s'il explique ce dont il a besoin pour obtenir une recherche
la plus efficace possible. De méme, le FD, en expliquant dans les données elles-mémes mais
aussi a l'aide d’'une documentation complémentaire quels formats sont utilisés, comment les
équivalences entre eux ont été décidées et réalisées, quels vocabulaires controlés ils

utilisent, fera gagner du temps au FS (18, Hutt ; 33,34 Tennant).
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Conclusion
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L'OAI-PMH crée un standard technique d’échange de métadonnées. Cependant, cette
interopérabilité technique est nécessaire mais non suffisante pour réaliser des portails a la
recherche transversale, qui est le but sous-jacent de tout portail OAI-PMH. Aussi, le véritable
enjeu ne réside-t-il pas dans la mise en place d’'une interopérabilité syntaxiqgue mais aussi
sémantique et organisationnelle pour rendre un peu plus homogéne ce qui au départ ne I'est
pas ? Au fond, ce travail sur l'interopérabilité, réalisé en partie par les services informatiques
pour ce qui est de la technique, nécessite des compétences documentaires et peut

permettre au documentaliste de se repositionner dans son entreprise.

En outre, la communication et la mutualisation, matérialisées par I'échange autour de
I'expérience, par la rédaction de préconisations et de bonnes pratiques, par la mise en place
de langages communs, trouve une place prépondérante dans la construction de portails
intégrés. On voit d'ailleurs se développer sur le sujet blogs, wikis, pages web de bonnes

pratiques et autres avatars de ce que I'on appelle désormais le web 2.0.

Cela dit, tous les portails OAI-PMH ne remplissant pas les mémes fonctions, les
préconisations doivent étre adaptées aux buts fixés. Comme on I'a vu, les objectifs du portail
conditionnent le type de travail a réaliser pour obtenir une recherche efficace. Ainsi, les
portails de petite taille, dont le projet est balisé et dont les acteurs appartiennent a la méme
communauté professionnelle réussissent plus aisément a mettre en place une recherche
intéressante et un affichage homogéne. Ceux-la possédent des métadonnées souvent trés
travaillées et répondant déja a des normes de description. L'OAI-PMH est pour eux un outil
dont ils se servent pour se rendre plus visibles et pour développer des projets et des
partenariats nouveaux a lintérieur de leur domaine professionnel. En revanche, les gros
portails a vocation encyclopédique, dont les acteurs sont nombreux et tres divers dans leurs
pratiques professionnelles proposent une recherche qui fait énormément de bruit et dont les
résultats sont difficiles a exploiter. On voit ici se dessiner deux fagons d'envisager I'OAl-
PMH : pour les premiers, c'est tout simplement un nouvel outil qu’ils adaptent a leur
environnement particulier ; pour les autres, c'est un premier pas vers un accés a des

ressources innombrables mais mieux structurées et plus fiables.

L'OAI-PMH se trouve a mon sens a la croisée des chemins entre des bases de données
hyper-structurées mais peu visibles et le web, trés riche en ressources mais pauvre au
niveau de la recherche. Et certains travaux effectués au sein de projet OAI-PMH (chez
OAlster notamment) apportent un début de réponse (cluster, utilisation de thésaurus et
d’'ontologies, normalisation a grande échelle) a certaines questions posées dans le cadre du
web sémantique. Finalement, I'OAI-PMH s'insére bien dans les problématiques émergentes

du web sémantique et c'est peut-&tre aussi pour cette raison qu'il est en développement.

89



Bibliographie

90



Bibliographie analytique arrétée au 24 ao(t 2007. La rédaction des références

bibliographiques est conforme aux normes :

e Z44-005 décembre 1987, [Information et documentation. Références

bibliographiques. Contenu, forme et structure ;

e NF ISO 690-2 février 1998, [Information et documentation. Références
bibliographiques. Partie 2, Documents électroniques, documents complets ou parties

de documents.

Les notices sont classées de la fagon suivante :

L O AL - P MH L e 92
LCTT LT 111 =P 92
L'OAI-PMH et le domaine patrimonial .........c..vvenieiiiiiie e 92
Le format DUBIIN COTe .. ... et e e e e e e e eees 94

V=] € aTeTe (o] oo | 1= PSPPI 95

Qualité des METAAONNEES ......couiiiiii e eeas 95

(270 ] o] TSI o1 ir= 1 1 T 11 =P 97
o= L o1 i = | =1 8 o [P 97
LCTT T - 111 =P 98

Cette classification suit la progression a I'ceuvre dans le mémoire. A l'intérieur de chaque
rubrique, les notices sont classées par ordre alphabétique d'auteur puis par ordre

alphabétique de titre lorsqu'il n'y a pas d’auteur identifié.
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L’OAI-PMH
Généralités
[1] The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting. Open Archives [en ligne],

2002, 12 oct. 2004, [consulté le 22 sept. 2007].

<http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.html>

Version 2.0 du protocole OAI-PMH, ce document définit les concepts et les aspects

techniques du protocole et propose un guide d’implémentation et un glossaire.

L’'OAI-PMH et le domaine patrimonial
[2] ARMS Caroline R. Available and Useful: OAI at the Library of Congress. Library Hi Tech

[en ligne], 2003. [consulté le 10 ao(t 2007], Vol. 21, n° 2, p. 129-139.
<http://memory.loc.gov/ammem/techdocs/libht2003.htmI>

Aprés une courte définition du protocole OAI-PMH, larticle revient sur l'utilisation précoce de

I'OAI-PMH au sein de la Bibliotheque du Congres.

[3] BOSTON Tony. Exposing the deep web to increase access to library collections. National
Library of Australia [en ligne], 2005. [consulté le 10 ao(t 2007],
<http://www.nla.gov.au/nla/staffpaper/2005/boston2.htmi>

La bibliothéque nationale d'Australie n'échappe pas a la problématique de la visibilité sur le
web. Elle a donc développé des portails utilisant 'OAI-PMH pour exposer certaines de ses

ressources. L article est intéressant en ce qu’il donne une bonne définition du web invisible.

[4] FOULONNEAU Muriel. Collaborer pour de nouveaux services culturels en ligne : le
protocole OAl, protocole de collecte de métadonnées de I'Initiative des Archives Ouvertes.
Relais Culture Europe pour la Mission de la Recherche et de la technologie du Ministere de la
Culture et de la Communication et le projet européen MINERVA [en ligne], janvier 2004.
[consulté le 10 aodt 2007],

<http://www.culture.gouv.fr/mrt/numerisation/fr/technique/documents/guide_oai.pdf>

Rédigé par la spécialiste frangaise du domaine, le document présente Je protocole OAI-PMH
puis développe les implications liées a la fourniture de données et a la fourniture de services.

C'est un travail complet et abouti sur le protocole (premiére partie) et sur le protocole dans
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le domaine patrimonial (deuxiéme partie). I/ constitue une bonne approche pour ceux qui ne

connaissent pas 'OAI-PMH et c'est I'un des rares documents en frangais.

[5] GATENBY Janifer. Aiming at quality and coverage combined: blending physical and

virtual union catalogues. Online Information Review, 2002, vol. 26, n°® 5, p. 326-334.

L article compare trois fagons de structurer une recherche au sein d'un catalogue . le modéle
distribué (protocole Z39.50), le modéle distribué avec index centralisé (OAl-PMH) et le

catalogue général. Bien utile pour comprendre ce qu'est une architecture distribuée.

[6] NAWROCKI Francois. Le protocole OAI et ses usages en bibliothéque. Ministere de la
Culture et de la Communication [en ligne], janvier 2005. [consulté le 10 ao(t 2007],

<http://www.culture.gouv.fr/culture/dll/OAI-PMH.htm>

Le document définit trés clairement le protocole OAI-PMH et expose les raisons de son

utilisation par les bibliotheéques. C'est le document rédigé en francais le plus facile d'accés.

[7]1 PROM Christopher J., HABING Thomas G. Using the Open Archives Initiative Protocols
with EAD. In Proceedings of the 2nd Joint Conference on Digital Libraries [en ligne]. 14-18
juillet 2002, New York, Gary Marchionini and William Hersch, Association for Computing
Machinery. [consulté le 20 aolt 2007]
<http://dli.grainger.uiuc.edu/publications/jcdl2002/p14-prom.pdf>

L article aborde les problémes spécifiques posés par la mise en équivalence du format EAD
(Encoded Archival Description) avec le format Dublin Core. L’'une des solutions consisterait a

« éclater » un enregistrement EAD en plusieurs enregistrements DC.

[8] SHREEVES Sarah L. [et al]. Current development and future trends for the OAI Protocol
for Metadata Harvesting. Library Trends, printemps 2005, vol. 53, n° 4, p. 576-589.

Larticle fait un tour d’horizon de l'utilisation de I'OAI-PMH hors du champ des prée-

publications scientifiques. Il en ressort que les fournisseurs de services doivent faire face a

des difficultés dans la mise en place de services a valeur ajoutée.
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[9] VAN DE SOMPEL Herbert, YOUNG Jeffrey A., HICKEY Thomas B. Using the OAI-PMH...
differently. D-Lib Magazine [en ligne], juillet/ao(t 2003, [consulté le 13 ao(t 2007], Vol. 9,
n° 7-8. <http://www.dlib.org/dlib/july03/young/07young.htmi>

L-article présente des projets qui utilisent 'OAI-PMH d’une fagon originale comme le

thésaurus GSAFD, le Digital Library Usage Log ou I'OpenURL Registry. L article est ardu.

Le format Dublin Core
[10] HILLMANN Diane. Using Dublin Core. DCMI [en ligne], nov. 2005. [consulté le 20 sept.

2007], <http://dublincore.org/documents/usageguide/#basicprinciples>

Cet article propose une premiére approche de Dublin Core aux utilisateurs qui choisissent ce

format.

[11] LAGOZE Carl. Keeping Dublin Core simple: cross-domain discovery or resource
description? D-Lib Magazine [en ligne], janv. 2001. [consulté le 20 aolt 2007]. Vol. 7, n° 1.
<http://www.dlib.org/dlib/january01/lagoze/0llagoze.htmi>

Le format Dublin Core a été créé dans la perspective de réaliser des recherches inter-

domaine. Or, la création du Dublin Core Qualifié née du besoin dadapter le DC a sa

communauté de pratiques, va a l'encontre des fondements du DC.

[12] WOODLEY Mary. DCMI Glossary. DCMI [en ligne], nov. 2005. [consulté le 20 sept.
2007], <http://dublincore.org/documents/usageguide/glossary.shtml>

Glossaire en ligne réalisé a partir des documents de la DCMI (recommandations,

présentations, articles des conférences Dublin Core)

[13] Dublin Core Metadata Element Set, Version 1.1. DCMI [en ligne], déc. 2006. [consulté
le 20 sept. 2007], <http://dublincore.org/documents/dces/>

Ce sont les recommandations de la DCMI (Dublin Core Metadata Initiative) concernant les 15

éléments DC.
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Méthodologie
[14] ALEXANDER Jan, TATE, Marsha Ann. Checklist for an information web page. [en ligne].

Widener University, [1996], [consulté le 20 sept. 2007].
<http://www3.widener.edu/Academics/Libraries/Wolfgram_Memorial_Library/Evaluate_Web

_Pages/Checklist_for_an_Information_Web_Page/5720/>

Critéres danalyse pour évaluer la fiabilité d'un site a contenu informationnel.

[15] DUPLESSIS Pascal. Inventaire des concepts info-documentaires mobilisés dans les
activités de recherche d'informations en ligne [en ligne], Académie de Nantes, déc. 2005,
[consulté le 20 septembre 2007]. <http://www.ac-
nantes.fr:8080/peda/disc/cdi/reseau/crjrl05/JRL49-4.pdf>

Schémas de modélisation d'une recherche en ligne.

[16] SERRES Alexandre. L'évaluation et ses différents objets. In Evaluation de I'information
sur internet, Rennes, URFIST de Rennes, 2002, 1* mars 2007, [consulté le 20 sept. 2007]

<http://www.uhb.fr/urfist/Supports/evaluationinfo/Evallnfo_evaluation.htm>

Support de formation proposant des grilles d'évaluation de l'information trouvée sur le web.
Ces grilles se divisent en quatre catégories : lauteur, le contenu, la structuration et la mise

en forme.

Qualité des métadonnées
[17] HILLMANN Diane, DUSHAY Naomi. Analyzing metadata for effective use and re-use. In

DC-2003: 2003 Dublin Core Conference [en ligne]. Sept. 2003, Seattle. [consulté le 13 ao(t
2007] <http://www.cs.cornell.edu/naomi/dc2003/dc2003-dushay-hillmann.pdf>

L évaluation de larges lots de métadonnées provenant d'un environnement agrégée permet
de détecter les problémes les plus courants. Cet article ma aidée a structurer ma partie

« étude ».

[18] HUTT Arwen, RILEY Jenn. Semantics and syntax of Dublin Core usage in Open Archives
Initiative data providers of cultural heritage materials. In Proceedings of the 5th ACM/IEEE-

CS Joint Conference on Digital Libraries. 7-11 juin 2005, Denver, Colorado, Etats-Unis. New
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York, ACM Press, 2005. p. 262-270

L article, en rendant compte d’une étude effectuce sur les champs DC Creator, Contributor
et Date de métadonnées moissonnées en OAIl-PMH et appartenant a des organisations du
domaine patrimonial, révéle les problémes que pose un manque de qualité dans les

métadonnées pour la recherche.

[19] PARK Jung-ran. Semantic interoperability and metadata quality: an analysis of metadata
item records of digital image collections. Knowledge Organization, 2006, vol. 11, n° 1, p.20-
34.

L article rend compte d’'une étude menée sur les métadonnées au format DC et fait ressortir

les éléments qui font naitre le plus d'ambiguités et d’incohérences.

[20] SHREEVES Sarah L. [et al]. Is « quality » metadata « shareable » metadata? The
implications of local metadata practice on federated collections. In Proceedings of the
Twelfth National Conference of the Association of College and Research Libraries [en ligne].
7-10 avril 2005, Minneapolis, Etats-Unis. [consulté le 20 aoQt 2007]

<http://www.ala.org/ala/acrl/acrlevents/shreeves05.pdf>

Les métadonnées d'un environnement agrégée, pour étre de qualité, doivent étre
partageables ; elles doivent présenter des informations permettant de les comprendre dans
leur nouveau contexte. C'est un article essentiel pour comprendre ce qu'est une métadonnée

de qualité.

[21] SHREEVES Sarah L. [et al]. Moving towards shareable metadata. First Monday [en
ligne], ao(t 2006. [consult¢é le 17 ao(t 2007], Vol. 11, n° 8.

<http://www.firstmonday.org/issues/issuell_8/shreeves/index.html>
Dans un environnement agrégé, le manque de qualité et d’interopérabilité des métadonnées

ne permet souvent pas de dépasser des fonctionnalités de recherche trés simples. L article

propose une définition de ce que sont des métadonnées partageables.
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Bonnes pratiques

Par portail étudié
[22] VAN VEEN Theo, OLDROYD Bill. Search and retrieval in the European Library: a new

approach. D-Lib Magazine [en ligne], février 2004. [consulté le 16 ao(t 2007], Vol. 10, n° 2.

<http://www.dlib.org/dlib/february04/vanveen/02vanveen.html>

Cet article trés technique permet de connaitre le fonctionnement genéral de TEL et le format

de description choisi.

[23] Best Practices for Shareable Metadata. [en ligne]. Digital Library Federation, [ao(t
2005], juin 2007 [consulté le 20 sept. 2007].

<http://webservices.itcs.umich.edu/mediawiki/oaibp/index.php/ShareableMetadataPublic>

Ce wiki réunit des bonnes pratiques concernant les métadonnées autour de la notion de
partageabilité. On y trouve des préconisations au niveau au contenu (conseils sur les
formats, l'utilisation de vocabulaires controlés) mais aussi au niveau des aspects technigues
(schémas XML, encodage). C'est un outil trés riche, libre d'accés mais modifiable par un

certain profil d’utilisateurs.

[24] The European Library Handbook. The European Library, [s. d.], 27 juin 2007, [consulté
le 20 sept. 2007]. <http://www.theeuropeanlibrary.org/handbook/handbook.php>

C'est un guide trés complet permettant aux bibliotheques/fournisseurs de données de

préparer et traiter leurs métadonnées, de les mettre a disposition dans un entrepot afin de
les rendre moissonnables par TEL. La partie qui nous intéresse plus particulierement traite
des préconisations concernant les métadonnées et ['utilisation de vocabulaires contrélés et

de normes. Cet outil est également trés riche et libre d'acces.

[25] Information for data providers. Sheet Music Consortium, [s. d.], ler juin 20086,

[consulté le 20 sept. 2007]. <http://digital.library.ucla.edu/sheetmusic/OAlProject.htmi>

Guide de préconisations a lattention des fournisseurs de données, le document propose un
tableau reprenant les 15 éléments DC et expliquant pour chacun comment traiter ses

métadonnées.
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Généralités
[26] COLE Timothy W. [et al]. Now that we've found the « hidden web », what can we do
with it? University of Illinois at Urbana-Champaign [en ligne], 2002. [consulté le 10 aot

2007], <http://www.archimuse.com/mw2002/papers/cole/cole.html>

Aprés une présentation de [ utilisation de I'OAI-PMH a I'Université de I'lllinois, l'article
développe des conseils relatifs a la granularité, aux métadonnées et aux vocabulaires

contrélés.

[27] DUSHAY Naomi, HILLMANN Diane. NSDL Metadata Primer. [en ligne]. NSDL, 2005,

[consulté le 20 sept. 2007]. <http://metamanagement.comm.nsdlib.org/outline.htmi>

Ces recommandations sur les métadonnées, bien qu'a destination des partenaires du projet

de la NSDL, sont tout a fait généralisables.

[28] HAGEDORN Kat [et al]. Enhancing Search and Browse Using Automated Clustering of
Subject Metadata. D-Lib Magazine [en ligne], juillet/ao(t 2007. [consulté le 13 aolt 2007],
Vol. 13, n° 7-8. <http://www.dlib.org/dlib/july07/hagedorn/07hagedorn.htmi>

L article rend compte de la méthode utilisée par les responsables d’OAlster pour catégoriser

a posteriori les métadonnées moissonnées.

[29] HILLMANN Diane. Getting the word out: making digital project metadata available to
aggregators. First Monday [en ligne], ao(t 2006. [consulté le 17 ao(t 2007], Vol. 11, n° 8.

<http://www.firstmonday.org/issues/issuell_8/hillmann/index.html>

L'OAI-PMH est un moyen pour les bibliothéques de faire connaitre leurs ressources. Mais il
est nécessaire, pour étre visible dans un environnement agrége, de préparer ses

métadonnées au moissonnage.

[30] HILLMANN Diane, DUSHAY Naomi. Improving metadata quality: augmentation and
recombination. In DC-2004: International Conference on Dublin Core and Metadata
Applications [en ligne]. Oct. 2004, Shangai. [consulté le 13 aodt 2007]
<http://www.cs.cornell.edu/naomi/DC2004/MetadataAugmentation--DC2004.pdf>
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L'unité de travail de base dans l'utilisation d’OAl-PMH est 'enregistrement. Or, la NSDL, en
tant que fournisseur de services, tente daméliorer les métadonnées qu'elle moissonne en les
traitant au niveau de I'élément ou du champ. Ce document est a destination des fournisseurs

de services qui veulent améliorer les métadonnées qu'ils ont récoltées.

[31] LIU Xiaoming [et al]. ARC, an OAI service provider for Digital Library Federation. D-Lib
Magazine [en ligne], avril 2001. [consulté le 10 ao(t 2007], Vol. 7, n° 4.
<http://www.dlib.org/dlib/april01/liu/04liu.htmi>

Retour d'expérience sur l'implémentation d’un portail par un fournisseur de services, le
document insiste sur l'importance de recevoir des métadonnées normalisées pour mettre en

place une recherche efficace.

[32] LIU Xiaoming [et al]. Lessons learned with Arc, an OAI-PMH service provider. Library
Trends, printemps 2005, vol. 53, n° 4, p. 590-603.

Suite du retour d'expérience (cf notice précédente), /article propose des bonnes pratiques a

lusage des fournisseurs de services mais également des fournisseurs de données.

[33] TENNANT Roy. Bitter harvest: problems & suggested solutions for OAI-PMH data &
service providers. California Digital Library [en ligne], [2006]. [consulté le 10 aoGt 2007].

<http://www.cdlib.org/inside/projects/harvesting/bitter_harvest.html>

L auteur identifie des problémes liés a la mise en place de portails utilisant 'OAI-PMH et

propose des bonnes pratiques a l'attention des fournisseurs de données et de services.

[34] TENNANT Roy. Doing data differently. Library Journal.com [en ligne], juin 2005.
[consulté le 17 ao(t 2007]. <http://www.libraryjournal.com/article/CA606393.htmI>

Le texte revient sur l'importance de normaliser et d’enrichir ses métadonnées quand elles

sont présentées dans un environnement agrége.

[35] ZENG Marci Lei, CHAN Lois Mai. Metadata interoperability and standardization — A study

of methodology part Il: achieving interoperability at the record and repository levels. D-Lib
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Magazine [en ligne], juin 2006. [consulté le 13 ao(t 2007], Vol. 12, n° 6.
<http://www.dlib.org/dlib/june06/zeng/06zeng.htmI>

Larticle rend compte d'une méthode damélioration de l'interopérabilité de métadonnées
agrégeées au niveau de l'enregistrement et de l'entrepdt. I/ développe une méthode

permettant la création d'une notice a partir de notices provenant de différents FD.
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Toutes les définitions proviennent du document Collaborer pour de nouveaux services

culturels en ligne de Muriel Foulonneau (notice n° 4) sauf indication contraire.

Agrégateur : Rassemble les métadonnées provenant de plusieurs fournisseurs de données

et les rend accessibles dans un entrep6t OAl.

Architecture distribuée ou répartie : Systéme dans lequel les données nécessaires a

une application ou un service sont localisées dans plusieurs emplacements.

Base de données : Ensemble structuré d'éléments d'information, généralement agencés
sous forme de tables, dans lesquels les données sont organisées selon certains critéres en

vue de permettre leur exploitation.

Définition du Grand Dictionnaire terminologique <www.granddictionnaire.com=>

Communauté de pratiques: groupe de personnes qui partagent un sujet d'intérét
commun et qui approfondissent leurs connaissances dans ce domaine en interagissant de
maniere réguliére. Elle se caractérise par I'engagement mutuel des membres, leur entreprise

commune et un répertoire partagé.

STENUIT Florence. Créer et animer des communautés de pratique : préconisations pour une
entreprise de formation et de conseil. 2006. 200 p. Mémoire DESS, INTD. 2006

Entrepdt OAIl : Base de métadonnées constituée par un fournisseur de données. Les
métadonnées y sont disponibles dans différents formats afin de répondre a différents types

de demandes.

Format de description : Ensemble de champs ou d'éléments servant a décrire et a

identifier un document.
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Fournisseur de données : Détient des contenus et les met a la disposition d'un FS pour la

réalisation d'une application. Il crée un entrepdt de métadonnées OAl.

Fournisseur de services : Lance un programme (le moissonneur) pour collecter les

métadonnées d'un ou plusieurs FD et les agrége pour créer un service (application).

HTTP (HyperText Transfer Protocol) : Protocole utilisé pour transférer des documents

hypertextes ou hypermédias entre un serveur Web et un client Web.

Définition du Grand Dictionnaire terminologique <www.granddictionnaire.com=

Interopérabilité organisationnelle : Les modes d'organisation sont similaires ; les
processus de mise a jour des données sont similaires dans divers établissements, les

personnes qui assurent la maintenance ont des fonctions ou qualifications comparables.

Interopérabilité sémantique et syntaxique : Les métadonnées sont similaires ou
comprennent des liens d'équivalence car elles représentent les mémes concepts. Leur

syntaxe est similaire ou une procédure d'équivalence existe.

Interopérabilité technique : Les systémes utilisés peuvent communiquer grace a des

protocoles et langages similaires ou pour lesquels il existe une procédure d'équivalence.

Lot : Groupe d'éléments définis dans un entrep6t. Ces ensembles peuvent étre divisés en

sous-ensembles.
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Mapping : L'équivalent frangais pourrait étre "mise en correspondance” ou "mappage".
Opération qui consiste a associer les données d'un ensemble aux données d'un autre

ensemble (par exemple, équivalence des champs DC avec un autre format).

Définition du Grand Dictionnaire terminologique <www.granddictionnaire.com=>

Métadonnées : Ensemble structuré d'informations décrivant une ressource.

Modele d’entrepdt : un modéle partageable est un modéle ouvert d’entrepdts qui visent
a proposer des métadonnées a tout moissonneur qui en fait la demande. Il implique une

volonté de diffuser ses données auprés du plus grand nombre possible de moissonneurs.

Un modele réservé se rapporte a des entrepdts congus pour I'utilisation des données par un
service spécifique, au sein d’'un projet basé sur une communauté. lls ne sont créés que dans

le but d’alimenter ce service.

Moissonneur : Programme lancé par le fournisseur de services pour la collecte de

métadonnées auprés d'un ou plusieurs entrepdts OAlL.

Normaliseur : Application d’'un FS ou d'un agrégateur qui retraite les données agrégées

pour les rendre utilisables par le service.

Notice d’autorité : Notice descriptive qui présente la forme officielle d'un nom ou d'un
énoncé de sujet utilisé comme clé d'acces, les formes alternatives, les formes rejetées, les
formes associées, des notes explicatives, des notes historiques et toute autre information

utile.

Définition de I'EBSI (Ecole de bibliothéconomie et des sciences de l'information), Montréal

Point d’acces : Criteres de recherche (titre, auteur, date,...). lls servent de points d'entrée

par lesquels I'utilisateur accéde a une ressource.
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Portail (dans le présent mémoire) : Site web fournissant un point d’entrée unique a des
ressources d'information multiples et disséminées. L'accés aux ressources est réalisé a

travers une recherche par mots-clés et/ou de type répertoire.

Protocole : Série de questions posées par une machine, auxquelles une autre machine peut
renvoyer une série de réponses. Ce langage commun forme un protocole. Un systéme
capable de comprendre ce langage et de l'utiliser est compatible avec le protocole. Ex :
HTTP, XML, OAI-PMH.

Schéma (modéle) de métadonnées : Un modele de données est un ensemble de
champs ou éléments qui permettent de décrire une ressource. Il est exprimé sous la forme
d'un certain nombre d'éléments et de regles syntaxiques qui peuvent étre encodées en

SGML (DTD) ou en XML (schéma XML) ou simplement sous la forme d'un texte normatif.

URL : Chaine de caracteres normalisés servant a identifier et a localiser des ressources

consultables sur Internet et a y accéder a l'aide d'un navigateur.

Usabilité /Zutilisabilité : Capacité d'un systéme a permettre a ses utilisateurs de faire
efficacement ce pourquoi ils l'utilisent. Afin que le travail soit fait, le systéme « utilisable »

doit non seulement étre facile a utiliser, mais aussi fiable et efficace.

Web 2.0 : Evolution du web vers une plateforme informatique fournissant des applications
web aux utilisateurs. Les applications qui illustrent le mieux ce concept sont les blogs et les

wikis.
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Web invisible (également web profond, web caché) : Partie du web correspondant a

I'ensemble des documents qui ne sont pas indexés par les outils de recherche traditionnels.

Définition du Grand Dictionnaire terminologique <www.granddictionnaire.com=>

Web sémantique : web intelligent dans lequel les informations, auxquelles on donne une
signification bien définie, sont reliées entre elles de facon a ce qu'elles soient comprises par
les ordinateurs, dans le but de transformer la masse des pages web en un index hiérarchisé

et de permettre de trouver rapidement les informations recherchées.

Définition du Grand Dictionnaire terminologique <www.granddictionnaire.com=

XML (eXtensible Markup Language) : Langage de balisage dérivé du langage SGML,
congu pour faciliter la modification et la validation des programmes qui en découlent, et
principalement utilisé pour I'échange d'information entre des systéemes informatiques
hétérogénes. C'est un métalangage qui permet de séparer le contenu d'un document de sa

présentation et de définir son propre langage pour décrire ce contenu.

Le langage XML a fait l'objet d'une recommandation du consortium W3C. Parmi les
nouveaux langages de balisage fondés sur le langage XML, on peut mentionner : RDF, RSS,
MathML, XHTML, SVG et cXML.

Définition du Grand Dictionnaire terminologique <www.granddictionnaire.com=>
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Annexe 1 Modélisation d’'une recherche en ligne

\ 4

Formulaire de

saisie

Page d'accueil

A 4

Lien vers

formulaire

A

A 4

» Affinage
Affinage
. » Tri g
résultats
Modification
"l criteres

Etapes d’'une recherche

Lot de résultats

e Recherche
simple
e Recherche

avancée

e Aides a la
saisie (index,
thésaurus)

e Aide a la

recherche

Fonctionnalités associées

e Agencement
des résultats

e Format (liste,
notices
allégées,
notices
completes)

e Classement

des résultats

e Présence de
délimiteurs

e Tri par champ

e Agencement
des résultats

e Format (liste,
notices
allégées,
notices
completes)

e Classement

des résultats
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Annexe 2 Grille d’évaluation de sites web

Présentation générale du portail

Fiche d’identité

Nom

URL

Producteur

Secteur d'activité

Nature (universitaire,

institutionnel, commercial,...)

Statut (public, privé)

Public visé

Obijectifs

Fournisseurs de données

Mise en ligne

Date de derniére mise a jour

Autorité

Responsabilité du contenu

clairement identifiée ?

Sérieux, fiabilité de

I'organisation ?

Lien vers une page explicitant

qui est l'auteur ?

Adresse auteur ?

Lien vers FD ?
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Annexe 3 Grille d’évaluation d’'une recherche en

lighe

Fonctionnalités de recherche

Formulaire de recherche

simple

Critéres ?

Aides a la saisie ?

Aides a la recherche ?

Formulaire de recherche

avancée

Critéres ?

Variété des critéres ?

Critéres permettant une

recherche fine ?

Opérateurs booléens ?

Possibilité de rechercher par

collection/FD ?

Possibilité de limiter la
recherche aux seuls contenus

numériques ?

Aides a la saisie ?

Aides a la recherche ?

Affichage des résultats

Présentation (densité, clarté,

homogénéité)

Bruit ? Silence ?

Classement
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Format d’affichage

Granularité. Différents
niveaux de documents liés

entre eux ?

Possibilité de tri ?

Possibilité d'affiner par

délimiteurs ?

Distinction claire entre
notices bibliographiques
simples et notices avec
consultation du document

numeérique ?

Liens externes clairement

identifiés ?

Lien au document numérique

clairement indiqué ?

Acces au document

numeérique aisé ?

Frustration de l'utilisateur a
I'issue de la recherche ?
(acces a notices seules, pas
distinction

notices/ressources,...)

Format de métadonnées
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Annexe 4 Grilles d’évaluation renseignées

Sheet Music Consortium

PRESENTATION GENERALE DU PORTAIL

Fiche Nom du portail Sheet Music Consortium
d’identité URL http://digital.library.ucla.edu/sheetmusic/
Producteur UCLA (+ John Hopkins Uni, Library of Congress,
Indiana Uni)
Secteur d'activité Musique
Nature du portail | Universitaire
(universitaire, institutionnel,
commercial, associatif,...)
Statut du site (public, privé) | Public
Public visé Chercheurs, musiciens
Objectifs du site Créer une collection numérique de musique en feuilles
Fournisseurs de données 7 bibliothéques américaines
Mise en ligne Sept. 2003
Derniére mise & jour 1er juin 2006
Autorité Responsabilité du contenu | Oui
clairement identifiée ?
Sérieux, fiabilité de | Oui
I'organisation
Lien vers une page | Oui
explicitant qui est I'auteur ?
Adresse de l'auteur | Non
présente ?
Liens vers les fournisseurs | Oui, avec nombre de documents mis a disposition par
de données ? fournisseur de données
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FONCTION RECHERCHE

Formulaire

de recherche

Critéres de recherche ?

Recherche par mots-clés avec possibilité de limiter

aux seuls contenus numériques

simple Aide a la saisie (index, | Non
thésaurus) ?
Aide a la recherche ? Oui, affichée sur la page
Formulaire Critéres de recherche ? ¢ 4 zones de saisie avec comme critéres Mots-clés,

de recherche

avancée

Compositeur/Parolier, Titre, Sujet, Editeur
¢ Date de publication, Collection (liste déroulante)
o Tri par titre ou date, Nombre de résultats par
page, Contenu numérigue seulement

Variété et nombre des

criteres de recherche ?

OK

Criteres ~ permettant  une

recherche fine et précise ?

Oui

Opérateurs booléens ?

Oui

Possibilité de rechercher par
collection/par fournisseur de

données ?

Oui

Possibilité de limiter la

recherche aux seuls

contenus numériques ?

Oui

Aide a la saisie (index,

thésaurus) ?

Menu déroulant pour les collections

Affichage

des résultats

Présentation des résultats
(densité, clarté,

homogénéité,...)

OK, le plus : choix du nombre de résultats par page

Classement des résultats Choix

Format d'affichage (liste, | Liste homogéne avec criteres suivants: Titre,
notice  allégée, notice | Créateur, Editeur, Collection

compléte) ?

Granularité ? Différents | Niveau de granularité fixe (partition). Apparition d'un

niveaux de document liés

champ Relation indiquant la collection d'appartenance

entre eux ? de la ressource
Possibilités de tri? Si oui, | Oui, cf supra
lesquels ?

Possibilitt¢  d'affiner  la | Non
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recherche sans repasser par
le formulaire de recherche ?

Si oui, quels délimiteurs ?

Distinction claire entre les
notices bibliographiques
simples et les notices avec

consultation du document

Oui car possibilité¢ de ne rechercher que dans les
collections numériques et mention [access onling]

indiquant le lien & la ressource numérique

numérique ?

Liens externes clairement | Oui
identifiés ?

Lien au document | Oui
numerique clairement
indiqué ?

Accés au document | Oui
numérique aisé ?

Frustration de l'utilisateur a | Non

lissue de la recherche ?
(acces a notices seules, pas
distinction

notices/ressources,...)
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Modélisation du chemin vers le document numérique

Formulaire de .| Liste de .| Redirection sur la | Accés alaressource
Page > > > . ) »
recherche résultats notice du détenteur
d'accueil
de la ressource

© ® ® © ®
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Europeana

PRESENTATION GENERALE DU PORTAIL

| Fiche Nom du portail Europeana
d’identité URL http://www.europeana.eu/

Producteur BNF

Secteur d'activité Bibliothéque

Nature du portail | Institutionnel

(universitaire, institutionnel,

commercial, associatif,...)

Statut du site (public, privé) | Public

Public visé Public large et diversifié

Objectifs du site Prototype de bibliothéque en ligne (préfigure la
Bibliothéque Numérique Européenne)
Expérimente de nouvelles fonctionnalités
Possibilité  pour les utilisateurs de poster des
commentaires

Fournisseurs de données BNF, Bibliothéque Nationale Széchényi de Hongrie et
Bibliothéque nationale du Portugal

Mise en ligne Mars 2007

Derniéere mise a jour ?

Responsabilitt du contenu | Oui, texte sur la gauche de I'écran (lu en premier)

clairement identifiée ?

Autorité Sérieux, fiabilité de | Oui

I'organisation

Lien wvers une page | Oui(lien « BNF » + lien « A propos » avec information

explicitant qui est l'auteur ? | trés compléte sur le projet)

Liens vers les fournisseurs | Oui, en page d’'accueil sur I'encart de gauche

de données ?
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FONCTION RECHERCHE

Formulaire

de recherche

Formulaire de recherche
présent ?

Si oui, ou dans la page ?

Recherche par mots-clés :

e Champ avec une fleche tres simple
e  Situé tout en haut et au milieu de I'écran
e Pasde libellé

Recherche par points d’acces :

e Deux blocs de sélection de points d'acces
avec menu déroulant :

0 «Choisissez  un  critére »:

Epoque de publication (siécles),

Langue, Provenance
(bibliothéques)
0 «Choisissez un  théme»:

Généralités,  Philosophie et
Psychologie, Religion, Economie et
Société,  Langue,  Sciences,
Techniques, Arts et loisirs,
Littérature, Histoire et Géographie

Si non, liens vers la

recherche visibles ?

Recherche  simple et

avanceée ?

Recherche simple seulement, pas de liens & un

formulaire de recherche avancée

Critéres de recherche ?

Oui, cf supra « Formulaire de recherche présent ? »

Aide a la saisie (index,

thésaurus) ?

Non

Aide a la recherche ?

Oui, « Aide en ligne », en haut a droite sous forme
d'un point d'interrogation. Ouvre une page d'aide. On
apprend quil y a 3 types de recherche simple (ce
qu'on ne comprend pas d'emblée !)

e Plein texte
e Par criteres
e Parthémes

Variété et nombre des

criteres de recherche ?

OK mais non combinables dés la page d'accueil...

Criteres  permettant  une

recherche fine et précise ?

Oui, grace aux possibilités d'affinage mais seulement
aprés avoir effectué une premiére recherche tres

large

Opérateurs booléens ?

Non

Possibilité de rechercher par
collection/par fournisseur de

données ?

Oui, par bibliotheque mais pas par collection

(dailleurs, y a-til par bibliothéque plusieurs

collections ?)
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Possibilité de limiter la

recherche aux seuls

contenus numériques ?

Tous les contenus numériques décrits sont

accessibles

Aide a la saisie (index,

thésaurus) ?

Index d'auteurs a l'affichage des résultats a gauche

de I'écran

Aide a la recherche ?

Non

Présentation des résultats
(densité, clarté,

homogénéité,...)

Densité OK (10 résultats en liste par page)
Clarté : moyenne (tout est en gras donc rien ne

ressort)

Classement des résultats

Pas indiqué. Il faut le déduire...

Affichage

Format d'affichage (liste, | Affichage premier: format liste, pas homogéne
notice  allégée, notice | (méme au sein de BNF)
complete) ? =>» Titre / Auteur parfois / Date
= Champs Titre et Auteur séparés par
virgule ou par slash
=>» Une seule constante : date indiquée a
chaque fois et séparée par un tiret
Possibilité d'afficher les notices complétes mais une
par une (méme icbne que « A propos »...)
Granularité ? Différents | Non. Un niveau de granularité, le livre numérisé

niveaux de document liés

entre eux ?

Possibilités de tri? Si oui, | Oui, affinage

lesquels ?

Possibilité  d'affiner  la | Oui, dans une palette déplacable située a gauche.

recherche sans repasser par
le formulaire de recherche ?

Si oui, quels délimiteurs ?

(recherche par facettes)

En fait, c’est plutét une fonction « Tri» par autres
critéres (Provenance, Auteur, Langue)

Mais pas de croisement avec les thémes par
exemple.

En revanche, quand recherche par «Théme »,

croisement avec « Critéres » possible

Possibilité de modifier les
criteres de la recherche

(bouton  renvoyant  au

Pas nécessaire vu que la recherche est simple et que
I'entrée se fait par un seul critére.

Retour a 'accueil suffit.
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formulaire précédent) ?

Distinction claire entre les
notices bibliographiques
simples et les notices avec
consultation du document

numérique ?

Tous les doc. numériques sont consultables (sur
interface Europeana pour la BNF, sur site d'origine

pour les deux autres)

Liens externes clairement

Non. Quand consultation de la ressource, pour BNF

identifiés ? on reste sur interface d’Europeana, pour les autres,
on sort du site (sans ouverture d'une nouvelle
fenétre, ce qui pose pb en terme de navigation)
Cela est explicité dans « A propos » mais ¢a ne suffit
pas
Par ailleurs, problématique au niveau des droits...

Lien au document | Oui

numérique clairement

indiqué ?

Acces au document | Oui

numérique aisé ?

Frustration de ['utilisateur a
lissue de la recherche ?
(acces a notices seules, pas
distinction

notices/ressources,...)

Non, que des documents numériques
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Modélisation du chemin vers le document numérique

Notices BNF ~ ———»

Icone active menant au

document numérique

Page d'accueil =
formulaire de saisie

e Saisie d'un

g terme
e Choix d'un
critére

Affichage des résultats

sous forme de liste

Icone active menant a la
fiche bibliographique de
la ressource

—>

Notices BNP

Accés a la méme
fiche bibliographique

sur l'interface BNP

—>

Acces

a

la

ressource compléte

via un lien

Notices BNS ~——

Icone active menant a la
fiche bibliographique de
la ressource

>

Acces a la ressource
via un lien

®

®

©®
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OAlster

PRESENTATION GENERALE DU PORTAIL

Fiche Nom du portail OAlster
d’identité URL http://www.oaister.org/
Producteur University of Michigan
Partenaire : University of lllinois Urbana Champaign
(UIUC)
Mellon Fondation (financement d’origine)
Secteur d'activité Culture (portail encyclopédique)
Nature  du  portail | Universitaire
(universitaire,
institutionnel,
commercial,
associatif,...)
Statut du site (public, | Public
privé)
Public visé Universitaire
Objectifs du site Donner acces a des notices et des ressources de « type
universitaire » (academic resources)
Fournisseurs de | 852 fournisseurs
données
Mise en ligne Juin 2002
Derniére mise & jour 11 juillet 2007
Autorité Responsabilité du | Oui
contenu clairement
identifiée ?
Sérieux, fiabilité de | Oui
I'organisation
Lien vers une page | Oui
explicitant  qui  est
l'auteur ?
Liens vers les FD ? Oui (moteur de recherche pour trouver un fournisseur de
données)
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FONCTION RECHERCHE

Formulaire Criteres de recherche ? | Trois blocs de critéres combinables :

de recherche e Recherche dans les champs = 3 zones de saisie
avec les criteres combinables (opérateurs
booléens) suivants:
o Title
0 Author/Creator
0 Subject
0 Language
o Délimiteurs “type de ressources” (texte, image,
..
o  Criteres de tri pour la sortie des résultats (titre,
auteur, date, Hit frequency et Weight frequency)

Variété et nombre des | OK

critéres de recherche ?

Criteres permettant une | Oui
recherche  fine et

précise ?

Opérateurs booléens ? | Oui

Possibilité de | Non, mais affinage par FD sur l'interface des résultats
rechercher par
collection/par

fournisseur de

données ?

Possibilité de limiter la | Tous les contenus sont numériques
recherche aux seuls

contenus numériques ?

Aide a la saisie (index, | Non

thésaurus) ?

Aide a la recherche ? Oui

Affichage Présentation des | Peu claire car pas d'affichage liste et beaucoup de bruit
des résultats | résultats (densité,

clarté, homogénéité,...)

Classement des | Possibilité de choisir des la recherche
résultats
Format d'affichage | Notices complétes

(liste, notice allégée,
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notice complete) ?

Granularité ? Différents
niveaux de document

liés entre eux ?

Oui, mais doc pas liés. En revanche, permet de replacer le

doc dans son contexte (Note : IsPartOf)

Possibilités de tri? Si

oui, lesquels ?

Oui, cf Recherche

Distinction claire entre
les notices
bibliographiques
simples et les
notices avec
consultation du

document numérique ?

Contenu numérique seul

Liens externes

clairement identifiés ?

Oui (adresse URL + ouverture d’une nouvelle fenétre)

Lien au document
numérique  clairement

indiqué ?

Oui, par un lien URL

Accés au document

numérique aisé ?

Oui

Frustration de
I'utilisateur a lissue de
la recherche ? (acces a
notices seules, pas
distinction

notices/ressources,...)

Oui, si droits réservés... Il existe un champ Rights mais

souvent pas assez clair...
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Modélisation du chemin vers le document numérique

Accés au Affichage Lien externe vers Lien vers la
Accugil > —> » >
formulaire via le résultats  forme la fiche ressource
lien Search «Fiche » biblioaraphiaue
Lien vers la
»
>
ressource

® O, @ O, O,
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The European Library

PRESENTATION GENERALE DU PORTAIL

| Fiche Nom du portail The European Library (TEL)
d’identité URL www.theeuropeanlibrary.org
Producteur CENL (Conférence Européenne des directeurs de
Bibliothéques Nationales)
Secteur d'activité Bibliothéque
Nature du portail (universitaire, | Associatif
institutionnel, commercial,
associatif,...)
Statut du site (public, privé) Fondation
Public visé « Tout citoyen ». Public large et diversifié
Objectifs du site e Acces simplifié & des références bibliographiques et
a des ressources numériques et numeérisées
e Accroissement de la visibilité des bibliotheques
nationales européennes
Fournisseurs de données Collections numériques des bibliotheques nationales de 24
pays européens
Mise en ligne Mars 2005
Derniére mise a jour /
Autorité Responsabilité  du  contenu | Oui
clairement identifiée ?
Sérieux, fiabilité de | Oui
I'organisation
Lien vers une page explicitant | Oui, avec détails et liens sur auteur et projet
qui est l'auteur ?
Liens vers les fournisseurs de | Oui
données ?
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FONCTION RECHERCHE

Formulaire
de
recherche

simple

Criteres de recherche ?

e Recherche plein texte avec possibilité de
sélectionner un type de documents

e (Cette sélection pas homogene : on y trouve
des types de documents comme cartes, atlas,
photos ou manuscrits et des themes comme
religion, musique, littérature jeunesse...

e Pas de correspondance entre les langues...
Utilisation d'un clavier virtuel pour les
caracteres spéciaux

e Adroite de I'écran, possibilité de chercher dans
les collections par pays, de feuilleter les
collections par suijet et de feuilleter la
description des collections, ce qui ouvre une
page avec un formulaire composé de 5 points
d'acces (mot-clé, type, langue, couverture
spatiale et couverture temporelle). Aprés
sélection de collections, sauvegarde du critére
et retour en page d'accueil recherche

Aide a

thésaurus) ?

la saisie (index,

Non

Aide a la recherche ?

Oui

Formulaire
de
recherche

avancée

Criteres de recherche ?

En cliquant sur un lien « Recherche avancée », un bloc
de criteres se déroule (il disparait en recliquant sur
« Recherche avancée ». Criteres de recherche :

Titre
Auteur
Sujet
Type
Langue
ISBN
ISSN

Variété et nombre des criteres

de recherche ?

Trop de critéres, trop d'écrans différents. Difficile de

comprendre l'organisation et les possibilités de

recherche

Criteres  permettant  une

recherche fine et précise ?

Nombreux criteres mais la recherche produit du bruit

Opérateurs booléens ?

Oui, en recherche avancée et en « Recherche dans la

description des collections »

Possibilité¢ de rechercher par
collection/par fournisseur de

données ?

Oui,

sauvegarde des critéres. Peu pratique

mais ouverture d'une nouvelle page avec

Possibilité  de limiter la

recherche aux seuls contenus

Oui mais difficile de sélectionner ce critére (onglet

« Collections », sélection de « Matériaux nUMErisés »)
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numeériques ?

Aide a la saisie (index, | Non
thésaurus) ?
Aide a la recherche ? Oui
Affichage Présentation des résultats Assez aéré
des résultats | (densité, clarté, o Homogénéité dans l'affichage des champs en

homogénéité,...)

liste (Titre en lien actif qui permet d'afficher la
notice complete, auteur en dessous puis type
de ressources, ie image, photo, livre,
périodique, langue parfois)

e Quand une image est consultable, apparait a
droite sous forme de vignette. Consultable en
cliquant sur « Voir 'objet » Mais on ne sait pas
que I'on sort du site...

Classement des résultats

Par pays puis par collection

Format  daffichage  (liste, | Affichage liste assez homogene et affichage complet
notice  allégée,  notice | trgs variable selon le FD

compléte) ?

Granularité ? Differents | Non, granularité variable, sans indication aucune

niveaux de document liés

entre eux ?

Possibilités de tri? Si oui, | Non

lesquels ?

Possibilite ~ d'affiner  la | Oui, possibilité d'exclure un terme des résultats,

recherche sans repasser par
le formulaire de recherche ? Si

oui, quels délimiteurs ?

possibilité de rechercher un terme dans les résultats

Possibilitt de modifier les
criteres de la recherche
(bouton renvoyant au

formulaire précédent) ?

Oui, en cliquant sur « Recherche avancée » ou sur

« Modifier la liste des collections »

Distinction claire entre les
notices bibliographiques

simples et les notices avec

Les doc numérisés sortent en premier (liste a gauche)
mais pas clair! Pour les photos, il y a une vignette a

droite de la notice.

consultation du  document e . . . ,
Mais l'intitulé « Voir 'objet » est ambigu car il est présent

numérique? N ; ' i
méme quand le lien n'est que vers une notice
bibliographique...

Liens externes clairement | Non

identifiés ?

Lien au document numérique | Non

clairement indiqué ?
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Accés au document | Non
numérique aisé ?
Frustration de [lutilisateur a | Oui

lissue de la recherche ?
(accés a notices seules, pas
distinction

notices/ressources,...)
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Modélisation du chemin vers le document numérique

Page d'accueil = formulaire

de recherche

Page de sélection

« contenu numérique »

Page liste des résultats

Nouvelle

ressource

fenétre

avec

@
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Formulaires de recherche simple

Sheet Music Consortium

STieet MUSIC DAT Service provider

Fichier Editon Affichage  Historique

Marque-pages  Qutls 2

€ % € O B i

B e

&)
M onister Search Resuits | [} sheet Music OAT Service Provide... [J | & Europeana Recherche : Généralitss -2... | |_| The European Library -v15 | DY DLF OAI Portal Search Resuits a8 =
& Sheet Music Consortium Hosted by UCLA Digital Library Program
hom ‘ search | browse ‘ advanced search ‘ current virtual collection

list virtual collections ‘ help |

optional |ogin
You are not logged in

Keyword Search

L ] seamh

[ Digitized Sheet Music Only Results per Page

Search Tips

- Enclose words in quotes (") for an exact phrase search: "George Washington".
- Use a percentage sign (%) for truncation/wildcard searching: lov% to find love, loving, lavely.

- Use "and" to find words that occur together in the same record: wind and rain, love and tears, love and tears and violin.
-"or" and "not" may also be used as search operands beftween words

Terminé

/s demarrer

Le protocole OAI-PMH et les fonctionnalités de recherche : étude de portails du domaine patrimonial
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Europeana

Fichier Edition Affichage  Historique Marque-pages  Outis 7 ke
@D @O Q& oiomesmeraey [-1») [CH] =
m OAlster Search Results [_f Sheet Music OAT Service Provider - Se. (%] | D The European Library -v1.5 ;,J .w.mFGAlPutﬂ Search Results (5]

» ~

EXELER

@Eu ropeana

la eontribution frangaise & la
Bibliothéque Numérique Europgenne

Europeana est un protatype Choisissez un critére
de bibliothéque en ligne Epogque de Langue Provenance
développé par la Bibliotheque
Choisissez un theme
Europeana rassemble environ

12 000 documents libres de Généra Philosophie e
droits issus des collections psychologie

nationale de France, dans le on.

cadre du projet de
Bibliothéque numérique
européenne.

de la BnF, de |a Bibliothéque
Nationale Széchenyi de

Hongrie et de |a Bibliothéque
nationale du Portugal.

Chercher, Consulter,
50 ser - Europeana
offre une large gamme doutils
et de senvices pour faire une
recherche sur ou dans un
livre, lire, imprimer ou
télécharger des documents,

rréar a2 mnnre hiblinthénie 2]

Terminé )

Note : il N’y a qu'un formulaire de recherche sur Europeana
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OAlster

Fichier Editon Affchege Historique Marque-peges Outls 2 L]
G- - @ 0 (D Mt fauoddb.umich idirc=oaister;c=oaister;sid=7e qi=liian% 0p! =8
J il OAlster Search | (| The European Library -v1.5 | 1| DLF OAI Portal Search Results: e

Search our test portals --
DLF, MODS -- to use
features we're researching.

Tips:

If you enter more than one
word in a search box, the
words will be treated as a
phrase and searched
together, e.g., entering
fancy dress will find records
that have the word fancy
next to dress. No
quotations are necessary.

Use an asterisk with a word
stem to find variations on
the word, e.g., searching
for civ* will match civ, civil,
civic, civilization, and civilian.

Authors may be in inverted
order, e.q., if emily dickinson
doesn't return results, try
dickinson emily.

See search help for more
See issues regarding

access to records and
digital objects.

Terminé

J demarrer

Search

Search within fields (heio)
Use a word or phrase, e.g., diploma*, fancy dress

| Entire Record [v] |
| Entire Record [v] |

| Entire Record [v] | |

Limit by resource type (h=lo)
Choose one or more

Choose sorting of results  (heio)
e.g., results in date descending order, from 2002 to 1999

weighted hitfrequenc;

Note : il N’y a qu'un formulaire de recherche sur OAlster
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The European Library

[ The Eur.\pen Library - v1.5 - Mozilla Firefox

Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages OQutls 2 £

& - - @ £ [0 htps/pwwn.theeuropeanibrary orgfportalfindes [=] 2] [Cl]cooge 4]
il OAlster Search [ [} Sheet Music OAI Service Provider -Se... || | & Europeana . | [[| The European Library - vi5 [ie] ‘_tﬂ DLF OAI Portal Search Resuits gl |-

507nwn La Bibloteca Furopea Det ournpeelske bibliotek La bibliothéque européenne De‘Europese B"b]mtheck

k The European Library Det europeiska biblioteket Avrupa Kiitiiphanesi Europska knji=-~"=~ Biamos=ihitas

Langue. rancafs s(fre) S enregistrer | Se connecter

ACCUEIL COLLECTIONS TRESORS BIBLIOTHEQUES ORGANISATION
Recherche Résultats  Historigue Panier _aide?

|  recrecre

Recherche avancée | Clavier virtuel
VOUS RECHERCHEZ DANS
O liste de collections par © manuscrits vous pouvez sélectionner
defaut © musique une ou plusieurs
Ocartes et atlas, cartographie O religion collections:
O photographies, affiches et Oarticles scientifiques « Feuilleter toutes les
images Othéses collections
O portraits @ sélection personelle « Browse collections
Olittérature pour la j ©all collections from: from:

Olivres numérisés !Autriche M | M

®journau et pricdqlies; « Feuilleter les collections

par sujet
o Rechercher dans la
description des collections

La Bibliothéque européenne vous permet de rechercher dans toutes les
bibliotheques nationales européennes. ]

Terminé

/4 demarrer
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Formulaires de recherche avancée

Sheet Music Consortium

Fichier Editon Affichage Historique Marque-pages Outls 2
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