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Avant propos

Ce stage a ¢été réalis¢ dans le cadre du DESS « Information Scientifique et Technique-
Intelligence Economique » cohabilité par les trois universités de Nancy (Universit¢é Henri

Poincaré Nancy 1, Université Nancy 2, Institut National Polytechnique de Lorraine).

Dans le cadre de ma formation de DESS IST-IE, j’ai eu la possibilité¢ d’effectuer mon stage de
fin d’année d’études universitaires a I’'INIST - CNRS (INstitut de I’Information Scientifique
et Technique - Centre National de la Recherche Scientifique). Cet institut de renommée
internationale dans le domaine de I’Information Scientifique et Technique (IST), collecte,
traite I’information issue de la recherche scientifique et la diffuse sous forme de copies de
documents scientifiques ou de notices bibliographiques. Il propose également des produits et
services documentaires sous forme électronique via Internet. Ses différents portails participent
au développement de la diffusion de I’information. L'objectif de ce stage était de mettre en

place des domaines scientifiques dans 1’observatoire ARTIST.
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Introduction

L‘Information Scientifique et Technique, souvent abrégée en "IST", est diffusée sous
forme d’articles, actes de congres, théses, ouvrages, brevets et rapports. Elle est généralement
structurée et identifiable au travers des catalogues de bibliothéques, des bases de données
bibliographiques et en texte intégral, qui recensent et diffusent la littérature scientifique

mondiale. [1][12]

Dans le contexte d’une concentration du marché et de I’apparition de monopoles,
I’IST releve essentiellement de sociétés commerciales. Dans ce cadre 'INIST a mis en place
un site Web, ARTIST (Appropriation par la Recherche des Technologies de I'IST):

http://artist.inist.fr) constitué d’un site public a caractére éditorial, géré par SPIP et un

observatoire qui doit recenser et promouvoir les outils, normes, organismes et projets ayant

une valeur exemplaire par rapport a cette logique d’appropriation.

Mon stage s’est déroulé a I’'INIST, au DPRE (Département Prospective et Relations
Extérieures), en relation avec le Service veille. L objectif de mon travail a été la mise en place
de domaines scientifiques dans 1’observatoire ARTIST. Dans un premier temps, je présenterai
I’organisme d’accueil : 'INIST. Dans un second temps, j’expliquerai toutes les étapes du
travail réalisé : la publication en ligne et I’étude de veille sur le domaine biomédical et son
appropriation des technologies de I’IST. Je terminerai par un bilan exhaustif des missions qui
m’ont été confiées en y incluant une perspective d’avenir pour ce nouveau produit de ’'INIST
issu de I’initiative de M. Jacques Ducloy - conseiller scientifique du directeur de I’INIST- et

de ses collaborateurs.
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1. Présentation de I'INIST-CNRS et du projet ARTIST

1.1. INIST : organisme en pleine mutation
1.1.1. Raole et statut

L'Institut de I’Information Scientifique et Technique (INIST) est une unité propre de
service (UPS) du Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS) chargée de collecter,
analyser et diffuser les résultats de la recherche internationale. Voici quelques informations

sur cet organisme extraites du site (http://www.inist.fr/actu/inist_cest.php) :

L’INIST met a disposition des grands organismes publics de recherche, de
[’enseignement supérieur et du milieu socioéconomique, un ensemble de ressources et de

services pour accéder a l’information scientifique et technique internationale.

Fournisseur de copies de documents, producteur de bases de données multilingues et
multidisciplinaires recensant [’essentiel de la littérature internationale avec plus de 17
millions de références dans la plupart des domaines de la recherche, I'INIST propose
également une gamme complete de services d’acces a l'information scientifique et technique

accessibles sur Internet et adaptés aux besoins de ['utilisateur. [9]

1.1.2. Création d’une DIS au CNRS

La politique du CNRS en mati¢re d’IST est en pleine évolution. Une Direction de
I’Information Scientifique (DIS) vient d’étre créée ; la décision en a été officiellement publi¢e
dans SG hebdo (La publication du secrétariat général du CNRS destinée aux unités de
recherche et de service) - n°71 de 8 juillet 2005 :

« Par décision du directeur général du CNRS, Bernard Larrouturou, une direction de
l'information scientifique (DIS), rattachée a la direction scientifique geénérale, est créée a
compter du ler juillet 2005 au CNRS. Laurent Romary, directeur de recherche a I'INRIA, est
nommeé directeur de la DIS a compter de ce méme jour.

La direction de I’information scientifique a pour missions d’élaborer et de mettre en
ceuvre la politique du CNRS en matiere d’information scientifique et technique, en lien avec
les départements scientifiques et les instituts nationaux du CNRS, et en relation avec les

autres acteurs du dispositif national de recherche ». [14]

La création de la DIS va avoir d’importantes répercussions sur 1’organisme INIST.

Pendant mon stage, j’ai eu de multiples discussions avec mes collégues au sein de
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I’organisme, qui m’ont appris qu’il y aurait probablement des changements d’organisation au

niveau du DPRE.

1.2. Missions et services
1.2.1. Fonds documentaires

L'INIST dispose d’un fonds documentaire unique en France couvrant I’essentiel de la
littérature scientifique et technique internationale : sciences, technologie, médecine, sciences
humaines et sociales. Plusieurs dizaines de millions de documents sont ainsi stockés sur les 27
km de rayonnage de ses magasins ou dans son Systéme d’Archivage Numérique (SAN). Ce
fonds permet, a la demande, la reproduction papier ou numérique des documents ; il sert aussi

a la constitution des bases de données produites par I’ INIST. (Cf. figure 1) [10]

. Sciences humaines et sooiales 27

- Midecine - Pharmacalogie 21%

. Biologie 19%

"~ Sciences de Ingénieur 10%

Physique 7%

" Chimia 5%

Paychalegss 4%

Terre - Qeeen - Espace 4%

—. Sciences de Finformation 2%

Figure 1 : Répartition par domaines du fonds documentaire des périodiques (26000 titres) de I’ INIST

1.2.2. Bases de données et portails

L’INIST coopére avec des organismes en France et a 1’étranger pour produire ses
bases de données bibliographiques multilingues et multidisciplinaires : PASCAL* Sciences,
Technologie et Médecine, FRANCIS* en Sciences Humaines et Sociales et ISD*
(International Science Database), couvrant ’essentiel de la littérature mondiale en science,
technologie, médecine ainsi qu’en sciences humaines et sociales. [3] [8]

Les technologies de pointe utilisées en matiere de stockage de I’information

permettent a I’INIST d’offrir des services sur Internet (voir annexe 1), tels que :
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o ArticleSciences : moteur de recherche et de commande en ligne d’articles scientifiques et
techniques du fonds de I’INIST, associ¢ a un module de paiement sécuris¢ en ligne.
o BiblioSciences : service actuellement réservé aux laboratoires du CNRS, BiblioSciences
permet un acces mutualisé a I’information scientifique et technique regroupant plusieurs bases
de données scientifiques.
o ConnectSciences : portail CNRS d’information scientifique et technique proposant, dans
un environnement personnalisé, un acce€s unique et gratuit a toute une gamme de services
spécialisés.
o Services@inist : I’ensemble des services documentaires de I’'INIST comprenant :
- ARTICLE@INIST, le catalogue des articles et monographies du fonds INIST depuis
1990.
- FORM@INIST, un formulaire de commande en ligne de copies d’articles.
- COMPTE@INIST, un module de suivi et de gestion des documents et des commandes
de copies d’articles.
o Thesa : une base de données frangaise gratuite qui signale les sujets de théses en cours
dans les Grandes Ecoles. Elle permet de connaitre les themes de recherches menées par les

laboratoires de Grandes Ecoles et d’identifier les différents acteurs de ces recherches. [10][11]

1.2.3. Service de veille scientifique et technologique

L'INIST congoit, développe et utilise différentes technologies d’analyse de
I’information grace a des outils de veille technologique et documentaire tels que les
plates-formes STANALYST*, DILIB*, KeyWatch ainsi que le logiciel LEXIQUEST MINE
pour le traitement bibliométrique et 'analyse infométrique des données issues de diverses
sources d'information, et en particulier des bases de données bibliographiques. [9][10]

Ces applications constituent une aide a I'¢laboration de stratégies scientifiques, tant
pour les chercheurs que pour les entreprises. Le Service veille m’a apporté son assistance

pour réaliser mon étude de veille.

1.3. Département Prospective et Relations Extérieures de ’INIST / CNRS
1.3.1. Missions et organisation
Le DPRE, placé sous la responsabilit¢ de Marc Guichard, est organisé en trois

services (Service Prospective et Partenariats, Service Promotion-Communication et Service
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Web-Traduction) (Voir annexe 2). Sa mission est d’assurer la communication institutionnelle
de ’'INIST ainsi que celle concernant les produits et services de 'INIST, de développer des
partenariats au niveau national et international et de représenter 'INIST aupres des instances
d’IST internationales.

Les services du DPRE permettent de fournir a I’'INIST les éléments qui lui sont
nécessaires pour établir sa stratégie a moyen et a long terme comme par exemple, de
développer des partenariats au niveau national, européen et international en participant a la
réalisation de projets tels que E-Biosci, IMIST, AEIA. Le DPRE assure aussi la coordinations
de différents portails (ArticleSciences, ConnectSciences, PubliCNRS, TitaneSciences,
BiblioVie, BiblioSHS, etc) (Voir annexe 1) pour lesquels ils négocient avec les éditeurs
certains contrat de licence pour des revues électroniques et des bases de données. Il a
également un rdle opérationnel dans le lancement de sites web* et dans [’édition
¢lectronique, ce qui facilite I’acces en ligne a 1’information, principalement pour les acteurs

de la recherche publique (CNRS, Universités).

1.3.2. Activités éditoriales autour du web

La création, la diffusion et la mise a jour d'informations nécessaires a la politique de
communication de [I'Institut impliquent une présence sur le web et une dimension
internationale. Un soutien logistique est donc assuré par les webmestres et une cellule
technique au niveau du DPRE. Le site web de I'INIST et les espaces web associés permettent
de promouvoir l'image de 1'unité et de faire connaitre son actualité, ses nouveaux produits et
services. La communication Web s'adresse directement et dynamiquement aux clients mais
aussi a tout public externe national et international intéressé par l'information scientifique et

technique. Les principales activités web assurées par les services de DPRE sont :

» le site web institutionnel : les webmestres assurent la maintenance et la mise a jour
du site Web institutionnel sous 1'égide d'un comité éditorial.

* les espaces web associés: les webmestres créent des sites ou des espaces de
communication Web liés a des opérations ponctuelles comme des manifestations, des
partenariats, etc. (Exemple : Bibliolnserm, Festival du film de chercheur).

* le site sur le Libre Accés (www.inist.fr/openaccess/) congu pour informer la

communauté scientifique sur les nouveaux modeles d’édition scientifique, ainsi que
sur les différents mouvements et déclarations en faveur d’un acces libre et gratuit aux

résultats de la recherche financée sur fonds publics
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* lesite ARTIST (http://artist.inist.fr/ ), mis en place récemment a I’'INIST, a également

bénéficié¢ d’une coopération avec le DPRE.

1.4. Projet ARTIST
1.4.1. Initiative ARTIST

Le projet est né d’une réflexion sur le document numérique dont 1’introduction
bouleverse les pratiques de communication du monde de la recherche. L’explosion du
document numérique modifie complétement le paysage de la communication scientifique et
de I’IST. De fagon paradoxale, au moment ou la technologie se démocratise dans un contexte
international, la vie de la recherche dépend de plus en plus des intéréts d’un petit nombre de
groupes industriels de 1’édition. Afin de favoriser un nouvel équilibre, une initiative éditoriale
et collective nommée ARTIST (Appropriation par la Recherche des Technologies de I’IST) a
été créée. [6]

L’objectif de cette initiative est de montrer comment 1’appropriation des technologies
de I’IST peut permettre a la recherche de reprendre la maitrise de son systéme de diffusion

des connaissances et de son mode de pilotage.

Pour favoriser I’appropriation des technologies de I'IST, ARTIST propose d’étudier et
d’approfondir les thémes suivants : multilinguisme, langues des sciences, infométrie, sciences
de la vie et médecine, etc. Le projet ARTIST propose également d’organiser une activité de
veille scientifique et technologique en utilisant le critére « appropriation » pour focaliser les
études et organiser les résultats. Ce dispositif a pour but de repérer les expériences
d’appropriation des technologies de I’'IST en identifiant les problémes et en analysant les
résultats obtenus. Le dispositif est alimenté par des pratiques de veille et privilégie I’intérét

démonstratif et la possibilité de coopérer.

L’appropriation constitue le coeur de la problématique d’ARTIST. Les relations entre
le monde de la recherche et celui de la communication scientifique (et plus généralement de
I’IST) avaient trouvé un équilibre basé sur la séparation entre 1’activit¢ de recherche
proprement dite et celles liées a la diffusion de la connaissance scientifique. Mais la donne a

changé avec I’émergence de nouveaux modeles d’édition et de diffusion.
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» Autour du mot « appropriation »

Le mot « appropriation » a un sens assez précis chez ceux qui I’emploient. Ils veulent
dire d’abord que le public ou les citoyens doivent avoir un role actif a I’égard des
technologies de I’information, qu’ils ne doivent pas étre considérés uniquement comme une
«cible» de leur diffusion, qu’enfin la démocratisation du numérique doit partir d’eux-mémes,
plutot que I’inverse. [7]

L’appropriation des technologies de l’information et de la communication est un
phénomeéne trés complexe et elle représente un vrai défi. Mais, une chose est slre : 1’étre
humain doit toujours constituer le point de départ et le point d’arrivée de toute analyse, de

toute mesure, de tout plan d’action. [2]

1.4.2. Mise en place

ARTIST est un dispositif a trois volets : un volet recherche, un volet veille scientifique
et technologique et un volet éditorial. Il s’intéresse a un large éventail d’activités : édition
¢lectronique, constitution de bases de données, activités terminologiques, veille, ainsi qu’aux
opérations innovantes dans lesquelles un mécanisme d’appropriation par la communauté
scientifique est clairement identifié.

Ce projet a bénéficié d’une réflexion préalable et personnelle de quelques mois par les
concepteurs de cette initiative. Celle-ci a été alimentée par de nombreuses discussions
informelles dans des occasions assez diverses telles que la Semaine du Document Numérique,
le colloque VSST, des contributions aux travaux de la mission IST du CNRS, etc.

Une toute petite maquette avait permis de concrétiser certaines idées. Elle est
auyjourd’hui, remplacée par un premier ensemble de services coopératifs en ligne

(http://artist.inist.fr/). Deux listes de diffusion (artist@inist.fr : liste de diffusion pour un

bulletin de type Flash et artist-gt@inist.fr : liste de discussion modérée pour les rédacteurs)

[4]. D’autres listes constituent également un outil fédératif dans le site ARTIST

(métadonnées, traduction, etc.).

1.4.3. Volonté de partenariats
ARTIST est en partenariat avec des organismes du monde de la recherche ou du
transfert de technologie. Un premier noyau de comité scientifique et de pilotage a été mis en

place (Voir annexe 3).
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Concernant I’aspect observatoire, celui-ci s’inscrit naturellement dans le cadre des
productions éditoriales et de veille technologique de 'INIST, au méme titre que le « site sur
le libre acces a I’information scientifique ». Cela dit, I’ensemble des acteurs de 'INIST se
voit concerné en fonction de diverses actions telles que la mobilisation des ingénieurs sur la
connaissance de I’innovation en IST dans leur domaine, le repérage d’acteurs en vue de
coopération et I’implication possible de ceux-ci dans une activité éditoriale.

Concernant les aspects Recherche, la dynamique du document électronique est un
¢lément clé de la problématique d’ARTIST et le RTP-DOC* a démontré sa capacité a
rassembler I’ensemble des acteurs concernés par la recherche sur ce théme. La présentation du
projet ARTIST aux colloques ISD a Tunis, Isko France, VSST, au congrés CIDE a Beyrouth
et aux journées de I’lle Rousse ont permis de mieux cerner les principaux objectifs de ce

projet (observatoire, revue...). [6] [4]

2.Présentation des missions du stage
2.1. Contexte et objectifs

ARTIST est une initiative sur ‘appropriation par le monde de la recherche des
technologies de I’'IST et de la communication scientifique qui commence a trouver ses
marques. C’est aussi un projet pilote pour de nouvelles pratiques éditoriales avec trois
objectifs : forum pour chercheurs et praticiens, observatoire et revues scientifiques comme le
montre la figure 2 (je vais décrire le site plus en détail dans la partie « Site ARTIST et

forum » :

Comité Scientifique

Revue

gumnm ll..‘
-
Ty ugunn®

[

Forum
Travail Collectif

$

L)
LA |
LA |
. Observatoire
- ra -
Tnstitution 3 & Encyclopédique
P
" a
AR

[

Figure 2 : présentation général du site ARTIST

Rapport de stage DESS-ISTIE-Djamila SAFA-23 septembre 2005



Mise en place de domaines scientifiques dans [’observatoire ARTIST 14

Dans la pratique, ma mission consiste a mettre en place des services a plusieurs volets :

- Adaptations techniques et éditoriales pour établir des fiches d’information et de
visualisation de résultats dans un esprit de communication scientifique. Les
informations pérennes seront ensuite archivées dans une structure encyclopédique.
Cette phase implique I’utilisation de I’outil SPIP, un systéme de publication en
ligne.

- Veille sur le domaine biomédical et son appropriation des technologies de I’'IST, en
identifiant les références significatives d’appropriation dans ce domaine sur le Web

et dans les bases de données.

2.2. Site ARTIST et revues scientifiques

Dés les années 1990, de nombreux projets de publication scientifique ont vu le jour
sur Internet, souvent sous l'impulsion de chercheurs impliqués dans les débats sur I'édition
scientifique. Parallelement a ces nouvelles publications et surtout aux nombreux débats
qu'elles ont générés, les principaux éditeurs scientifiques ont pris conscience de l'importance
du Web pour la diffusion de l'information scientifique. Début 1997, ils ont commencé a
mettre en ligne leurs revues. Les acteurs impliqués sont trés variés (éditeurs traditionnels,
chercheurs, bibliothéques, institutions scientifiques, etc.) et mettent en oeuvre des stratégies

différentes. [13]

Lors de la réunion de 11 mai 2005 a Lyon a laquelle j’ai participé et qui concernait le
projet ARTIST, des points importants sur la revue électronique dans ARTIST ont été
abordés : la revue doit étre de haut niveau avec une périodicité (3 a 4 numéros par an), une
pagination et un sommaire afin qu’elle est une certaine stabilité de construction ; la présence
d’un lectorat est également un criteére. Les articles doivent étre publiés sur le site, et ensuite
sélectionnés pour les mettre dans la revue. Il faut valoriser les auteurs que I’on invite a publier

sans oublier de réfléchir a une stratégie internationale de publication.

Les derniers rendez-vous d’ARTIST dans différentes rencontres (CIDE, Ile Rousse,
RPIST) ont apporté certaines idées supplémentaires sur la revue dans ARTIST telles que

son évaluation et une solution technique en XML/TEL

Un espace jeune chercheur est ouvert dans le site ARTIST pour les jeunes chercheurs
et professionnels de I’IST, leur permettant de déposer les résultats de leurs travaux qui seront
ensuite évalués par le comité de lecture. C’est un moyen efficace pour inciter les jeunes

chercheurs a alimenter 1’observatoire. Au début de mon stage, j’ai publié deux articles dans
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I’espace jeune chercheur intitulés respectivement : Infométrie, Bibliométrie, Scientométrie, un
panorama et Le projet Européen « E-Biosci » (Voir annexe 4). Suite a leurs diffusion en
ligne, des critiques ou remarques m’ont été faites par des lecteurs externes ou internes a
ARTIST sur le fond ou la forme, ce qui m’a permis d’apporter des améliorations & mes

articles.

2.3. Site ARTIST et forums
Le site servira de lieu de réflexions pour un ensemble de communautés

professionnelles comme le montre la figure 3.

I |
Bulletin | Forum | Revue
Bulletin | Forum |
La vie d"Artist Communauteés
Bulletin | Forum | ” 3.
Encyclopedique
Projets, normes,
Bulletin | Forum | produits
Expériences...

Figure 3 : représentation schématique du site ARTIST et de son contenu

Ces communautés échangent des informations sous forme de documents pour
s’enrichir mutuellement et manifestent leurs volontés de s’insérer dans le réseau international,
comme par exemple celui des archives ouvertes et institutionnelles ou celui des catalogues de
bibliothéque.

Dans sa démarche d’appropriation, le site ARTIST s’appuie sur ces communautés
spécialisées pour ses activités éditoriales (forum, revue scientifique et observatoire) qui
permettront de mettre au service du public des informations liées au transfert de compétences

ou de connaissances en IST dans tous les domaines traités dans ARTIST.

» Organisation des forums
Les forums représentent un espace qui fait émerger des informations par 1’ensemble
des articles et des breves le constituant. Chaque forum aura son bulletin (pour lequel SPIP est

bien adapté) périodique permettant de faire régulierement le point et de donner une
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perspective. Tous les acteurs de I’appropriation sont les lecteurs (et rédacteurs) potentiels de
I’observatoire comme en autres :

- les chercheurs qui sont au coeur du mécanisme d’appropriation,

- les bibliothécaires et documentalistes de la recherche,

- les chercheurs et ingénieurs en sciences et ingénierie de I’information.

2.4. Site ARTIST et observatoire

Pour permettre une bonne analyse des besoins de la communauté scientifique et un
bon repérage de 1’état de I’art, un observatoire des nouvelles pratiques de la recherche vis-a-
vis des technologies de I’IST a été mis en place dans ARTIST, en se focalisant sur la notion

d’« appropriation de la technologie ».

2.4.1. Objectifs de I’observatoire

La partie observatoire permet a un lecteur extérieur d’accéder a des informations
classées dans une structure encyclopédique. Il permet également de repérer et de diffuser des
expériences intéressantes en maticre d’appropriation, d’inventorier des outils et techniques, de
donner des informations aux acteurs (chercheurs, bibliothécaires...) sous forme de bréves, de

fiches pratiques ou d’articles de synthése.

2.4.2. Organisation de I’observatoire

L’observatoire sera alimenté par des pratiques de veille avec un fort accent thématique

tout en privilégiant la possibilité de coopérer.

» Thématiques technologiques

Les thématiques technologiques jouent un role fédératif de I’appropriation. On peut y

trouver : génie logiciel, infométrie et recherche, métadonnées et architecture, etc.

» Thématiques scientifiques
Les thématiques scientifiques constituent un parameétre fondamental de
I’appropriation. La structure éditoriale de 1’observatoire est organisée suivant les disciplines

scientifiques (sciences humaines et sociales, sciences de la vie et médecine, etc).
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» Organisation géographique
Les pratiques et politiques de recherche sont trés diversifiées suivant les régions. On
trouve des rubriques organisées dans un cadre géographique, par exemple 1’Union

Européenne ou 1’ Algérie dans le monde francophone, etc. [5]

3. Adaptation éditoriale et contribution a la structuration du site ARTIST

La diffusion de I’information sous forme de bulletins, articles, fiches ou bréves,
permet une communication directe avec les internautes. La publication en ligne est en effet,
un des moyens les plus importants pour I’alimentation de ce site.

ARTIST dispose d’un espace pour publication (espace privé) qui permet aux
rédacteurs de diffuser leurs articles en ligne. Cet espace est géré par SPIP, outil de publication

collaborative en ligne.

3.1. SPIP outil d’édition collaborative en ligne
3.1.1. Définition

SPIP est un logiciel libre destiné a la conception de site Web, de type systeme de

gestion de contenu. SPIP signifie Systeme de Publication pour I'Internet. Certains sont tentés

de voir dans le dernier p le mot «Partagé», dans la mesure ou ce logiciel permet surtout

d'éditer collectivement un site. [17]

Il permet de gérer le code HTML des pages web (I’architecture de la page, son design,
les tableaux, etc) indépendamment de son contenu qui sera stocké dans une base de données.

Ce logiciel est écrit sous PHP et utilise la base de donnée MySQL.

3.1.2. Historique

SPIP fut a ’origine créé pour le site http://uzine.net/. Puis les créateurs décidérent de

le livrer sous licence GPL. SPIP s’est peu a peu étoffé ; il est notamment devenu capable de
gérer des sites multilingues a partir de la version 1.7. La derniére version stable disponible est

la version 1.8.1. [17]

3.1.3. Architecture d’un site SPIP

Un site SPIP est toujours composé de deux parties :
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» Partie publique
Il s’agit de la partie accessible a tous les internautes. On y trouve toutes les fonctions
d’un site internet classique : des rubriques, des articles, un moteur de recherche, parfois des
forums, etc. On peut naviguer librement mais il est impossible de modifier le contenu. Voici

un exemple de la partie publique ARTIST : http://artist.inist.fr

crtist oA I B B

Appropriation paria Recherche des Technologies der IST

Le projet ARTIST

En coulisse
Qui sommes-nous ?

La vie d"ARTIST

La vie d’ARTIST numeéro 3 : les

Archives
Manifestations
Hypothéses et discussions

meétadonnées, socle de appropriation

Les derniers rendez-vous d'ARTIST dans différentes manifestations ont
conforté les réflexions sur le besoin de solutions altematives a 'édition

Publications numeériques purement commerciale, Jundi 4 uliel 2005
Métadonnges st Architecture Dans ce contexte, Ies revues & i i e pi siage par Jacques DUCLOY
Infornétrie et Recherche d'un disp - En premi Ileu leur ise par la rect Tabi de bord

Génie logiciel appligué 3 I'IST
Traductions, multilinguisme, langue des
Sciences

Ontologies, connaissances

RIAD en scientifique

La société des chercheurs en réseau
Espace - jeune chercheur (en IST)

Vers les chercheurs

Chercheurs et sociétés savantes
Matheématigues

Sciences chimiques

Sciences de l'ingénieur
Sciences de la Vie et Médecine
Sciences Humaines et Sociales
Sciences Physigues

En pratique

Actions intemationales
Inf icien: FIST

dépasse le seul besoin diévaluation pour rétablir la fanc!mn d'animation
d'une communauté scientifique. D'od lidée d° un modéle fédératil qui part
des aricles its dans les “co-lab i . les sélectionne et les fédere
pour obtenir des pérniodigues visant une large drlfusmn et l'excellence
scientifique.

1er juiet 2005 Fédération d'initiatives
francophones autour du Dublin Core en
vue de coopérations internationales

30 juin 2005 Fiche d'information "EMBO"

29 juin 2005 Fiche d'information
"EMBL-EBI"

28 juin 2005 En-téte TEl pour nouveaux
contenus, MARC ou Dublin Core,

24 juin 2005 Fiche d'information "Projet
Qriel”

23 juin 2005 D-Lib Magazine - Juin 2005

Les métadonnées constituent déja un outil de fédération, mais leur réle
stratégique va beaucoup plus loin.

Pour en savoir plus sur les

leur role et sur

Figure 4 : Présentation de ['interface du site ARTIST

» Partie privée
Cette partie est destinée a la rédaction et la gestion du contenu. Elle est accessible
uniquement aux administrateurs et aux rédacteurs. Pour accéder a la page d’identification, il

faut ajouter « /ecrire/ » a I’adresse du site comme par exemple http://artist.inist.fr/ecrire pour

ARTIST. Pour accéder a la partie privée de SPIP qui permet de participer a la vie
rédactionnelle du site (articles, bréves...), un identifiant et un mot de passe sont attribués par

un administrateur du site.

— ‘_‘
=j— - '
Yo J W el @
& suivre n Discussions i Evolution Administration Aide en Visiter le
du site H du site du site ligne site
R 17} & ™
%° 7 @ o
Rubriques Articles Bréves {13 Sites réfé & D des [7] Se déconnecter
rubriques

interface compléte

Figure 5 : L’espace privé dans ARTIST
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3.1.4. Caractéristiques de SPIP

Cet outil permet de gérer un site Web composé principalement d’articles et de bréves
insérés dans une arborescence de rubriques imbriquées les unes dans les autres. De plus, il
dispense le webmestre et tous les participants a la vie du site d’un certain nombre d’aspects
fastidieux de la publication sur le Web.

Pour une gestion éditoriale simple du site par les rédacteurs, des raccourcis
typographiques permettent de mettre en forme un texte sans avoir a utiliser le langage
HTML*, rendant ainsi la contribution rédactionnelle accessible a tous (Voir annexe 5).

En revanche pour le webmestre, 1’aspect graphique et la navigation sont définis par
des squelettes HTML (ou formats types) définissant par exemple une vue pour la page
d’index, une autre montrant une rubrique et un résumé de son contenu, etc.

Pour I’instant on lui connait trés peu d’inconvénients. SPIP est livré avec un format
d’interface de navigation complet ; dés qu’on commence a créer le contenu d’un site, il pourra

étre immédiatement visité, et adoptera I’interface graphique fournie par défaut. [15]

3.2. Conception de fiches d’information
3.2.1. Définition et réalisation
Les fiches d’information créées abordent d’'une maniére générale un sujet ou un projet

dont I’'importance concerne les domaines rentrant dans les thématiques traitées dans le site

ARTIST.

» Travail préliminaire

Dans un premier temps, j’ai travaillé sur la conception d’un modele de fiches a aspect
communicatif qui illustre avec objectivité le théme a traiter. En parall¢le, j’ai rassemblé toute
la documentation nécessaire concernant le sujet a traiter et plus particulierement, des projets

ayant un réle majeur en I’'IST comme par exemple dans les sciences de la vie et la médecine.

» Rédaction finale et intégration dans le site ARTIST
= Présentation : il est préférable, pour la clarté du travail, de préciser les différentes
parties de ces fiches : titres du sujet présenté, logos des projets (s’il ya lieu demander
I’autorisation avant de les insérer dans les fiches), date de création, auteur, etc).
= Contenu : les différentes parties doivent suivre un plan prédéfini (présentation du
projet, objectif, partenaires, références, etc). Toutes ces informations doivent tenir sur

au maximum deux pages (Voir annexe 0).
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= Diffusion : Les fiches ont été mises en ligne apres avoir été validées par M. Jacques

Ducloy (voir annexe 4).

3.2.2. Difficultés rencontrées

Les difficultés consistent en la présentation et la mise en forme des fiches. Les fiches
n’avaient pas le méme aspect que celui que j’avais congu au départ sur Word, du fait qu’une
programmation préalable n’a pas été envisagée dans le site ARTIST. Les fiches correspondent
a des ¢léments articles, mais le but c’est qu’elles doivent se différencier des articles
réellement publiés sous ce label.

En effet, SPIP propose 3 types d’éléments (rubriques, articles, bréves) mais pas
« fiches ». Dans cette partie de travail, j’ai di intégrer un code HTML lors de la rédaction
dans la partie privé du site ARTIST, pour insérer les tables dans mes fiches, comme le montre

cet exemple :

=>» Dans I’espace privé du site ARTIST, on insére ce code HTML pour créer les tables

<table width="" ALIGN="center"border="3" cellspacing="1" cellpadding="2" COLS="3">
<tr>

<td bgcolor="00BFFF" width=150><B><CENTER><SMALL>INIST-
CNRS</B></CENTER></SMALL></td>

<td bgcolor="#C0COCO" width=300><B><CENTER><imgll7|center></B></CENTER></td>

<td bgcolor="00BFFF"width=150><B><CENTER>DATE DE CREATION &nbsp;:
<SMALL><I>14/06/2005</B></SMALL></I></td>

</tr>
<tr>
<td bgcolor="00BFFF"width=100><B><CENTER><SMALL>Projet E-BioSci</B></SMALL></td>

<td bgcolor="#COCOCO0"width=300><B><CENTER>Fiche d'information </CENTER></B>
</td>

<td bgcolor="00BFFF"width=100><B> <CENTER>Auteur :<SMALL><I>Djamila
SAFA</CENTER></SMALL></I></B>

</td>
</tr>
</table>

Légende : présentation du code HTML permettant de créer des tables dans les fiches dans la
partie privée du SPIP
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=» Dans I’espace publique du site ARTIST I’affichage est comme ceci :

wsrauns ORbList e

_Al.;tel.r:
Projet E-BioSci Fiche d’information Diamila 2afa.

Légende : ['affichage de la table construite a partir du code HTML dans [’espace privé du site
ARTIST

Or le but était de pouvoir faciliter 'utilisation de SPIP pour tous les rédacteurs
(essentiellement ceux qui n’ont pas de connaissances du langage HTML). L’utilisation de
CSS* (feuilles de style en cascade) spécifiquement ne s‘appliquant a I’article que si le mot-clé
« fiche » lui est attribué¢, ce mot-clé figure dans le groupe de mots-clés « edition » déja

évoqué.

3.3. Archivage dans une vision encyclopédique
Toutes les informations pérennes (articles ou fiches) sont stockées dans le site dans
une vision encyclopédique. Une ventilation par mots-clés est donc utile afin de les retrouver

et de faciliter leur consultation.

3.3.1. Indexation

L’indexation est utilisée dans une optique de recherche d’information assistée par
ordinateur, sachant qu’une stratégie d’indexation est déterminée par les objectifs fixés en
termes de services a rendre aux usagers. L'indexation* d'un texte consiste a repérer dans
celui-ci certains mots ou expressions particulierement significatifs (appelés termes) dans un
contexte donné, et a créer un lien entre ces termes et le texte original. Elle peut étre manuelle
(faite par un humain), automatique (créée par un programme informatique), ou a divers degrés
intermédiaires « assistée » ou semi-automatique (par exemple créée par un humain assisté

d'un programme proposant des termes). [16] [18]

Il est possible de créer des mots-clés* liés aux articles ou aux fiches. Par exemple, un
article ou une fiche peuvent étre liés aux mots-clés «Institutions», « Europe », etc. L’usage

des mots-clés permet de proposer une navigation entre différents articles portant sur les
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mémes thémes. Ainsi, pour que les fiches ou articles soient présents dans différentes
rubriques, il a suffit de les indexer par le nom (titre) d’une rubrique ou d’une sous rubrique.
Ce fut mon cas lorsque j’ai voulu mettre mes fiches dans la partie « Europe » de la rubrique
« Partie encyclopédique ». Ces fiches étaient indexées au départ par le mot-clé « accueil » et

n’apparaissent que dans la rubrique « sciences de la vie et médecine » du site.

Note : accueil : mot-clé invisible sur les fiches qui ne permet l’affichage que dans la page

d’accueil dans le site.

3.3.2. Difficultés rencontrées

La ventilation par mots-clés dans plusieurs rubriques est plus complexe. SPIP classe
les articles selon une arborescence classique : un article ne peut appartenir qu’a une seule
rubrique. Pour permettre 1’affichage automatique d’une fiche dans plusieurs rubriques, nous

utilisons la encore les éléments mots-clés SPIP.

A chaque rubrique correspond un mot-clé identique au titre de celle-ci, par exemple :
pour un mot-clé « Europe », le nom de la sous rubrique du méme nom de la rubrique « Partie
Encyclopédique » indexera un article ou une fiche pour qu’ils apparaissent dans la partie

« Europe ». Une fiche ou un article, doivent avoir alors, différents mots-clés par rubrique.

Pour contourner ces difficultés, avec la collaboration du webmestre du DPRE, on a
effectué¢ quelques essais sous la version SPIP 1.8 (version améliorée de SPIP non encore

chargée dans ARTIST, a noter que le site actuel est sous SPIP 1.7).

Une programmation spécifique du squelette permet d’appeler les articles ayant le mot-
clé correspondant a la rubrique sélectionnée ; par exemple, la fiche X apparait ainsi a la fois
sous la rubrique Y et la rubrique Z, etc. Cette fonctionnalité appelée « contexte de boucle »
n’est accessible qu’avec la version SPIP 1.8. La diffusion de ces fiches dans ARTIST a été
donc programmée par défaut (Voir annexe 7) ce qui leur donne un aspect identique. (cf. figure
6). Pour permettre une bonne impression de ces fiches, mais également celle des articles, on a
di travailler la programmation en intégrant un code dans le squelette comme le montre cet

exemple :
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/* imprime uniquement la colonne centrale*/
#entete, #navigation, #colonne2, #recherche, #pied
{
display: none;
}
#corps
{
border: none;
}
#colonne
{
margin:0;

}

Légende : code CSS (feuille de style en cascade) intégré dans le squelette et script SPIP

Tous ces essais ont montré que cette indexation est réalisable. Mais il reste encore la
difficult¢ dans I’emploi des mots-clés contenants un tiret (par exemple : E-BioSci) ou une

apostrophe (par exemple : I’Europe). Ces formes ont été évitées.
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CISMeF est un projet initié par le Centre Hospitalier Universitaire de Rouen - Hopitaux de
Rouen. || a débuté dés I'existence du site Web du CHU en féwrier 1995. Ce catalogue indexe
les principaux sites et documents francophones. Il a dépassé les 12.000 ressources indexees
en juin 2003 avec une moyenne de 55 nouvelles ressources par semaine en 2003.

Ce projet a pour objectif le Catalogage et ndexation des Sites Medicaux Francophones
(acromyme ;| CiISMeF ) accessibles sur I'intermet. [1]

]De scription et index ationj

CISMeF utilise deux outils standards pour organiser Finformation :
» le thesaurus AMeSH (Medical Subject Headings) de la MNational Library of Medicine (USA]),
utilis® notamment pour 1a base de données bibliographique Medline

Figure 6 : Affichage d’une fiche d’information dans le site ARTIST; (A) affichage par défaut,

(B) version imprimable

24

Remarque : le navigateur Internet Explorer ne respecte pas completement les spécifications

officielles des normes en usage sur le Web. Les pages congues dans SPIP peuvent ainsi,

parfois, étre mal affichées. Certaines pratiques permettent de gérer cette difficultée comme par

exemple [’emploi d’une étoile avant [ attribut.
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4. Veille sur le domaine biomédical et I’appropriation des technologies de ’IST

Cette étude de veille va consister a trouver et repérer des références pertinentes sur
I’appropriation des technologies de I’'IST dans le domaine biomédical afin de mettre de

nouveaux articles dans ARTIST.

4.1. Définition de la stratégie de recherche

La Veille Stratégique est le processus par lequel 1’organisme observe, recherche,
localise, traite, analyse et diffuse l'information stratégique a des fins décisionnelles et
compétitives. La particularit¢ d’ARTIST est de suivre la méme stratégie de veille mais de

rendre public les résultats obtenus de cette veille.

L’objectif de cette étude était de repérer des références significatives, des projets
intéressants et innovants en appropriation des technologies de I'IST dans le domaine

biomédical.

4.2. Recherche et collecte

Dans une démarche de veille, il est nécessaire d’exploiter un maximum de sources
d’informations, afin de ne pas passer a c6té des informations importantes.

La recherche d’information est réalisée en utilisant deux bases de
données bibliographiques™ : PASCAL et Pubmed* (elles disposent de références
bibliographiques du domaine biomédical) pour le recueil de notices, ainsi que les moteurs de
recherche pour une collecte sur le web, avec une antériorité de 10 ans.

Dans un premier temps, il est fondamental de construire une bonne requéte permettant
d’obtenir des informations dans le domaine ou on effectue notre recherche.

L’interrogation des bases de données* et moteurs de recherche s’effectue par des
mots-clés libres ou controlés par un thésaurus. Lorsque le terme employé pour la recherche
est non controlé cela entraine la collecte de documents non pertinents ("bruit" documentaire),
ce fit le cas avec le mot-clé « appropriation ». En revanche, lorsque le terme employé est
controlé, il faut alors consulter la liste disponible des termes autorisés dans un lexique ou un
thésaurus®. Par exemple sur le portail ConnectSciences, on peut avoir acces au vocabulaire

INIST.
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Ce service, basé¢ sur des lexiques terminologiques, nous permet de découvrir le
vocabulaire utilis¢é pour l'indexation des bases de données de I'INIST en Sciences,
Technologie et Médecine (PASCAL) et en Sciences Humaines et Sociales (FRANCIS). 11
présente les descripteurs* francais et le cas échéant leurs équivalents anglais et espagnols

ainsi que leurs synonymes.

Cet outil permet aussi de découvrir le plan de classement de PASCAL des
informations contenues dans ces bases de données. Le plan de classement est
multidisciplinaire, découpé selon les grands domaines scientifiques de ConnectSciences. Il
propose également les codes de classement regroupés pour une thématique scientifique
donnée. Le code de classement représente un critére de recherche supplémentaire pour
interroger les bases de données sur serveurs* et cédéroms. Ces codes de classement sont
alphanumériques a I’INIST. Ils sont construits a partir de la hiérarchie qui lie les rubriques

aux sous-rubriques (chaque niveau est inclus dans le niveau supérieur).

Pour la base de données Pubmed, le thésaurus Mesh* est utilisé pour 1’indexation dans

cette base. On peut consulter tous les descripteurs indexés par domaine.

4.2.1. Construire une requéte

\

Pour mes recherches d’information qui consistaient a associer deux concepts,
I’information scientifique et technique et le domaine biomédical (sciences biologiques et

médicales), j’ai donc procédé comme suit.

» Requéte sur PASCAL :

Pour construire une requéte sur PASCAL, il a fallut que je vérifie les termes utilisés
pour I’indexation sur le portail ConnectSciences. Cette vérification m’a permis d’une part de
constater que certains termes controlés peuvent, ou non, €tre représentés par un acronyme
(IST, NTIC...) et, d’autre part, d’extraire tous les synonymes, par exemple pour « NTIC » on
pourra ajouter dans la requéte : nouvelle technologie information communication, langage
XML, édition électronique, revues numérique, etc. (Voir annexe 8). Cette démarche m’a

permis d’optimiser le volume d’information utile & ma recherche.
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> Requéte sur Pubmed :
Dans le thésaurus Mesh utilisé¢ pour indexer cette base, j’ai pu extraire la terminologie
des domaines qui m’intéressaient (voir annexe &). Pour montrer ’arborescence de ce

thesaurus, voici un exemple :

Al MeZH Categones
Information Science Category
Imformation Science
Bool Collecting
Chronology
Classification

Phvlogeny
Commmumcation

A dvertising

Anzwering Services

Clomumumcation Barriers

Figure 7 : représentation d’une arborescence de termes Mesh pour le domaine des sciences
de l'information. Par exemple, j’ai choisi : communication et information science, etc.

4.3. Traitement et analyse
4.3.1. Outils et données
L’analyse de I’information suppose le traitement d’un important volume de données
qui doit préférentiellement étre automatis€. Elle peut inclure des technologies de traitement
automatique du langage naturel et de représentation graphique (cartographies) des données
bibliographiques.
Pour réaliser cette partie d’analyse, j’ai utilisé différents outils (détaillés ci-apres) :
- Miriad pour I’analyse bibliométrique sur le corpus de la base de données PASCAL
- LexiQuest Mine 2.2 ou Leximine, un logiciel propriétaire (édit¢ par SPSS) dédi¢ a
I’analy